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1. Studiju virziena attistibas stratégija un ieklausanas
augstskolas kopéja stratéegija

Studiju virziens Viesnicu un restoranu serviss, tlrisma un atpiitas organizacija (turpmak
VRSTAO) ir viens no Vidzemes Augstskolas (turpmak ViA) stirakmeniem, uz kuru balstijas ViA
izveide 1996. gada. Tas ir mainijies laikam Iidzi un darbojies cie$a sasaiste ar tlirisma nozari un
Vidzemes regiona pasvaldibam, sadarbojas ar profesionalas izglitibas iestadém, vidgjas izglitibas
iestadém un citam augstskolam Latvija un arvalstis. Patlaban VRSTAO virziens ir viens no strategiskas
identitates balstiem augstskola, kas nodroSina plasaku augstskolas atpazistamibu Latvijas m&roga
potencidlajiem studentiem un cieSu integraciju ar nozares uzpémumiem un institlicijam regiona
ilgtspgjiga attistiba. VRSTAO ir viens no augstakas izglitibas un nozares pé€tniecibas lideriem valsti,
ka arl ir pamanams starptautiska akad&miska un pétnieciska vidé ar publikacijam, zinojumiem
konferences, dalibu mobilitates un attistibas projektos arvalstis. Studiju virziena attistiba ciesi sakrit ar
ViA nakotnes redz&jumu (ViA stratégija 2016.-2020.gadam?) par studiju procesa, zindtnes un
pétniecibas attistibu, ka arT regiona (Vidzemes plano$anas regiona ilgtsp&jigas attistibas stratégija 2030)
un visas Latvijas thrisma nozares (Latvijas tlirisma attistibas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam)
attistibu kopuma.

VRSTAO virziena attistiba ViA ilgtermina redz&juma:

Studijas

studiju virziens ar augstiem kvalitates standartiem;

studiju virziens ar augstu starptautisko mobilitati studentu un macibspeku vidi;

partneris studenta personibas attisti§ana;

virziens ar starp-disciplinaritates pieeju, kas sadarbojas ar citiem ViA studiju virzieniem;
virziens Kkas sasaista teoriju ar praksi un studiju procesa lieto uz problému balstitu
apmacibu un pieredzes maciSanas pieeju (problem-based learning, experiential learning),
ka art ara dzives apmacibu, stiprinot studentu praktiskas prasmes.

. nakotné nodrosinot pilna cikla virziena izglitibu: koledZas programma, bakalaura, magistra
Itmenis, sadarbiba ar citiem partneriem — doktorantiira, integréti kursi atveértaja universitate.

Pétnieciba

. stratégisks valsts tarisma kompeten¢u un ekspertizes centrs un nozares studiju un
pétniecibas atbalsta punkts Baltijas juras regiona ar iespgamo zinaSu parnesi
Austrumeiropa;

. magistranttras studenti lidzdarbojas pétijjumu veikSana ka pétnieku asistenti, piedalas ka

lidzautori zinojumu sagatavoSana.

Zinasanu parnesé

. tlrisma nozares pionieris jaunumu aprobacija, regiona attistibas transformaciju veidotajs un
ietekmetajs, ilgtspgjas plasakas izpratnes veicinatajs;

. lideris sadarbiba ar tlirisma un atpiitas nozares organizacijam, uznémumiem, padomdevgjs
tlirisma nozares organizacijas, ka arT noteiktu iniciativu Iidzistenotajs;

. paplaSinats virziena saturiskais uzstadijums: bez tradicionala tlrisma un viesmilibas

sektora. Liela nozime ir atpiitai - briva laika pavadiSanai (leisure), ka arT darfjumu sektora
lomas izcelSana tlirisma, it Tpasi pasakumu tiirismam.

2. Studiju programmu Kopa un atbilstiba valsts attistibas
prioritatem
Turisms ir viena no vadoSajam eksporta pakalpojumu nozarém pasaul€, kas, neskatoties uz

neskaitamiem izaicinajumiem un satricinajumiem, stabili attistas. Sadas pasas tendences novérojams
Latvija.

1Vidzemes Augstskolas stratégija 2016.-2020.gadam. Resurss pieejams:
http://www.va.lv/lv/lapa/vidzemes-augstskolas-strategija

6



Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija Iidz 2030. gadam? (LV2030) ir noteiktas septinas
prioritates, no kuram ar VRSTAO virzienu ir saistitas vairakas, jo tas ir skaidrojams ar tiirisma un atptitas
nozares izteikto starpdisciplinaritati. Piem&ram, kultiras telpas saglabaSanas prioritate tieSi radoSas
sabiedribas attistibas konteksta, kvalitativa un pieejama izglitiba miiza garuma,, inovativa un ekoefektiva
ekonomika, t.sk. klasteru programma, dabas v&rtibu un pakalpojumu ilgtsp&jiga apsaimniekoSana,
telpiskas attistibas perspektiva (tieSi nacionalo intereSu telpas). LV2030 indikatori, kas saistiti ar
VRSTAO: kultiiras pasakumu apmeklétaju skaits gada, radoSo industriju eksporta ipatsvars, arvalstu
studentu Tpatsvars augstskolas, inovativo uzn@émumu Tpatsvars, IpaSi aizsargdjamo dabas teritoriju
platibas Tpatsvars, arvalstu tiristu, kas uzturas 4 un vairak dienas, apkalpoto gaisa satiksmes pasazieru
skaits, apkalpoto pasazieru skaits Rigas osta.

Vidzemes plano$anas regiona ilgtspéjigas attistibas stratégija 2030° ir noteiktas devinas viedas
specializacijas, starp kuram divas ir tiesi saistitas ar VRSTAO darbibu:

Rekreacija un ilgtspgjigs tiirisms;
Kulttiras un radosas industrijas.
Papildinosi ar VRSTAO virzienu ir ari saistitas $adas viedas specializacijas:
Veseligas partikas un dz€rienu razosana;
Rehabilitacijas un veselibas apriipes pakalpojumi.

Latvijas tiirisma attistibas pamatnostadnés 2014.-2020. gadam* definéti stratégiskie tirisma
veidi un atbalstamas ttrisma teritorijas. ViA bakalaura programmu ,,TOrisma organizacija un vadiba”
42812 un ,, Taristu gids — celojumu un pasakumu organizators” 42812, magistra programmu ,, Tlirisma
strat€égiska vadiba” 47812 un ,,Starptautisko tiirisma pasakumu vadiba” (,,International Tourism Events
Management”) 45812 saturs atbilst Latvijas tiirisma stratégiskiem mérkiem. ViA ari atrodas Latvijas
tirisma eksporta konkurétsp&jiga teritorija- Gaujas nacionala parka tiirisma klasteri*. No 2010. Iidz
2015.g. viesnicas un citas taristu mitnés pavadito naksu skaits Vidzemes plano$anas regiona ir pieaudzis
par 92,6%, sasniedzot 207642 pavaditas naktis 2015.g., bet Valmieras pilséta par 88%, sasniedzot 36454
pavaditas naktis 2015. g. Proporcionali pieaug arT arvalstu nak$notaju skaits regiona. Gaujas nacionala
parka tiirisma klasteris veicina sadarbibu starp uznémumiem, viet&jam pasvaldibam un studiju virzienu
attistot konkurétspejigu piedavajumu, tai pasa laika Tiirisma un atpiitas virziens ir labi atpazistams
zimols nozare visas Latvijas un Baltijas m&roga. ViA VRSTAO virziens parskata perioda bija parstavets
divos (Gaujas NP tiirisma klasteris un Latvijas ilgstp&jiga tiirisma klasteris), ar tlrismu saistitos klasteros
ar nozimigu stratégisko lomu to attistiba, ka ari ir iesaistits ka dalibnieks Rigas Gaujas Eiropas
gastronomiska regiona darbiba 2017.gadam.

3. Studiju virziena un studiju programmu atbilstiba darba tirgus pieprasijumam

Ekonomikas ministrijas 2015. gada Informativaja zinojuma par darba tirgus vid&ja un ilgtermina
prognozem tiek apgalvots, ka saglabajoties pasreizgjai darba speka sagatavoSanas struktirai
Viesmilibas, &dinasanas, tirdzniecibas un citu pakalpojumu jomas vaditaji ar augstako izglitibu 2014.
gada bija 9.6 tk, izteikta prognoze 2015. gada - 9.6 tk, 2020. gada - 11.2 tk, 2025. gada - 12.9 tk un 2030.
gada - 14.3 tukstosi. Savukart sagatavojamo jauno specialistu attieciba piedavajuma 2020. gada bus
90% , bet 2030. Gada - 86 %.°

Analizgjot So prognozi janem vera, ka tirisma, viesmilibas un atpiitas nozare ir plasaka par So
profesiju iedalijumu un profesiju spektrs ir daudzveidigaks, ka ar1 visas studiju programmas Latvija
studgjoso skaits kritas demografisku faktoru dél. Tomér tas nozZimé, ka loti biitiska nozime nakotng bis
kvalitativi sagatavotu specialistu pieprasijumam un konkurences apstaklos svariga loma bis ar1 virziena
zimolam un ta studiju kvalitatei. Lai izpilditu Latvijas tlirisma attistibas pamatnostadnu 2014.-2020.
merkus un apakSmeérkus, svariga ir nozares sasaiste ar VRSTAO petniecibas un studiju procesa, ko

2 Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam resurss pieejams
http://www.varam.gov.lv/lat/pol/ppd/?doc=13857
3http://jauna.vidzeme.lv/upload /VIDZEMES PLANOSANAS REGIONA ILGTSPEJIGAS ATTISTIBAS STRAT
EGIJA.pdf
“https://www.em.gov.lv/files /turisms/PPD 1.doc
Shttps: //www.em.gov.lv/files /tautsaimniecibas attistiba/EMZino 150615 full.pdf
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nodro$ina uz problémam un lietisko p&tniecibu bazgtas apmacibu metodes, kas tiek pielietotas studiju
procesa.

VRSTAO absolventiem kopuma raksturigs liels absolventu Tpatsvars, kuri jau strada vai pasi ir
darba dev@ji, kas liecina par augstu absolventu nodarbinatibu.

Inguna Kucina 2014. gada magistra darba ietvaros laika posma no 2013. gada marta 1idz aprilim
petijuma apkopoja 570 darba devgju atsauksmes par Tiirisma un viesmilibas vadibas fakultates studentu
praksém dazados ttrisma un viesmilibas nozares uznémumos laika no 2004. lidz 2011.gadam. Darba
devéju (kopa analizétas 570 darba dev&ju atsauksmes, kops studiju virzienam tika ieviesta prakSu
noverteésanas sistema — komersanti, valsts un pasvaldibas parstavji no dazadam tiirisma organizacijam)
vert€jums par tiirisma virzienu studéjosSajiem praks€s norada uz galvenajam stiprajam pusém darba tirgus
situacija. Visbiezak izceltas 1pasas profesionalas prasmes ietver viesmilibu, labu saskarsmes kulttru,
komunikaciju, svesvalodu prasmes u.c. Absolventu aptaujas dati liecina, ka lielaka dala absolventu
paliek stradat Vidzemes regiona — attiecigi vairakums privataja sektora, tacu ar valsts, pasvaldibas un
nevalstiska sektora organizacijas. ® 1.attéla redzamas tas prasmes un kompetences, kuras darba devéju
atsauksm&s mingtas vismaz 10 reizes — att€la tas sakartotas p&c lieluma atbilstosi minéSanas biezuma (jo
vairak izcelta prasme / kompetence, jo biezak ta mingta darba deveju atsauksmes). Dati norada, ka darba
devgjiem — neatkarigi no ta, kadi pienakumi ir studentam uztic&ti — ir svarigi, lai Sie pienakumi tiktu
veikti atbildigi. Tas mingts 73 gadijumos. Ka svarigas prasmes tiek mingtas materialu sagatavoSana (45
reizes), pasakumu organizé$ana (35 reizes), komunic€Sana (36 reizes), ekskursiju vadiSana (35 reizes),
klientu apkalposana (32 reizes) un marSrutu veido$ana (27 reizes).

2017.gada Vidzemes Augstskolas doc@tdji veica pétijumu’ par nepiecieSamajam prasmém un
zinaSanam tlrisma nozaré intervgjot vairak ka 50 tirisma nozaré stradajosos, kas parstav 42
organizacijas no valsts un pasvaldibas, NVO un privata sektora. P&tTjuma laika tika iegiits darba deveju
viedoklis par to, kas biitu jamaina tiirisma izglitiba Latvija. ST briza situacija, kad lielakajai dalai jaunieu
ir pavir$a attieksme pret darbu, darba dev&jus piespiedusi vispargjo erudiciju vertet augstak par tirisma
nozares profesionalajam kompetencém. Par otru svarigako problému nozares parstavji uzskata krievu
valodas neprasmi. Profesionalaja sagatavotiba ka galvenie trikumi tiek min&ti balanss starpstudentu
teoretiskajam un praktiskajam zinasanam. Darba dev€ji veletos, lai augstskolu ttrisma studiju
programmas stiprinatu studentu sp&ju saredzet sakaribu starp c€loniem — sekam un plasakas perspektivas
redz&juma. Bitiski blitu vairak macit nozarei tik svarigas jauna tiirisma produktu veido$anas prasmes,
pardosanas prasmes un klientu psihologiju, vairak stiprinat uznéméja kompetences, finansu pratibu, ka
arT nozares parstavji veletos, lai izglitotaji vairak sagatavotu picaugosajam IKT lietojumam tiirisma,
veicinatu izpratni par sadarbibas nozimi tiirisma, vairak skaidrotu atSkiribas starp sektoriem (valsts,
pasvaldibu un privatais), kas iesaistiti tirisma un ka tiem savstarpgji sekmigak komunicét. Saistiba ar
jaunu tiirisma produktu veidoSanu un pielagoSanos mainigiem apstakliem, nozares parstavji, ka 1pasi
batisku trikumu, saredz tarisma studentu un absolventu nesp&ju veidot un Tstenot radoSus risindgjumus.
Prasmju grupa, kas jastiprina studiju procesa saistita ar savstarp&jo komunikaciju, publisko runu, spgjam
argument@ti izteikties, kas nepiecieSamas gan darbam komanda un sazina ar klientu, gan veicot
marketinga aktivitates; prasmes pasakumu rikoSana lezZim&jas ar1 pieaugosa vajadziba péc stresa un
konfliktu vadibas prasmém.

6 Kucina I. 2014. Pétljumu iesaiste tirisma klasteru konkurétspéjas paaugstinasanai. Magistra darbs
Vidzemes Augstskola

7 Grinfelde, 1., Kudure, Z., Veliverronena, L. (2016). WP 1 Identifying and Aligning the Skillset Higher
Vocational Tourism Education in Latvia Identifying Current Situation and Industry’s Future Needs, Vidzeme
University of Applied Sciences (http://www.projectboosted.eu/wp-

content/uploads/2016/12/Boosted summary Latvia ENG.pdf).
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l.attels. Darba devgju prakses atsauksmeés noraditas Vidzemes Augstskolas studentu kompetences un
prasmes. Avots: Inguna Kucina 20148

4. Studiju virziena SVID analize
SVID analize:

1.tabula. ViA VRSTAO stipro un vajo pusu, iesp&ju un draudu analize

(1)

(2)

3)

(4)

(5)

(6)

Stipras puses

Profesionalas studiju programmas, viens no
galvenajiem virzitajspekiem tarisma nozaré
valsts limeni - orientéSanas but niSas liderim
(iznemot studentu skaitu, kur Rigas resursi ir
lielaki)

Vistiesaka saikne ar tiirisma nozares izaugsmes
veicindSanu - docétaju iesaiste lietiSkaja
pétnieciba, izglitojosos seminaros un
konsultésana, studentu pétnieciskais darbs un
prakses; cieSa sadarbiba ar nozares
uznémumiem un organizacijam

CieSa saikne ar Vidzemes un Pierigas regiona
attistibu pétnieciskais darbs ir vérsts uz regiona
vajadzibu izpeéti, daudz lokalu tirisma pieméru
ikdienas studiju procesa (Valmiera, Gaujas NP
u.c.). Vairak neka tresdala absolventu paliek
stradat regiona

Starpdisciplinara pieeja: IT un socialo zinatnu
integracija, regionalo inovaciju veicinasana
Augsts studentu un absolventu lojalitates limenis.
Liels absolventu ipatsvars, kuri jau ir darba
devéji, augsta absolventu nodarbinatiba
Internacionalizacija un starptautiska studiju
vide: mobilitate, projekti, seminari, konferences.
Studentu prakses Latvija un arvalstis. Studentu
un docetaju iesaiste akadémiskajos
starptautiskajos projektos (Nordplus, Erasmus +
u.c.). Esosais sadarbibas tikls un tehnologiskais
nodroSinajums lauj attistit kopigus gradus ar
partneraugstskolam

Vajas puses

(1) Relativi neliels studentu skaits,
mazaka potencialo studentu
maksatspéja

(2) Salidzino$i zemais atalgojums, it
seviSki zemakos amatos, var veicinat
docétaju aizplisanu ka arl docétdju
parslodzi

(3) Docetaju laika resursu kapacitate ir
ierobezota, lai aktivu sadarbibu ar
nozari savienotu ar kvalitativu
administrativo darbu un zinatnisko
pétniecibu un pilnveértigam studentu
konsultacijam, laikd nenodotiem
kursa vértéjumiem

(4) Salidzinosi neliela zinatniska
kapacitate

fundamentalo pétijumu veiksSanai
(5) Dalas docétaju motivacija un prasmes
kursu saturu pasniegt anglu vai cita
sve§valoda, kas ietekmé starptautisko
konkuréetspéju
Zemais viesmilibas profesijas preztizs
un atalgojums.
Karjeras orientacijas
jauniesu vida
Auditorijai atbilstosu pedagogisko
pieeju trakums

(6)
trukums

(7)
(8)

8 Kucina I. 2014. Pétfjumu iesaiste tirisma klasteru konkurétspéjas paaugstinaSanai. Magistra darbs
Vidzemes Augstskola
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(7) Individuala pieeja studiju procesa un individuala
atgriezeniska saikne, lielaka uzmaniba
studéjosiem ka personibam un vinu izaugsmei

(8) Modernas studiju metodes, e-macibas, IT
izmantoSana socidlo zinatnu vajadzibam.
Moderna biblioteka un augstskolas
infrastruktiira (ipaSs akcents tirisma - ANO
Pasaules tarisma  organizacijas depozit-
biblioteka)

(9) Docetaju starptautiska pieredze; augsta elastiba
un spéja reagét uz tirgus prasibam studiju
programmu satura

(10) Merktiecigi attistits stratégisks sadarbibas tikls
Latvija un arvalstis ar komerc-sektora, valsts,
pasvaldibas, nevalstiskajam organizacijam un
akadémisko sabiedribu. Parstavnieciba ATLAS,
LVRA, VTA, Gaujas NP tiirisma klasterT u.c.

(11) Relativi zemakas studiju izmaksas ikdienas
studentu dzives nodrosinaSanai (salidzinot ar
Rigu) - pamata ikdiena viss ir kajam ejama
attaluma, infrastruktiiras, labiekartojums,
Valmieras ka studentu pilsétas pozicionéjums

(12) Kapacitate, sadarbojoties ar citu augstskolu
(Latvija un arvalstis) zinatniekiem, veikt kopigus
pétijumus, iesaistities kopigos starptautiskos
projektos un valsts pétijuma programmas

Iespéjas

(1) Kapacitate paplasinat studiju kursu piedavajumu
anglu valoda

(2) Attistit sadarbibu ar vidéjam profesionalajam
izglitibas iestadém tlrisma un viesmiliba

(3) Pieprasijuma izmainas jeb plasaks skatijums uz
studéjosiem - t.sk. mizizglitiba, atseviski kursi
uznémeéju apmacibai, e-vide

(4) Terorisma draudi pasaulé un starptautisko
attiecibu saspiléjums var veicinat vietéja un
Baltijas tiirisma pieaugumu

(5) Labaratoriju aprikojumu lielaka izmantoSana
studiju procesa

(6) Studiju programmu nodroSinasana Baltijas jiras
regiona ietvaros

(7) Studiju eksporta piedavajuma attistiSana

Draudi

(1)

(2)

Demografijas un emigracijas
tendences (samazinas jauniesu skaits
studéjoso vecuma)

Zinasanu un prasmju limena negativas
izmainas visdusskoléniem. Studentu
kompetences, uzsakot studijas,
ietekmé studiju kvalitati -
ekonomisku apsverumu deél tiek
uznemti ari vidusskoléni ar vajiem
macibu rezultatiem, kas ietekmeé ari
kopéjo limeni

Ekonomiska situdcija un zema
potencialo studentu maksatspéja, t.sk.
studiju  partrauk$ana finansialu
apsveérumu dél

Ilgtermina izglitibas politikas trikums
Latvija, tai skaita uz izglitibas eksportu
Citi aréjie faktori - izglitibas politikas
trikumi, ES politika attieciba uz
projektu finanséjumu augstakajai
izglitibai

Valsts politikas izmaina attieciba uz
tirisma un viesmilibas nozari
Terorisma draudi pasaule un
starptautisko attiecibu saspiléjums
var veicinat starptautiska tlrisma
kritumu

10




5. Studiju virziena parvaldibas struktura

VRSTAO darbojas Sabiedribas zinatnu fakultates sastava administrativi to parauga fakultates
dekans. Fakultates Dome pienem l€mumus par izmainam programmas, ievel doc&tajus, apstiprina
viesdocétajus. Domeé darbojas studentu parstavji (skatit 2.attélu).

Sabiedribas zinatnu fakultates
kopsapulce

|
Fakultates dome

Dekans

Studiju virziena direktora

| vietnieks akadeémiskajos
jautajumos

magistra studiju programmas

Tuarisma un atputas studiju virziena
direktors

Studiju
specialists

Turisma un
atputas studiju
virziena padome

2.attels. VIA VRSTAO studiju virziena parvaldibas struktira

TieSo virzienu parraudzibu un operativo vadibu veic virzienu direktors. Magistru programmam
VRSTAO ir virziena direktora vietnieks akadeémiskos jautajumos. Strat€giskas izmainas Studiju
programmas, kvalitates ieksgja izvertéSana (pasnovertejuma zinojumi, anketéSanas u.c.) un sagatavosana

argjai izverteSanai (licencéSana, akreditacija) izskata studiju virziena padome, kas sanak reizi meénesl.
Skatit Pielikumu Nr. 30

6. Studiju virziena istenosana iesaistitie resursi

6.1. Finansu resursu nodrosinajums

2. tabula. FinanSu resursi studiju virzienam atbilsto$u studiju programmu

istenosanai
Valsts budzeta v .
i _. Pasu ienémumi - . .

finanséjums Virziené maksas FinansSu

Studiju virziens virzienam (bez . resursi
finanséj studentu studiju koba. EUR

jumda maksas, EUR opa,
stipendijam), EUR ’
Turisms un atpita 155 236 69 193 224 428
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Finans€jums pétnieciskai darbibai Vidzemes Augstskola netiek dalits pa studiju virzieniem, bet gan
novirzits zinatniskajiem institltiem, grantu programmam, pétniecibas projektiem un pasiitijumu

darbiem, kuros darbojas akadémiskais personals no dazadiem studiju virzieniem.

3. tabula. Finanséjums akadémiska personala pétniecibas (radosas) darbibas

nodrosinasanai
Finansu
Finanséjuma veids resursi,
EUR
Zinatnes bazes finans€jums 124 321
Valsts pétijumu programmu finansgjums 82 811
Valmieras pilsétas pasvaldibas pieskirtais finans€jums pétniecibas grantiem 20 000
ES strukturfondi 510 796
Cits zinatniskais finans€jums no valsts budzeta (t.sk. valsts parvaldes institiciju 61046
pasiititie petijumi)
Snieguma finansgjums 122 192
Ien@mumi no ligumdarbiem ar LR juridiskajam personam 5785
Pargjie ien€mumi zinatniskajai darbibai 2180
Ien@mumi no arvalstu finansu palidzibas 28 756
Finanséjums kopa 957 887

Finans€jums Vidzemes Augstskolas bibliotekas krajumu komplekt€Sanai netiek dalits pa studiju
virzieniem, jo bieZzi studiju procesa esoSos bibliot€kas resursus izmanto vairaku studiju virzienu studenti.
4. tabula Finanséjums literatiras iegadei un elektronisko datubazu abonésanai

Izdevumi bibliotékas 2017,
krajumu komplektésanai EUR
Periodiskie izdevumi 1955
Gramatas 17 954
Elektr_onlskle dokumenti un 2870
datubazes
Kopa: 22779

Finansgjums studentu paSparvaldei tiek nodroSinats vismaz vienas divsimtas dalas apméra no valsts

finansgjuma studiju procesam un studiju maksas ieneémumiem.

5. tabula Finanséjums studéjoso pasparvaldei

finansejuma attieciba, %

Finanséjums 2017,
: EUR
Fu:ar_lsejums. studentu 7173
pasparvaldei
Valsts budzveta_ ﬁnanséjums 1138395
studiju procesam
Studiju maksas ienémumi 261 350
.I(Ol_)e]le S.tlldl]ll procesa 1399 745
ienémumi
Studentu pasparvaldes 051
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6. tabula Akadémiska personala atalgojuma atbilstiba pedagogu darba samaksas

noteikumiem
2017., EUR
Meénesa Minimala ViA
Amats darba stundas St!‘“das Atbilstiba
algas ; — likme
I ~ | likme -
ikme

profesors 1293.53 | 12.94 13.17 athilst
asociétais profesors | 1035.35 | 10.35 10.53 athilst
docents 828.47 8.28 8.42 atbilst
lektors 662.91 6.63 6.74 athilst
asistents 528.95 5.29 5.40 atbilst

* - MK noteikumi Nr.445 "Pedagogu darba samaksas noteikumi"
** - aprékinata nemot véra MK noteikumos Nr. 445 "Pedagogu darba samaksas noteikumi" noteikto
maksimalo akad€miska personala darba slodzi 1000 stundas gada (100 stundas m&nesT)
*** _ apstiprinata ViA Senata séde 2017.gada 22.februari, [emums Nr.1/4.5
Vidzemes Augstskola studentu izmaksu kalkulacijai izmanto pasu izveidotu kalkulacijas metodiku,
kura izmaksas tiek klasificetas sekojosa veida:

e tieSas izmaksas - studiju programmas realizacijas tieSas izmaksas:

e akadémiska personala atlidziba,

e macibu materialu, pasakumu izmaksas,

e citas tie$as ar studiju programmas realizaciju saistitas izmaksas;

e dalgji tieSas izmaksas - studiju virziena un fakultates tie$as izmaksas:

e akadémiska personala atlidziba, kura nav tiesi saistita ar kadas studiju programmas realizaciju
(piem., fakultates docetaju atlidziba par zinatnisko darbu),

e virziena un fakultates administrativa darba izmaksas (dekana, virziena vaditaja, vecaka
specialista atlidziba),

e pargjas virziena un fakultates administrativas izmaksas (fakultates personala komandgjumu,
apmacibu, konferencu apmeklgjumu izdevumi, dalibas maksas organizacijas, kancelejas
precu, viesu uznemsanas un citi izdevumi),

e attistibas izdevumi (fakultates vai virziena attistibai tiesi iezZimé&ta finans€juma izlietojums),

e izmaksu nesgjs — studentu skaits fakultate (fakultates tieSo izmaksu parnesei) vai studentu
skaits virziena (virziena tieSo izmaksu parnesei);

e netiesas izmaksas — pargjas augstskolas izmaksas:

e atlidziba (administrativa, vispargja un saimnieciska personala atlidziba),

e administrativas izmaksas (komand&umu izdevumi, kopgjie studiju procesa organiz€Sanas
izdevumi, tehnologiju izdevumi, bibliotékas izdevumi, marketinga, sabiedrisko attiecibu un
pasakumu organizeSanas izdevumi, citi administrativie izdevumi),

e ¢ku apsaimniekoSanas izmaksas (infrastrukttiras uzturéSanas un saimnieciskie izdevumi),

e aizdevuma atmaksas izdevumi

e kapitalie izdevumi (gramatas, aprikojums),

e izmaksu nesgjs — studentu skaits programma (atlidzibas, administrativo un kapitalo izmaksu
parnesei) vai studiju programmas ietvaros realizéto studiju kursu kontaktstundu skaits gada
(€ku apsaimniekoSanas izmaksu parnesei).

Katras studiju programas izmaksas atrodas katras studiju programmas pielikumos.
FinanSu resursu izmantosanas kontrole un ilgtspéja

FinanSu resursu izmantoSanas kontrole un ilgtspgja noteikta Vidzemes Augstskolas budzeta

izstradasanas, apstiprinasanas, izpildes un kontroles kartiba (apstiprinata ViA Senata seédg 2011. gada
26. oktobrT, lemums Nr. 10/7.1)
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6.2. Akademiska personala kvalifikacija
VRSTAO virziena iesaistita augstskolas akadeémiska personala kvalifikacija pilniba atbilst
studiju virziena atbilsto§i programmu TstenoSanai, Studiju programma darbojas gan
profesori, zinatnu doktori no dazadam zinatnu nozaré€m, gan nozares profesionali, kas veido

daudzSkautnainu skatfjumu uz nozari. Ar macibspeku sarakstu var iepazities Pielikuma Nr.
2

6.3. Metodiskais un materialtehniskais nodroSinajums
Informacija par studiju virziena metodisko un informativo nodroSinajumu

Studiju kursu apraksti ir pieejami Vidzemes Augstskolas kursu registra
https://luis.lu.lv/pls/va/kursi.startup?l=1

Sakot studiju kursam studenti sanema kursa aprakstus, ka ari tie bija pieejami ari e- vides macibu
platformas https://punkts.va.lv vai http://moodle.va.lv/ un e-macibu vidgs tiek ievietotas prezentacijas,
papildu macibu materiali utt. ar nakoso akademisko gadu tiks izmantota tikai viena e vides platforma
http://moodle.va.lv/

Bibliotéka

Biblioteka lasttajiem atverta 51 h nedgla, bet ViA studentiem un macibspékiem 24/7 attalinati ir
pieejamas abongtas datu bazes un elektroniskais katalogs. Bibliot€ka ir pieejama arT personam ar kustibu
traucgjumiem. Biblioteka nodrosina visus tradicionalos biblioteku pakalpojumus.

Informacija par biblioteka pieejamajiem resursiem un pakalpojumiem ir atrodama Vidzemes
Augstskolas majas lapa, sadala biblioteka http://va.lv/Iv/studentiem-un-darbiniekiem/biblioteka/par-
biblioteku.

1.stava lasitava (455,10m?) studentiem pieejams 130 preses izdevumi papira formata latviesu,
krievu, anglu un vacu valodas. No tiem ViA biblioteka abong 35. Pieejama arT dailliterattira un atsevisku
periodisko izdevumu arhivs.

2.stava atrodas datorlasitava (67,80 m?) ar 18 darba vietam, un vél 4 darba vietas lieltelpa. Uz
tiem pieejama ar1 PSPP datu apstrades programma. VEl otraja stava izvietotas 2 lasitavas (katra 14,50
m?) grupu darbam, 4 individualas lasitavas (katra 5,20 m?), un klusa lasitava (79,20 m?). 2.stava
bibliotekas telpa ir 776,00 m2 Seit izvietota nozaru literatiira, pieejams Valmieras pilsétas un apkartgjo
novadu novadpétniecibas materialu krajums un Eiropas Komisijas informacijas punkts Europe Direct,
kas sniedz informaciju par Eiropas savienibu, ka arT Vidzemes Augstskolas studentu labako darbu arhivs.

ViA biblioteka visi bibliotekarie procesi ir automatiz&ti, izmantojot biblioteku informacijas
sisttmu ALISE. No 2006.gada janvara ir pieejama i-bibliotéka, kas dod iesp&ju no Valmieras integrétas
bibliotekas elektroniska kataloga veikt gramatu pasttiSanu, pieteikties rinda uz jau izsniegtam gramatam,
prasit gramatu terminu pagarinajumu, apskatit datus par izsniegtajam/laika nenodotajam/rezervétajam
gramatam.

No 2015.gada pavasara ir pieejama bibliotekas informacijas sistémas Alise mobila versija. Lidz
ar to elektroniskais katalogs &rti pieejams arT no mobilajam iericeém.

Lai sniegtu kvalitativu atbalstu VIA izglitibas un zinatnes procesam, biblioteka piedava
studentiem, akadeémiskajam personalam un citiem interesentiem individualas konsultacijas, ekskursijas
un grupu apmacibas. Nodarbibas vada gan Vidzemes Augstskolas bibliot€kas, gan Valmieras bibliotekas
specialisti. Apmacibu mérkis ir iepazistinat jaunos studentus ar Valmieras integréto biblioteku,
piedavatajiem pakalpojumiem, apmacit ka stradat ar bibliotekas elektronisko kopkatalogu un abon&tam
tieSsaistes pilntekstu elektroniskam datubazém. Apmacibam pieteikties var arT elektroniska veida.

2017./2018.st. gada 1.kursu studentiem notika 15 ievadnodarbibas par biblioteku un tas
pakalpojumiem, dalibnieki iepazinas ar elektroniskajiem katalogiem un informacijas mekléSanu
Valmieras integrétaja biblioteka pieejamas datu bazes un LNB attalinati pieejamajos resursos.

Biblioteka piedava Starpbiblioteku abonementa (SBA) pakalpojumu, ta ka So pakalpojumu
nodrosinam sadarbiba ar Valmieras biblioteku, lasitajam SBA izmantoSana ir bez maksas.
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7. tabula Kopgejais Vidzemes Augstskolas bibliotekas dokumentu (fizisko vienibu) kopskaits
2018.augusta

Materiala veids Skaits
Gramatas 21370
Elektroniskie dokumenti 19
Audiovizualie dokumenti 473
Kartografiskie dokumenti 99
Serializdevumi 6108
Nepublicétie dokumenti 2633
Kopa 30702

Abonétas datubazes.

Pilntekstu datubazes: EBSCO, ScienceDirect, Scopus, Web of Science. V&l pieejamas Travelnews.lv
Lursoft, i-finanses un i-tiesibas. Sadarbiba ar Valmieras bibliotéku lasitajiem pieejamas datubazes:
Britannica Online Library Edition, EBSCO eBook Public Library Collection, LETA Arhivs, nozare.lv,
Letonika, ,,Lursoft” laikrakstu arhivs, ka art DVD kolekcija. Parsvara datubazes pieejamas no visiem
Vidzemes Augstskolas datu parraides tikla stradajoSajiem datoriem. Atseviskam datubazeém iesp&jams
pieklat tikai, stradajot biblioteéka uz vietas un sanemot Ipasu atlauju (Lursoft, i-finanses, i-tiesibas)
Bibliotéka aktivi piedalas valsts agentiiras ,,Kultiiras informacijas sistému centrs” piedavato elektronisko
resursu vai pilntekstu datubazu izméginasana. 2017./2018. akadémiskaja gada tas bija 7 datubazes. Par
visam datu bazeém nav pieejama izmantoSanas statistika.

Pieejama statistika par datu bazu izmantoSanu 2017./2018. ak.g.

Taylor&Francis eBooks izméginajuma laika 981 gramatu skatfjums.

Letonika 2018.gada janvaris-jinijs — 2261 skatijumi, 1130 sesijas

EBSCO datu bazge- 25287 sesijas, 82345 meklgjumi, atverti 7392 pilnie teksti.

(ieklauta arT izm€ginajumu statistika).

LURSOFT- 1405 skattjumi

Krajuma papildinasanas procedira

Bibliotgkas krajums atbilst ViA studiju programmam un virzieniem, Latvija izdotas gramatas, sadarbiba
ar Valmieras biblioteku, neliela eksemplaru skaita tiek iegadatas ik ménesi. Biblioteka pienem ar1
privatpersonu un juridisko personu davinajumus bibliotekas krajuma papildinasanai ar trukstoSiem vai
nepietiekama eksemplaru skaita eso$iem iespieddarbiem un citiem dokumentiem. Arpus Latvijas izdotas
gramatas komplekt€ p&c macibspéku pieprasijuma atbilstosi kartibai par gramatu pasitiSanu un
izmantoSanu Vidzemes Augstskolas biblioteka.

Ja resurss pieejams brivpieeja timeklt vai biblioteékas abongtajas datu bazes, drukatu eksemplaru
biblioteka iegadajas reti.

Gadijumos, kad nepiecieSamo gramatu biblioteka nav, docétajs aizpilda veidlapu Gramatu pasitijums
Vid bibliotekas fonda komplektésanai un saskano ar studiju virziena direktoru. Biblioteéka sanemot
pieprasjumu parbauda vai gramata nav jau pasiitita ieprieks, veic cenu izpeti (aptauju). Gramatu
pasitijums javeic pirms studiju kursa saksanas.

Bibliotekas darbinieki apkopo studentiem “atteiktos” informacijas pieprasijumus, analizgjot tos, norada
docétajam iesp&jamo risinajumu (jaiegadajas jaunaka izdevuma gramata, cita gramata utt.)

Zinot macibspéeka petnieciskas intereses, biblioteka nosiita informaciju par jauniznakusajam gramatam
vai citiem resursiem.

Datubazu abonéSanas procediira

Pilnteksta datu bazes, tick abongtas sadarbiba ar valsts agentiiru Kulttras informacijas sistému centru,
programmas “Elektroniskas publikacijas Latvijas bibliotekam” ietvaros, ka arT ar Izglitibas un Zinatnes
ministriju, projekta “ Akadémiskais tikls”.Lemums par kadas datu bazes abon€Sanu vai abon&Sanas
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partrauksanu, tiek pienemts Attistibas, akadémisko un zinatnisko jautajumu s€dg, studiju programmu
un zinatnisko institiitu direktoriem vienojoties.

Krajuma digitalizacijas [imenis

Biblioteka savus krajumus nedigitalize, tiek apkopoti jau digitala forma raditie studentu diplomdarbi
(magistra, kvalifikacijas). Piekluve darbiem — izmantojot Bibliotékas elektronisko kopkatalogu, sadala
—“ViA studentu darbi”, no 2656 ierakstiem piekluve pilnam tekstam ir 431 studentu darbam.
Bibliotekas elektroniska kopkataloga sadala “ViA docé&taju publikacijas™ ir uzsakta doc&taju darbu
datubazes veidoSana. Datu bazg ieklauti macibspeku 269 publikaciju analitiskie apraksti (monografijas,
redig€tas un sastaditas gramatas, p&tijumi, konferen¢u materiali u.c.). Ja $ie darbi ir pieejami interneta,
aprakstos tiek ievietotas saites uz to pilnajiem tekstiem.

Informativa nodroS$inajuma atjauno$anas un pilnveido$anas iespéjas

No ViA planota bibliotekas budzeta, ar1 dazadu projektu (SAM, ERAF) ietvaros, ka ari
sadarbiba ar Valmieras biblioteku. Biblioteka pienem ar1 davinajumus bojato, nolietoto eksemplaru
aizvietoSanai.

Gramatu iegade 2017./2018. akadeémiska gada laika virziena vajadzibam tika iegadatas 113
nosaukumu gramatas, 163 eksemplaros par kop&jo summu 5609.18 euro.

Kops 2003. gada 30. janvara VIA biblioteka ir Pasaules Turisma Organizacijas
depozitbiblioteka. http://publications.unwto.org/depositary-libraries?page=1 Ta dod iespgju ViA
studentiem un macibspekiem iepazities ar nozares jaunakajiem p&tjjumiem un statistikas datiem.

Turisma virziena docetaji loti aktivi iesaistas nozares literatiiras komplektéSana: informeé par
pasvaldibas izdotajam gramatam, kuras biitu nepiecieSams iegadaties; papildina krajumu ar konferencu
materialiem, arzemes izdotajiem zZurnaliem.

Turisma virziena vajadzibam biblioteéka komplekte ne tikai jaunako nozares literatiru, bet ar1
dazadus vesturiskus materialus (kartes, celvezus, celojumu aprakstus utml.) .

Lai popularizétu tiirisma nozares specialistiem ViA studentu veiktos pétijumus, bibliotekas
elektroniska kopkataloga sadala ,,ViA studentu darbi” ir pieejami labako darbu (vért&jums -virs 7
ballem) pilnie teksti (no 2012.gada.)

Sadarbiba ar tlirisma virziena docétajiem biblioteka tiek veidotas tematiskas izstades, kuras
interesenti var iepazities ar pétjjumiem par kadu no tiirisma nozares t€mam, ka arT ar ViA biblioteka
pieejamajam gramatam par So t€mu.

Materialtehniskais nodroSinajums

ViA studiju procesa, zinatnes un p&tniecibas un administrativas darbibas nodro$inasanai izmanto
divas €kas Valmiera, Césu iela 4 un Térbatas iela 10, ar kop&jo ViA riciba esoSo telpu platibu 7312 m?.
No tiem, 2387 m? tiek izmantoti tie$i studiju un pétniecibas procesa. Pasreiz&ja studiju baze ir 38
auditorijas (kopgja platiba 1445 m?), t.sk. 3 datoru auditorijas ar 90 darba vietam un Interneta
pieslegumu (195 m?), energoefektivitates laboratorija, datortiklu laboratorija, multimediju laboratorija,
VRAR laboratorija, elektrotehnikas laboratorija, RFID laboratorija, mehatronikas laboratorija un mobilo
tehnologiju laboratorija (kopgja platiba 324 m?). Visi datori ir saslégti kop&ja tikla, kas nodrosina vienotu
informacijas apriti, ka arT ir nodroS§inata pieeja Interneta tiklam, datu bazu izmantoSanai. Studiju procesa
tick izmantota arT konferen¢u zale (257 m?). Studiju korpusos ir ari telpas grupu darbam un telpas, kuras
studenti var veikt studiju patstavigos darbus (350 m?).

Visas auditorijas aprikotas ar stacionaru datoru un stacionaru projektoru, ka art skalruniem un
prezentacijas talvadibas pulti, taimeri un lazera raditaj koku viena. No visiem datoriem augstskola ir
pieejams internets, ka arT aboné&tas pilnteksta datubazes. Abongtajas pilnteksta datubazes studenti var
lietot arT kopmitn€s, ka arT autoriz€joties no jebkuras vietas kur ir pieejams internets. Visas auditorijas
studentiem pieejams bezvadu internets.

Pieejamo datoru skaits:
+ Studentiem — 160 gab.
» Akadémiskajam personalam — 45 gab.
» Administrativajam personalam — 60 gab.
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Stacionaro datoru skaits auditorijas — 30 (neskaitot datorauditorijas)
Portativie datori — 50 gab.
Multimediju projektori — 45 gab.

/. Zinatniskas pétniecibas istenoSana studiju virziena ietvaros

Studija virziena stratégiskais pétniecibas virziens ir ilgtsp&jiga tlirisma attistiba. Akadémiskais
personals péta §adas t€ma: tlirisma stratégiska attistiba, tirisma monitorings, tiirisms pasi aizsargdjamas
dabas teritorijas, tiirisma un vides mijiedarbiba, Latvija tirisma v€sture, muzeju komunikacija, tiirisma
telpiska un regionala planosana, tumsais ttrisms, vietu marketings un zimolvediba, tirisma stratégiskie
procesi, tiirisma mobilitate, pasakumu ietekme un marketings, IKT pielietojums ttirisma p&tnieciba un
publisko pasakumu joma, intelektualo organizaciju vadiba tirisma un atpiitas organizacija, cilvékresursu
attistiba un pasilgtsp&ja, biznesa spéles. A. Livina, G. Kramins, J. Buholcs un J. Kalnaés ir Latvijas
Zinatnu padomes eksperti. Dala docgtaju, kuri strada tiirisma virziena, ir veleti petnieki vai zinatniskie
asistenti ViA Socialo, ekonomisko un humanitaro pétijumu institata. Institita direktore profesore A.
Livina ir Vidzemes Augstskolas Zinatnes padomes sastava.

Liela dala VRSTAO virziena doc@taji ir iesaistiti Valsts petijumu programma 2014-2017 EKOSOC-LV
projektos:

5.2.3. Latvijas lauku un regionalas attistibas procesi un iesp&jas zinasanu ekonomikas konteksta
(G. Krimins).

5.2.8. Kultiirvides attistibas, vides daudzveidibas saglabasanas un urbanizacijas procesi Latvijas
lidzsvarotas attistibas konteksta (Docgtaji A.Livina, L.Veliverronena, J.Smalinskis, [.Grinfelde,
J.Kalnac¢s; TSV studentes-absolventes [.Smuka, R.Vasile). 2015.gada tika veikta viet€jo un arvalstu
apmekl&taju anket€Sana Kemeru un Gaujas nacionalajos parkos. Veiktas ikgadgjas izp&tes ekspedicijas
Kemeru nacionalaja parka, Mazsalacas, Kraslavas un Kandavas novados, Sabiles pilséta, veicot
intervijas, objektu apsekoSanu un novérosanu,

5.2.9. Socialas apzinas izmainu ietekme uz ekosistemas pakalpojumu ilgtsp&jigu nodrosinajumu
(A.Klepers, 1.Druva-Druvaskalne).

Divi pecdoktorantiiras atbalsta petniecibas projekti cieSi saistiti ar tiirismu. Tie ir ’Latvijas
turisma intelekts’” vaditajs A. Klepers un “Tehno-socialu sistemu integréts dizains : Jaunas paaudzes
tarisma monitorings Latvija’’ 1. Berzina.

lerasta prakse VRSTAO studiju kursos, macibu prakses ekskursijas un integréta apvidu prakse ir
pétniecibas vai radoso projektu integrésana studiju procesa.

8. Sadarbibas tikli

8.1. Sadarbiba ar darba devejiem un profesionalajam organizacijam

Fokuss uz sadarbibu ar dazadiem tirisma nozares partneriem ir lielaka konkur€tspgjas
priekSrociba attieciba pret citam programmam. TieSa Iidzdarbiba un nozaré notiekoSo procesu
ietekm@Sana rada aktualu saturu studiju kursos un vienlaikus palidz rast praktisko saikni starp
studgjosajiem un darba devgjiem.

ViA VRSTAO studiju virziena parstavniecibu profesionalaja tiklojuma raksturo iesaiste tadu
organizaciju darba ka: Latvijas Tirisma agentu un operatoru asocidacija, Latvijas Viesnicu un restoranu
asociacija, Vidzemes tiurisma asocidacija (ipaSi uzsverams 2018 .gada izstradata “’Vidzemes tirisma
attistibas strat€gija 2018-2025"), 2018. gada sakuma ViA ka pirma no macibu iestadém iestajas
nodibingjuma ‘’Latvijas kongresu birojs’’, pauzot savu atbalstu darjjuma tiirisma attistibai. Tapat notiek
regulara un daudzpusiga sadarbiba ar Latvijas Investiciju un attistibas agenttiras Tarisma departamentu,
Dabas aizsardzibas parvaldi, Gaujas Nacionala parka ttrisma biedribu, lauku tiirisma asociaciju “Lauku
celotajs”, gidu asociacijam, Valmieras un apkartnes tiirisma konsultativo padomi.

17



Vidzemes planoSanas regiona Illgtspéjigas attistibas stratégija 2030 rekredcija un tarisms ir
definéti ka vieda specializacija ar augstu attistibas potencialu, un ViA ir pozicionéta ka stiirakmens
regiona “Zinasanu trijstiirt” (augstskola, uznéméji un pasvaldibas).’

ViA VRSTAO studiju virziens aktivi piedalas vietu attistiba un galamérku parvaldes tiklojuma
veidoSana. Ipasi izcelama Gaujas Nacionala parka tiirisma klastera iniciativas aizsakSana un vado$a loma
stratégijas izveidg, stratégiskaja konsultéSana, tirgus pétijumu veikSana. Tapat studiju virziens ir
iesaistits Vidzemes un apkartéjo novadu pasvaldibu kopiga sadarbibas modela izveidg, stratégiskaja
konsultésana, ka arT metodikas izstrade Latvijas apjomigaka tiirisma eksporta tirgus petijuma veiksanai
u.c.

VRSTAO docetaji  aktivi iesaistas ne vien studentu, bet ari absolventu un citu nozares
profesionalu konsultéSana, talakizglitoSana un informéSana par jaunakajiem pétijjumiem viesmilibas,
atpiitas un tirisma nozare. Sadarbiba ar pasvaldibam vairaki doc&taji no VRSTAO aktivi iesaistti tliristu
gidu apmacibu veidoSana un nodarbibu vadiSana, daloties ar ViA uzkrato zinatibu un vienlaikus veidojot
atgriezenisko saikni un talaku sadarbibu studiju procesa.

Aktivi notiek sadarbiba ar pasvaldibam, uzn@mumiem gan atsevisku kursu apguve, gan gada
projektu, bakalaura un magistru darbu izstradé. Uznémumu un organizaciju apmekl&jums tiek organiz&ts
gan atseviSku kursu ietvaros, gan macibu praks€s ekskursijas, kur studenti bez ekskursiju praktiskas
vadiSanas iepazistas gan ar tlirisma nozares pakalpojumiem, gan uznéméjdarbibas aizkulisem. Ipasi
japiemin Integréta apvidus prakse bakalaura studiju programmas p&c 2. kursa, kur studenti desmit dienas
pavada viena no pasvaldibam, dodot realu pienesumu vietgjai pasvaldibai tlirisma nozares attistiba.
VRSTAO virziena studenti aktivi izmanto Erasmus+ prakses iespgjas, un vairaku gadu garuma
izveidojusies laba sadarbiba ar uznemumiem Igaunija, Islande, Lietuva, Vacija, Spanija. Lai formalizétu
sadarbibu 2017./2018. akadémiska gada tika izveidots Turisma un atpitas studiju virziena konvents
(skatit nolikumu Pielikuma Nr. 12.) Konventa darbojas 12 tiirisma un atpiitas nozares profesionali. Ari
pasSnovertgjuma darba izstrades grupa darbojas Cetri tiirisma un atpiitas nozares profesionali, tai skaita
trs absolventi.

8.2. Internacionalizacijas stratégijas

Internacionalizacija un sadarbiba ar nozari ir neatnpemama VRSTAOQ virziena sastavdala, bez ka
nav iespgjama virziena pastaveSana un talaka attistiba. TieSi tapeéc gan internacionalizacija, gan
sadarbiba studiju kursos un praks€s tiek uztverta ka paSsaprotama norma. Viens no nedefin€tiem
standartiem ViA VRSTAO studijas ir vismaz viena studiju semestra vai studiju prakses mérktieciga
pavadiSana arvalstis. Arvalstu sadarbibas partneri tiek stratégiski atlasiti ViA VRSTAO tematiskajiem
virzieniem atbilstosi konteksta ar stud€joso profesionalas karjeras izaugsmes iesp€jam vai starptautiskas
pétniecibas veicinasanas iesp&jam. Ciesi internacionalizacijas kontakti ir saistiti ar Baltijas jiiras regiona
valstim ka arT ar valstim, kas ir prioritarie Latvijas tiirisma eksporta tirgi.

Lidz $im absolventu 1patsvars, kas bijusi studijas vai praks€s arvalstis, parsniedza 50 %, Sobrid,
pateicoties aktivitatém Nordplus projektos tas jau tuvojas 100 %.

ViA VRSTAO studiju virziena galvenie akcenti starptautiskaja vide saistiti ar:

e dalibu ATLAS starptautiskaja briva laika un tirisma izglitibas asociacija.

e starptautisko studiju iniciativu atbalsta mehanismiem, kas darbojas konteksta ar VRSTAO
docetaju starptautiskajam aktivitatém sadarbibas tiklojuma veicinasanai un mérktiecigu ViA
starptautisko  darbibu: apmainas studijas, prakses arvalstis, vieslektoru lekcijas, macibu
prakses braucieni un citas aktivitates, kas veicina internacionalizaciju; doc&taju privatas
iniciativas saistiba ar parstavniecibu profesionalaja nozares sfera
B dalas kursiem anglu valoda kopa ar apmainas studentiem;

o ilgstoSu sadarbibu ar Kinas Tautas republikas vestniecibu, ka rezultata tiek nodrosinata kinieSu
valodas apmaciba (katru gadu docétaja no Kinas, macibu materiali);

o ViA docetaji ieklaujas starptautiskos lietiskos projektos sadarbiba ar akadémiskam un

http://jauna.vidzeme.lv/upload /VPR IAS.pdf
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profesionalam organizacijam.

8.3. Starptautiska apmaina

Starptautisko studiju iniciativu atbalsta mehanismi darbojas konteksta ar VRSTAO docetaju
starptautiskajam aktivitatem sadarbibas tiklojuma veicinaSanai un mérktiecigu ViA starptautisko
darbibu. Tie ir: apmainas studijas, prakses arvalstis, vieslektoru lekcijas, macibu prakses braucieni un
vél citas aktivitates, kas veicina internacionalizaciju. Starptautisko mobilitati studentiem raksturo
ERASMUS, NORDPLUS, HESP, Erasmus Mundus programmas un ar to saistitas aktivitates.

VRSTAO virziena ir noslégti abpusgji ligumi par doc€Sanas un pieredzes apmainas vizites ar 37
augstkolam ( 31 ES + 11 arpus ES ) vairak ka 30 valstis. Studentu apmainas bakalaura programmas
iesp&jama ar 32 augstskolam 21 valsti, magistra programmas 11 augstskolas 11valstis

Paslaik vel planos ir attistit sadarbibu ar augstskolam Horvatija, Slovénija, Bulgarija un vél kadu
augstskolu Polija, jo pedgjos gados paradas tendence, ka studenti izvelas valstis apmainas studijam,
balstoties arT uz dzivosanas izmaksam.

2017./2018. akadeémiskaja tapat ka ieprieks€jos gados visus akadémisko gadu nodarbibas kiniesu
valoda vadija viespasniedz&ja no Kinas. Doc€Sanas viziteés izmantojot Erasmus + un Nordplus
finans€jumu 8 nodarbibas novadija 8 viesdoctétaji no Igaunijas, Somijas, Spanijas, Norvégijas,
Ungarijas, Portugales. ViA Newelra projekta ietvaros 2018. gada aprili tika noorganizgts intensivais
kurss “’Jaunu tlrrisma produktu radiSana un attistiba lauku teritorija’’ kura dalibu néma ari divi
viesdoc@taji no Somijas, divi no Igaunijas un viens no Lietuvas.

VRSTAO studiju virziena iesaistitie doctaji Cetras reizes devas doc€Sanas VizZite€s uz
partneraugstskolam un 7 reizes — pieredzes apmainas vizites.

2017./2018. akadémiska gada VRSTAO bakalaura limena studiju kursus apmekl&ja 27 apmainas
students. Visu gadu studgja 5 studenti, rudens semestrT — 19 studenti, pavasara semestri — 3 studenti.
Apmainas studenti ieradas no 13 valstim: Albanijas, Arménijas, Azerbaidzanas, Gruzijas, Francijas,
Kazahstanas, Kirgiztanas, Moldovas, Niderlandes, Norvégijas, Slovakijas, Spanijas, Turcijas.

Intensiva Nordplus Newelra projekta kursa ViA studgja 17 studenti : 7 no Lietuvas, 4 no lgaunijas
un 6 no Somijas.

Erasmus + apmainas studijas devas 17 bakalaura Iimena studenti uz 11 valstim :Belgiju, Cehiju,
Griekiju, Lietuvu, Poliju, Portugali, Rumaniju, Slovakiju, Spaniju, Ungariju, Zviedriju. VRSTAO
virziena studenti sastadija 65.3% no visiem augstskolas studentiem, kas devas studijas pagajusa
akadémiska gada.

Praks€ uz arvalstim izmantojot absolventu prakses devas pa vienam absolventam no TSV un
TOV programam un 3 TG absolventi, bet praksé studiju ietvaros devas 8 bakalaura studenti. Prakses
vietas bija: Horvatija, Igaunija, Islandg, Italija, Portugal€, Spanija un Vacija. VRSTAO parstavji, kas
devas prakses sastadija 46% no visas augstskolas praktikantiem.

Izmantojot NordPlus programmu Ekotehnord un Newelra finansg€jumu, pavasari ned€lu ilga
macibu ekskursija uz Lietuvu devas 19 TOV studenti un viens docgtajs.

8.4. Sadarbiba konkurences apstaklos

Studiju procesu uzlabo$ana un tendencu izzinasana paslaik viss aktivaka sadarbiba notiek projekta
“Tarisma uznéméjdarbibas izaugsmes veicinasSana caur augstako profesionalo izglitibu (Boosted).
Projekta mérki ir veicinat tiirisma industrijas izaugsmi caur augstako profesionalo izglitibu, pielidzinat
un identificét zinasanu kopumu, lai Centralas Baltijas regiona tlirisma nozare klGtu par vienotu tirisma
galamérki. Projekta partneri ir Satakuntas Augstskola Somija, Tallinas Tehnologiju universitate,
Kuresares koledza, Igaunija un Latvijas Universitate Latvija.

Pétnieciba labas sadarbibas iestradnes ir ar Latvijas Universitati un Daugavpils Universitati, ar
kuru macibspekiem istenoti kopigi petjjumi, izstradati vairaki zinatniskie raksti, notikusi sadarbiba
studentu pétniecisko darbu veicina$ana, ka arT iesaiste citos projektos. Paslaik visaktivaka sadarbiba
notiek Valsts petijumu programmas 2014-2017 EKOSOC-LV projektos. Atseviskas iniciativas
sadarbiba ir izveidojusies ari ar Latvijas Lauksaimniecibas universitati un Liepajas Universitati.
Stratégiski svarigs partneris ir Klaipedas Universitate Lietuva, ar ko kopigi tiek Tstenota magistra studiju
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programma “Starptautiska ttrisma pasakumu vadiba” (ITEM), kuras izveide un attistiba iesaistiti art
vairaki citi starptautiski partneri: Mancesteras Metropoliténa Universitate, CISET starptautiskais tirisma
pétijumu institits, CaFoscari Vengcijas Universitate, ieprieks arT ar EHTE augstskola Igaunija). Tapat
aktiva sadarbiba notiek daudzam partneraugstskolam Erasmus+ programma.

ViA bibliotéka, kopa ar Valmieras biblioteku, veido Valmieras integréto biblioteku. Valmieras
integréta bibliotéka ir Latvija jauna pils€tas un regionalas augstskolas biblioteku sadarbibas forma, kura
juridiski un finansiali neatkarigas bibliotekas profesionali sadarbojas, koordingjot, sapludinot un
racionali izmantojot informativos un personala resursus un paplasinot piedavatos pakalpojumus.
Bibliotéka tiek nodroSinats starpbibliotéku abonements, kas dod iesp&ju izdevumus, kas nav pieejami
ViA biblioteka, pasiitit no citam bibliotekam. ViA bibliotekas personals regulari izmanto Erasmus+
programmas mobilitati un citas starptautiskas pieredzes giisanas un sadarbibas veicinasanas iespgjas.

8.5. Starptautiskas atzinibas

ViA VRSTAO ir starptautiskas tirisma un atpuitas akadémiskas izglitibas asociacijas ATLAS
organizacijas biedrs — vienigais Baltija

http://www.atlas-euro.org/members/tabid/58/language/en-US/Default.aspx#Latvia

ViA biblioteka ir ANO Pasaules Turisma Organizacijas depozitbiblioteka — vieniga Baltijas valstis
http://publications.unwto.org/depositary-libraries?page=1

2016. gada ViA VRSTAO starptautiska kopiga magistratiiras programma ““Starptautiska tlirisma
pasakumu vadiba” no akreditacijas komisijas (tostarp iesaistoties starptautiskiem vertetajiem) sanémusi
pozitivu vert&jumu, raksturojot ka “patiesi kopigu” programmu, ko izdevies ieviest augsta [imeni ka
konkurétsp&jigu Baltijas méroga®.

9. Kvalitates parvaldiba

9.1. Kvalitates pilnveides sistémas darbiba
Vidzemes Augstskolas iek$éjas kvalitates nodrosinasana
studiju procesa

Vadlinijas izstradatas, ievérojot ENQA zinojumu ,,Standarti un vadlinijas kvalitates nodroSinasanai
Eiropas augstakas izglitibas telpa”, 2005 (skattt 3.attelu).

1. IeksSgja kvalitates nodrosinasanas politika un pasakumi/procediiras

a. ViA darbiba tiek istenota, ieverojot augstakas izglitibas reglamentgjosos argjos un ieksgjos
normativos aktus.

b. ViA ir izstradata Stratégija, kas tiecas uz augstu kvalitates nodroSinasanu augstakas izglitibas
studiju programmu 1stenoSana un to nepartrauktu pilnveidi izcilibas sasniegSana.

c. ViAr Stratégiska konsultativa padome, kura izveidota ar mérki sekmét radosu diskusiju un
generét idejas, kas sekmétu sapratigas, pievilcigas un iedomajamas ViA nakotnes ainas (vizijas)
un stratégiska cela noteiksanu.

d. VIA ir Zinatniska padome, kuras uzdevums ir sekmét saskanotu un mérktiecigu ViA
akadémisko un zinatniski p&tniecisko darbibu atbilstosi ViA stratégijai. Padome konsulté un
nepiecieSamibas gadijuma sagatavo priekSlikumus Sendatam un rektoram par stratégiski
nozimigiem augstskolas akadémiskas un zinatniski p&tnieciskas darbibas jautajumiem, t.sk.,
jaunu ViA studiju un p€tniecibas virzienu uzsakSanu, jaunu studiju programmu sagatavoSanas
uzsakSanu u.c.

e. VIA ir izstradata studiju programmu un pieskiramo gradu vai kvalifikacijas kvalitates un
standartu nodrosinasanas politika un citi dokumenti/ nolikumi, kas saistiti ar kvalitativu studiju
procesa norisi.

10Evaluation report of international tourism events management (state code - 628n80002) study
programme at Klaipeda University (2016). (Experts’ team: Dr. Mary Lyn Glanz, Prof.EnekenTitov, Mr. Henri
Kuokkanen, Mr. LinasPucinskas, Ms. Indrégareikaité).

20


http://publications.unwto.org/depositary-libraries?page=1

f.

Saskana ar LR normativajiem aktiem, katru gadu tiek sagatavoti un ViA Senata apstiprinati
studiju virzienu pasnovértéjuma zinojumi.

ViA regulari veicina darbinieku nepartrauktu izglitoSanos un kvalifikacijas celSanu, atbalstot
darbinieku dalibu dazados vietgjas nozimes un starptautiskajos kursos, seminaros, konferences,
pieredzes apmainas programmas.

2. Studiju programmu un pieskiramo gradu apstiprinasana, periodiska izvértéSana, uzraudziba
un kontrole

a.

b.

ViA ir noteikusi mehanismus studiju programmu un pieskiramo gradu apstiprinasanai, regularai
kontrolei un uzraudzibai.

ViA ir Senata apstiprinats Studiju nolikums, kas nosaka studiju programmu TstenoSanas
kartibu, studgjoso tiesibas un pienakumus, studiju finans€Sanas kartibu un valsts parbaudijumu
organizgSanas visparigo kartibu.

3. Studentu vertéSana

ViA Studiju nolikuma ir noteikti stud&joso vértésanas kritériji, formas un termini, nosacijumi
par akadémiskajiem paradiem u.c. prasibas studiju rezultatu sasniegsanai.

Studentu zinaSanu vert€Sanai tiek izmantoti studiju kursu aprakstos publicétie kriteriji,
nosacijumi un pasakumi, kuri konsekventi arT tiek piemeroti.

Studentu gada projektu un valsts parbaudijumu darbu izstradaSanas un aizstavésanas kartibai ir
izstradati un apstiprinati metodiskie noradijumi gada projektu un bakalauru, magistru darbu
vai kvalifikacijas darbu izstradasanai, noform&Sanai un aizstavesanai.

Valsts parbaudijumu komisijas sastavu apstiprina fakultates dome. Komisijas sastava ieklaujot
nozares specialistus/ekspertus, kuri darbojas saskana ar Valsts parbaudijumu nolikumu.
Praksu nolikums nosaka praksu norisi, atskaiSu sagatavos$anas un aizstavéSanas nosacijumus.
Studentu verteéSanas procediras ievieSanu uzrauga un kontrol€ par programmas IstenoSanu
atbildigas akadémiskas struktiirvienibas vadiba, Administrativa departamenta Studiju
administréSanas grupa un akadeémiskais un zinatnu prorektors.

4. Akadémiska personala darba kvalitates nodroSinasanas un novértésana

a.

ViA ir noteikusi pasakumus, ka parliecinaties un parbaudit, ka ar studentiem stradajosSiem
docétajiem ir nepieciesama kvalifikacija un kompetence, t.i.:
- prasibas ir noteiktas ViA Nolikuma par véleSsanam akadémiskajos amatos;
- ViA Darba samaksas nolikuma ir akadémiska darba sadalijums, nosacijumi par
pétniecisko darbu;
- studentu aptaujas par katru docetaja vadito studiju kursu attiecigaja studiju gada
semestri.
ViA Senats ir apstiprinajis docetaju darba saturu un pienakumus, kas nosaka prasibas
akadémiskaja darba, pétnieciskas, akadémiskas un zinatniskas kvalifikacijas celSana un ari
administrativaja darba.
Saskana ar LR Ministru kabineta noteikumiem ,,Par pedagogiem nepiecieSamo izglitibu un
profesionalo kvalifikaciju un pedagogu profesionalas kompetences pilnveides kartibu”,
profesionala pilnveide var ietvert profesionalas pilnveides mérkiem atbilstoSu starptautisko
mobilitati, dalibu projektos un piedalisanos konferenc€s un seminaros, ko apliecina izsniegti
dokumenti. Lai nodrosinatu ViA akadeémiska personala kvalifikacijas, darba kvalitates celSanu
un profesionalo pilnveidi:

- Docetajam tiek dota iesp&ja papildinat un paplaSinat savas zinasanas un profesionalitati,
apgistot arzemju pieredzi vai stazgjoties arvalstu augstskolas/organizacijas, ka ari
piedaloties atbilstoSos seminaros un konferences - Erasmus u.c. mobilitates programmu
ietvaros.

- Docétajam vismaz vienu reizi akadémiskaja gada ir iesp&ja apmeklet kada cita ViA
docetaja vaditu lekciju, ar iespgu sniegt atsauksmi/priekslikumus par apmekletas
lekcijas saturu un strukttru.
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- Studiju kursa nosleguma, tiek veikta studiju kursa novértésana (kursa vértéjuma anketa).
P&c aptaujas kursa vertgjuma apkopojums tiek nodots studiju kursa doc&tajam, ar iespgju
pilnveidot studiju kursa saturu un/vai struktiru. Studiju kursu noverteSanas
kopsavilkumi izveértéSanai tiek nosttiti arT studiju virziena direktoram un
akad@miskajam un zinatnu prorektoram.

- Lai nodrosinatu ViA akademiska personala darba kvalitates novértesanu, akademiska
gada nosléguma studiju virziens organiz€ seminaru docetajiem studiju kvalitates
nodroSinaSanas jautajumu akcent€Sanai un diskusijai par doc€taju giito
pieredzi/noveérojumiem lekciju apmekl&Sanas laika. Dalibai seminara tiek aicinati ari
studgjosSo parstaviji.

- Studiju kvalitates nodrosinaSanas seminars tiek protokol&ts.

- Studiju virziena direktors organiz€ papildus sanaksmi, ja nepiecieSams detalizetak
risinat jautajumus par uzlabojumiem un/vai veikt padzilinatu problému izpéeti (tai skaita
dokumentu parbaudi).

- Docetajam vienu reizi akademiskaja gada (oktobrT par ieprieksgjo akadémisko gadu)
jaiesniedz fakultates dekanam atskaite par sasniegumiem zinatniskaja darba, giito
pieredzi projektos, seminaros un konferences. lesniegta informacija tiek izmantota
zinatniskas atskaites un studiju virzienu pasnoveért€jumu zinojumu sagatavosanai.

5. Akadeémiska darba un pétniecibas resursi

a.

b.

ViA materiali tehniska baze un infrastruktiira nodrosina, lai studentiem zintbu apguvei pieejamie
resursi butu atbilstosi un piemeroti katrai piedavatajai studiju programmai.

ViA biblioteka nodrosina akadémiskajai un zinatniskajai darbibai nepiecieSamos informativos
resursus, nodro§ina piekluvi zinatnisko rakstu un citam elektronisko informaciju bazém no ViA
bibliotekas portala.

VIiA e-macibu vide — interaktiva studentu atbalsta vide, kura ievietoti macibu materiali,
elektroniska dokumentu apmaina un sazina ar doc@taju, parbaudes darbu un kontroldarbu
izpildes nodro§inasana.

ViA studiju materialtehnisko bazi veido: 20 auditorijas, 3 datorklases, tulko$anas datorklase,
RFID un virtualas realitates laboratorija, datortiklu laboratorija, elektrotehnikas laboratorija,
mediju studiju laboratorija, ka arT programmnodro$inajums atbilstosi studiju programmu
prasibam.

Telpu noslodzes un rezervacijas sist€ma auditoriju un dienesta viesnicu rezervésanai - nodrosina
iespgju sekot 1idzi nodarbibu planojumam.

Karjeras izglitibas attistiba, ievieSot mentoru kustibu, iesaistot Alumni darbiba augstskolas
absolventus.

6. Informacijas sistemas

ViA nodrosSina efektivu studiju programmu un citu darbibu vadiSanai nepiecieSama informacijas
vak§anu, izmantojot ViA majas lapu, socialos tiklus un iekstiklu, ka arf:

- Vidzemes Augstskolas Informacijas sistemu (VAIS), kas savienota ar Latvijas
augstskolu informaciju sistemu (LAIS), kas nodroSina iesp&ju apkopot datus par
visiem studiju aspektiem un sekmigi izmantot tos studiju procesa darbiba.

- Lietvedibas informacijas sistemu (LIS),

- E-macibu vidi,

- ViA absolventu datu bazi,

- Bibliotekas sistému ALISE,

- Gramatvedibas sistému Horizon,

- Studiju un studgjoso kreditu uzskaites sisteému,

- Intranet - ieksgjas informacijas portalu.

7. Sabiedribas informéS$ana
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a. ViA regulari publicé aktualu, neitralu un objektivu informaciju par piedavatajam programmam
un iegiistamajiem gradiem/ kvalifikacijam augstskolas majas lapa un socialajos tiklos, ka ar1

drukatos informativos bukletos.

b. ViA docétdji un darbinieki aktivi lidzdarbojas ari sabiedriskas domas veido$ana regiona un
Latvija, piedaloties konferenc@s, seminaros, publiskas lekcijas, darbojoties NVO, publicgjot

zinatniskas publikacijas.

Ieksgjas kvalitates nodroSinasana studiju procesa

IeksgEjie un argjie
normativie akti

Studiju process -<

Y
Ieks@jis kvalitites

+ nodroSinisanas politika un

vadlinijas

—

Studiju programmu
satura veidoSanas
process

Uzpem3anas process

Studiju procesa
organizicija un vadiba

Studiju programmu un pieskiramo
gridu apstiprinidiana, periodiska
izvErttSana, uzraudziba un Kontrole

Studentu vértésana

Pasniedz&ju kvalitites

nodroSindsana

Miicibu lidzek]i un palidziba

studentiem

Informicijas sistémas

Sabiedribas informé&ana

3 .attels. lekséjas kvalitates nodrosinasana studiju proces

9.2. Iekseéjas kvalitates sistéemas atbilstiba prasibam

ViA studiju procesa iek$gjas kvalitates nodrosinasanas vadlinijas izstradatas, ieverojot ENQA zinojumu

=%

»Standarti un vadlinijas kvalitates nodrosinaSanai Eiropas augstakas izglitibas telpa

, 2005. Studiju

programmu un pieskiramo gradu apstiprinaSana ir pak]auta noteiktam ieksgji iestradatam procedtram un
atbildibam, kas ciesi saistitas ar normativajam prasibam (skatit 7.tabulu).

8.tabula. Studiju programmu un pieSkiramo gradu apstiprinasana un kontrole

Nr. | Kontroléjamais |Procedira vai veicamais Laiks, Atbildigais Saistitie
process pasakums regularitate dokumenti
1. | Studiju Pétijums par studiju Aktualize Akadéemiskas un | Augstskolu
programmu programmas nepiecieSamibu, | periodiski zinatnes likums, MK
ierosinaSana un | par programmas ieklausanos péc padome, noteikumi nr.141
virzisana ViA, regiona un valsts nepieciesa Akadémiskais ,Noteikumi par
izstradei izglitibas un tautsaimniecibas | mibas prorektors, 1.limenna
attistibas politika Marketinga profesionalas
padome izglitibas valsts
standartu”
Fakultates dome | 20.03.2001.;
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ViA Senats apstiprina vai
noraida Fakultates domes
iesniegumu studiju
programmas izstrades

Akadémiskas un

MK not. Nr.512
»Noteikumi par
otrd limena

uzsaks$anu zinatnes profesionalas
padome, augstakas
Izveido darba grupu Fakultate izglitibas valsts
programmas izstradei standartu”
26.08.2014.;
ViA fakultates
paraugnolikums;
ViA Akadémiskas
un zinatnes
padomes
nolikums
Studiju Darba grupa izstrada Darba grupas ViA Studiju
programmu programmas projektu un vaditajs nolikums
projektu iesniedz izvértesanai
izstrade Fakultates domei
Studiju Studiju programmu padome Darba grupas MK not. Nr. 408,
programmu un | iesniedz studiju programmu vaditajs, S»Studiju
programmas Senatam apstiprinasanai un akadémiskas programmu
direktora virzibai licencé$anai, ka ar1 struktarvienibas | licencésanas
apstiprinasana | ierosina apstiprinat jaunas vaditajs noteikumi”
studiju programmas direktoru 14.07.2015.
Studiju kursu Studiju programmas direktors | 1reizigada | Studiju Augstskolu
apraksti un kopa ar fakultates docétajiem programmas likums
studiju satura kopsapulce izverté studiju direktors ViA Studiju
parskatamiba kursu aprakstus. [zvertétos nolikums
studiju kursu aprakstus
iesniedz Fakultates domei
apstiprinasanai. Fakultates
dome var izteikt
priekslikumus uzlabosanai un
uzdot programmas direktoram
virzit atkartotai
apstiprinasanai fakultates
domeé. Studiju programmas
kursu aprakstu audits -
aktualizéSana un
pilnveidos$ana tiek veikta katru
gadu.
Studiju Fakultates dome un Senats Katru gadu | Studiju ViA Studiju
programmas apstiprina ikgad€jo studiju - programmas nolikums,
istenoSanas programmas pasnovértéjuma | septembris/ | direktors
kvalitates zinojumu, kas ietver: oktobris
novértésana - SVID analizi,
- studentu skaita
izmainu analizi,
- studentu sniegumu
analizi Studiju ViA praksu
- docétaju sasniegumu 1reizigada | programmas organizésanas
analizi. direktors nolikums
Fakultate
Praksu kontrole un nozares Péc katra ViA Studiju
uznémumu praksu vaditaju studiju Studiju nolikums,
atsauksmes priekSmeta | administrésanas | ViA Studiju
kursa grupa programmu
Studéjoso aptaujas nolikums*
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analize

uzraudziba un

Gada projektu un valsts
parbaudijumu darbu
verteéjumu kritériji noteikti
Metodiskajos noteikumos par
gada projektu un valsts
parbaudijumu izstradi un
aizstavesanu

Fakultates docétaju
kopsapulcé analizé studentu
sekmes un sniegumu
Elektroniska studiju
vértéjumu ievadisana VAIS ir
noteikta docétaju pienakumos

lidz katra Studiju ViA Studiju
Absolventu aptaujas gada programmu nolikums,
15.septemb | direktori ViA Studiju
rim programmu
Valsts parbaudijumu komisijas Starptautiskas nolikums*
sastava esoSie nozares Vismaz 1 sadarbibas
specialisti sniedz atzinumus, reizi gada grupa ViA Studiju
ieteikumus par bakalauru un Dekans nolikums
magistru darbu kvalitati
1reizigada | Studiju
Starptautiskas sadarbibas programmas
novertésana 1reizi gada | direktors ViA Padomnieku
konventa
Padomnieku konventa 1 reizi 6 nolikums
ieteikumi gados vai 1
reizi 2 MK not. Nr.407
Aréja novérté$ana - gados LAugstskolu,
akreditacija koledZu un
studiju virzienu
akreditacijas
noteikumi”,
14.07.2015.
6. | Studentu Studiju kursu vértéjuma Periodiski Fakultates dome | ViA Studiju
sekmju / kritériji noteikti kursu katru gadu | vai atbildiga nolikums
sasniegumu aprakstos; struktirvieniba | Metodiskie

noradijumi par
gada projektu un
valsts
parbaudijumu
izstradi un
aizstavesanu
Docétdju darba
piendkumi

ViA Studéjoso
akadémiskas
étikas nolikums
Apeldcijas
nolikums

9.3. Studiju turpinasanas garantijas

Ta ka VRSTAO ir divas bakalaura un divas magistra studiju programmas, ir iesp&ja turpinat
studijas arT studiju virziena ietvaros. Ir noslégtas vieno$anas par studiju turpinasanas iespgjam
profesionalajam bakalaura programmam ,, Tlirisma organizacija un vadiba” un ,, Turistu gids - celojumu
pasakumu organizators” ar biznesa augstskolu ,,Turiba” un Liepajas Universitati, profesionalajai
magistra programmai ,, Ttrisma stratégiska vadiba” — ar biznesa augstskolu ,,Turiba” un Ventspils
Augstskolu, magistru programmai ,,Starptautiska tirisma pasakumu vadiba” — ar Klaipedas Universitati

STUDIJU PROGRAMMU RAKSTUROJUMI

10.A, TURISTU GIDS - CELOJUMU UN PASAKUMU
ORGANIZATORS” profesionalas bakalaura studiju
programmas raksturojums

11.A. Studiju programmas merki un kvalifikacija

Tiristu gids — celojumu un pasakumu organizators — profesionalais bakalaura grads socialajas
zinatnés, iegstama kvalifikacija — Ttristu gids.
Latvijas tirisma attistibas pamatnostadnés 2014.-2020.gadam teikts: ,,Tarisma attistibas politikas
meérKkis ir ilgtspgjiga Latvijas tlirisma attistiba, veicinot tiirisma produktu konkurétsp&jas palielinasanos
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arvalstu tirgos

P11 ar to sasaucas studiju programmas ,,Taristu gids — celojumu un pasakumu

organizators” galvenie tris merki:

atbilstosajos dazado nozaru zinatnu teorétiskajos pamatos balstitu, ttristu gidu profesijas
standartiem atbilstoSu praktiski piemérojamu, kvalitativu un jaunakas tendences ietveroSu
profesionalo studiju nodroSinasana.

tadu vispusigi teorétiski izglitotu, profesionali kompetentu, tirisma un atpiitas tirgl
pieprasitu un atbildigu specialistu — turistu gidu, pasakumu vaditaju sagatavoSana, kuri
spetu uznemties un pildit §Is profesijas standarta noteiktos pienakumus pec augstakajiem
kvalitates standartiem.

uz personibas izaugsmi ar jaunam zinaSanam un prasmém balstita bakalaura studiju
programma ar lietiSku ievirzi tiirisma un atpltas jomas radoSaja sfera, kas sniedz
konkurétspgju darba tirgd gan tieSaja specialitaté, gan pasakumu vadiSanas un
organiz&Sanas joma, ka ar1 tirisma nozar€ un darba tirgii plasak, atbilstosi saviem talantiem
iegiitajam zinaSanam, prasm&m un nostiprinatajai pieredzei studiju praksu laika.

Meérku sasniegSanai izvirzitie uzdevumi:

1.

Sniegt stud&josiem pamata zinaSanas un padzilinatu izpratni par tiirismu un viesmilibu ka
tautsaimniecibas nozari un saistibu ar ilgtsp&jigu valsts attistibu, uzsvaru liekot uz tiiristu
gida, celojumu organizatora un pasakumu organizatora un vaditaja darbibu kopgja tirisma
sistéma. Profesijas saskarsmi ar cilvékiem, ka arT tam nepiecieS$amajam zinaSanam socialajas
un dabas zinatn€s. Attistit sadarbibu ar tiirisma nozares attisttba un tlrisma izglitiba
iesaistitajam pusém Latvija un starptautiska meéroga studiju procesa kvalitates kapinasanai.
Veidot studgjosiem prasmes un iemanas atbilstosi izvirzitajiem meérkiem un profesijas
standartam, izveloties adekvatas izglitibas metodes, akcentgjot lietisko zinasanu ieguvi un
petniecibas iemanu attistiSanu, pastiprinat dazadu svesvalodu pielietoSanas sp&ju, sadarbibu
komanda, prasmi lietot ikdienai nepiecieSsamas datorprogrammas un multimedijus, sp&ju
kritiski domat, analiz&t problémas, uznemties atbildibu, liels akcents ir uz saskarsmes
prasmju pilnveidi, publiskas uzstasanas iemanu attistiSanu un sp&ju argumentet.

Sekmet studejoSo motivaciju talakizglitibai un personiskajai pilnveidei; veicinat studgjosa
pilnveidosanos par patstavigu, sociali atbildigu, eruditu, dabas un kultiras vertibas
respektgjosu, radosu personibu ar stingru pasapzinu.

12.A. Paredzetie studiju rezultati

Programmas mérki tiks sasniegti, ja studgjosais, sekmigi pabeidzot studijas programma ,, Taristu gids —
celojumu un pasakumu organizators” programma, pratis:

demonstrét atpiitas, tirisma un viesmilibas jomai, socialo zinatnu nozarei, tiristu gida,
celojumu organizatora vai pasakuma vaditaja darbibai raksturigas pamata un specializ&tas
zinasanas un $o zinasanu kritisku izpratni, taja skaita demonstrét svarigako apgiito jedzienu
un likumsakaribu izpratni, prast meklet lietu kopsakaribas;

izmantojot apglitos tlrisma un socialo zinatnu teor€tiskos pamatus un prasmes, veikt
profesionalu, inovativu vai pétniecisku darbibu;

patstavigi iegiit, atlastt un analiz&t informaciju un to izmantot, pienemt lémumus un risinat
problémas tiristu gida vai saistitas profesijas, izprotot profesionalo &tiku, izvertgjot savas
profesionalas darbibas ietekmi uz vidi un sabiedribu, rikoties ilgtsp&jigi;

formul@t problémas un risinajumus tiristu gida darba, spet interpretét informaciju atbilstosi
visdazadako auditoriju pieredzei, izskaidrot un argumenteti diskuteét par apgttajam
zinasanam gan ar specialistiem, gan nespecialistiem — gan latvieSu valoda, gan apgitajas
sveSvalodas, prast izskaidrot dazadu procesu savstarpgjas kopsakaribas un cé€lonu
likumsakaribas celojumu informativa satura konteksta, izveleties objektivus informacijas
pirmavotus, aizstavet ilgtspejiga tiirisma idejas, veidot videi draudzigus pasakumus;
patstavigi strukturét savu turpmaku macisanos, virzit savu un savu padoto talako izglitibu
un profesionalo pilnveidi, izkopt iemanas patstavigai un radosai jaunu teorétisko zinasanu
un jaunu profesionalas darbibas prasmju apgtsanai,

demonstrét strukturétu pieeju problému risina$ana, uznemties atbildibu un iniciativu, veicot
darbu individuali, komanda vai vadot citu cilvéku darbu, pienemt lémumus un rast

1https: //www.em.gov.lv/files /turisms/PPD 1.doc
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risinagjumus mainigos trisma tirgus apstaklos, sastadit tiirisma marsrutus, vadit ekskursijas
un celojumus, spét objektivi izvertet un salidzinat dazadu celojuma marsSrutu realizacijas
iesp&jas, sniegtos tlirisma pakalpojumus, to kvalitati, identificét turistu vajadzibas un
motivaciju dazadas situacijas, attistit labas saskarsmes sp&jas un brivu komunikaciju;
organizet, uznemties iniciattvu, brivi improvizet.
Arpus konkrétam kompetencém, prasmém un zina$anam programmas praktiskais merkis tiktu sasniegts,
ja:

1) studgjosie pec sekmigam studijam iegts darba vietu tdirisma un atpiitas vai citas nozargs, kas
atbildis vinu profesionalajam kompetenc€m, sniegs personibas izaugsmes iespgjas un radis
patiku darit uztic€tos pienakumus ar iesp&ju nopelnit sev un eso$ajai vai toposajai gimenei;

2) studgjosais ir konkurétspgjigs ne tikai darba tirgt, bet arT augstakas izglitibas turpmakaja karjera
un var sekmigi turpinat studijas magistratiiras ITmeni vai cita sevi interes€josa studiju joma.

Absolvgjot TG studiju programmu tiek pieskirts profesionala bakalaura grads socialajas zinatnés un
tiristu gida kvalifikacija (noradita augstaka Iimena iegtistama kvalifikacija, tacu programmas saturs ir
veidots, lai vienlaicigi tiktu apgiitas citas saistitas kvalifikacijas: kultliras pasakumu vaditajs, tristu
grupas vaditajs u.c.) (LR profesiju klasifikatora kods Nr.2431 11).

13.4. Uznemsanas noteikumi

Uznemsanas kriterijus ViA studiju programmas apstiprina ViA Senats, kas saskana ar LR Augstskolu
likuomu Iidz 1.novembrim apstiprina dokumentu ,,Uznemsanas noteikumi Vidzemes Augstskola
pamatstudiju un augstaka [imena studiju programmas”. Piesakoties studijam pamatstudiju programmas,
reflektantam vai ta pilnvarotai personai jaaizpilda pieteikums un jauzrada pase vai identifikacijas karte,
vidgjo izglitibu apliecino$s dokuments, uznemsSanas noteikumos noteiktie centraliz€to eksamenu
sertifikati, dokumenti, kas lauj iestaties arpus konkursa, ja konkrets kriterijs noteikts noteikumos (skatit

9. tabulu).
9.tabula. Studiju programmas ,, Ttristu gids —celojumu un pasakumu organizators” uznemsanas
prasibas
Konkursa kartiba
Studiju Studiju | Centralizétie | (maksimalais =
- ) - Arpus konkursa uznem
programma valoda eksameni konkursa rezultats -
100 punkti)
. 1.-3.vietu ieguvejus Latvijas
- 0/
C.E rez ulta'_c1 7?_/0' Republikas un
vidéja atzime Sados o am e
macibu priekSmetos: sta_rp_t_a utiskajas qh{nplades
SveSvaloda | latvieSu valoda un (pefie]o 2 gadu laila); .
i y - Junior Achievement Latvia -
(anglu, vacu, | sveSvaloda (ta, kas " 1.
o . . konkursa Labakais
Tuaristu gids - krievu, CE) - 20%; s .
. y . - ekonomika Vidzemes
celojumu un francu) Latvijas skolénu -
S - SR Augstskolas laureatu;
pasakumu Latviesu zinatniska . . _.
. Ly - .-. | 1L.-3.vietas ieguvéjus E.
organizators; LatvieSu konference, (péedejo | . . -
valoda 2 gadu laika) 1. Birznieka Jauno Geografu
3 pagképe 504 " | skolas kopvertéjuma
Matematika ' ' (pedejo 2 gadu laika);
Minimalais l.vietas ieguvéju Vidzemes
- Jauno Geografu skolas
konkursa rezultats a2 I
_ 30 punkti kopveértéjuma (pédejo 2
gadu laika).

Arvalstu reflektantiem papildus jaiesniedz anglu valodas zinaSanu apliecinoss sertifikats
starptautiski atzitos eksamenos TOEFL (minimums - iegiiti vismaz 500 punkti klatieng kartotajam testam
un 70 punktu interneta kartotajam testam ), IELTS (minimums - 6.0 punkti) vai citi anglu valodas
zinasanas apliecinos§i dokumenti. Ja ieprieksgja izglitiba ir apgiita anglu valoda, anglu valodas zinasanu
apliecinajums nav nepiecieSams. Papildus jaiesniedz Latvijas Akad@miskas informacijas centra izzina
par arvalstis iegiitas izglitibas atbilstibu uznemsanas noteikumu prasibam. Pieteikties studiju uzsakSanai
l.kursa ViA var elektroniski pamatstudijas, Vienotas uznemsSanas pamatstudiju programmu
informacijas sisttma (VUPP IS), izmantojot e-pakalpojumu portala www.latvija.lv. Saskana ar MK
noteikumiem Nr.932 uzsakt studijas ViA ir iesp&ja arT velakajos studiju posmos, ieverojot noteikumu
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prasibas par obligati nepiecieSamo kreditpunktu apjomu, kas pielidzinams ViA studiju programmu
saturam. Savukart, saskana ar MK noteikumiem Nr.36 ikvienai personai ir tiesibas versties ViA ar
iesniegumu par ieprieksgja izglitiba vai profesionalaja pieredzg iegiito zinaSanu, prasmju un kompetencu
atziSanu augstskolas Tstenota studiju programma vai tas dala.

14.A. Studiju programmas plans

TG studiju programma ir skaidri struktureta, studiju kursi ir savstarpgji saistiti, saturiski atbilstot
ES CEN noteiktajam standartam par tiristu gidu apmacibu, papildinot ar nozares pieprasijumu un
aktualo tirgus situaciju publisko pasakumu organizgsanas un vadiSanas joma. Programmas realizacijas
pamata ir skaidra un konsekventa tematiska seciba, un iegiitas prasmes un zinaSanas tiek secigi
pilnveidotas visa studiju perioda (skatit 10. tabulu).

10.tabula. Studiju programmas ,Tiristu gids —celojumu un pasakumu organizators” studiju plans

Studiju kurss Program | Kredit-punkti | semestris

mas dala

1 2 3 4 5 6 7 8

Pasaules kultoras | A 4 4
veésture
Publiska rtuna un | A 2 2
improvizacija
Anglu valoda | A 8 2 2 2 2
tiirisma nozare
Tarisma pamati A 4 4
levads filozofija A 2 2
Baltijas kultiiras | A 4 4
vesture
Otra svesvaloda | A 8 2 2 2 2
(francu/vacu/krievu/
kiniesu)
Eiropas vésture A 4 4
Baltijas juras regiona | A 4 4
tirisma geografija
Macibu prakse- | A 2 2
ekskursija |
Sociala psihologija A 4 4
Taristu grupu | A 2 2
organiz€S$ana un
vadiba
Gidu darba metodika | A 4 4
Civila aizsardziba A 2 2
Pasakumu planosana | A 4 4
un organizé$ana
Petijumu A 2 2
metodologija
Pasakumu scenarijs | A 2 2
un rezija
Gada projekts I | A 2 2
(ttrisma marsruts vai
pasakuma plans ar
scenariju)
Starpkulttiru A 2 2
komunikacija
tiirisma
Lietiska ¢&tika un | A 2 2
komunikacija
Prakse viesmiliba A 2 2
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Integréta apvidus | A 4 4
prakse
Pasakumu vadiSana | A 2 2
Multimediju A 4 4
komunikacija
Prakse uznemumal | A 6
Komunikacijas A 4 4
trenin$
Tirisma produkts A 4 4
Gada projekts 1 A 4 4
Muzeju darbibas | A 2 2
pamatprincipi
Tarisms un vides | A 4 4
aizsardziba
LatvieSu tradicionala | A 2 2
kultiira
Tirisma tirgvediba A 4 4
Uznéméjdarbibas A 4 4
pamati
Prakse uznémuma I | A 6 6
Macibu prakse- | A 2 2
ekskursija 1l
Tautsaimnieciba ES | A 4 4
konteksta
Informacijas A 2 2
tehnologijas tirisma
Informacijas avoti un | A 2 2
interpretacija
Prakse uznémuma III | A 4 4
Bakalaura darbs A 12 12
B dala( ierobezotas | B 8 4 4
izveles kursi nozares
specializacija )
C dala C 6 6
160 20 20 |20 |20 |20 |20 |20 |20
160

15.A. Studiju programmas praktiska istenosana

Studiju kursi ir organizéti, vadoties p&c normativajiem aktiem un ViA iedibinatajiem augstajiem
standartiem studiju procesa norise.

Studiju metodes ietver:

o klatienes nodarbibas un tiesas kontaktstundas ar docétajiem;
o patstavigo darbu arpus klatienes nodarbibam.

Klatienes nodarbibu galvenas metodes: lekcijas; praktiskas nodarbibas, kas var but dazada
formata grupu un individualie darbi — situaciju analize, teortisko modelu praktiska adaptacija,
diskusijas, patstavigo darbu prezentacijas, parbaudes darbi, komandas veidoSanas aktivitates, realo
situaciju simulacijas u.c.; pieredzes apmainas vizites uzn€mumos un organizacijas, kas var ietvert lauka
darbu u.c. Apmaciba daudz tiek izmantota uz probléemam bazeta apmaciba.

Praktisko nodarbibu apjoms klatienes nodarbibas nav mazaks par 50%. Studiju programma
»TLristu gids —celojumu un pasakumu organizators” tiek organizgta tikai pilna laika studijas. Studiju
kursi ir organiz&ti, vadoties péc normativajiem aktiem un ViA iedibinatajiem augstajiem standartiem
studiju procesa norisg.
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Studijas kopuma tiek uzsverts individualo iniciativu kopums, veicinot tematisku pasakumu,
objektu apmeklesanu, savas pieredzes krasanu, celojot visdazadakajos veidos un dazados mérogos, kas
veiksmigi arT tiek integréts studiju procesa. Dalgji studiju formats tiek sasaistits ar dzives stilu, padarot
So studiju posmu gan vienlaicigi aizraujosu, gan ar1 no studiju viedokla pilnigaku.

Paral€li tieSajiem majas darbiem liela loma ir studiju kursa un papildu literatiras apguvei.
Studiju darbu organizacija paredz vispusigu studgjoso zinaSanu un prasmju attistibu saskana ar studiju
programmas sagaidamajiem rezultatiem sagatavoSana studenti attista dazadas prasmes, kuras vairak
uzskaititas pie programmas mérkiem un uzdevumiem.

Neviens no studiju kursiem netiek realizets talmacibas forma, 90% studiju kursu tiek izmantota
e-macibu platforma. Lekciju materiali, zinatniskie raksti un cita veida macibu materiali tiek ievietoti ViA
e - macibu vide http://moodle.va.lv, kura ir pieejama studentiem, izmantojot lietotajvardu un paroli.
Docetaji regulari lieto e-macibu vidi — taja ne tikai tiek ievietota informacija un resursi, bet tiek
organizets ari pats darbs — lekciju planojums, vertgjums, e-vidé notiek komunikacija starp doc&taju un
studentu, darbu iesniegSana, tiek organizeti parbaudes darbi u.c. Retak norisinas ari diskusiju forumi.
Lekcijas tiek izmantots multimediju projektors un internets (lielaka dala doc@taju lekcijas gatavo,
izmantojot PowerPoint prezentaciju formatu), ir iesp&ja izmantot TV un video, Tpasi akcent&jama ari
mikrofona pieejamiba un iesaiste studiju procesa. Ja to prasa studiju kursa vai nodarbibas specifika, tad
atseviSkas nodarbibas tiek vaditas datorauditorija un biblioteka, kur tiek abongtas studiju procesam
nepiecieSamas datu bazes. Aizvien lielaka loma studiju procesa ieglist augstvertigu interneta resursu
izmantoSana un doc@taji sava darba sabalans€ interneta un cita veida resursu izmantoSanu. Doc&taju
izmantotas macibu metodes bagatina vieslektoru vizites un daliba vieslektoru vaditajas nodarbibas, lai
paplasinatu zinasanas par studiju metodém un resursiem. P&dgja gada tieSi uz programmu orient&to
vieslektoru skaits gan vargja biit lielaks.

Nozimiga dala no metodém ietver ara pedagogiju — iesp&ju teorétiskas zinasanas gan parbaudit,
gan arl bagatinat saisttba ar konkrétu situaciju analizi, objektu apmekl&jumiem (Turaidas
muzejrezervats, Cesu pils komplekss, Valmieras muzejs, galerija Laipa, pilsétu ekskursijas, aktivie
pargajieni, dabas ekskursija, vides interpretacija u.c.).

Svariga ir teorijas sasaiste ar praksi, ko studenti veic gan macibu ekskursiju, pasakumu
organizg$anas laika, gan integrétas apvidus prakses laika 10 dienas pavadot konkr&ta pasvaldiba, ka ar1
nostiprinot zinaSanas praksé uznémuma. Macibu prakse ekskursija II notiek anglu valoda kopa ar
apmainas studentiem no arvalstim. Prakse Viesmilibas servisa tiek realiz&ta, sadarbojoties un izmantojot
Valmieras tehnikuma praksu bazi.

Studiju programmas ,, TTristu gids —celojumu un pasakumu organizators” veértésanas sist€ma
balstita uz LR Augstskolu likumu, ka arT ViA Studiju nolikumu, pamatojoties uz studiju mérkiem un
studiju beigas planotajiem sasniedzamajiem rezultatiem.

Studiju programmas studiju darba rezultati tiek kontroléti un vertéti semestra laika,
parbaudijumos péc studiju kursa pilnigas apguves. Ikviena parbaudijuma mérkis ir konstatet, kada ltment
students ir apguvis teor€tiskas zinasanas un ieguvis prasmes un iemanas pielietot teorétiskas zinasanas
profesionalaja darbiba nepiecieSamo uzdevumu veikSanai. Studiju rezultatu vertéSanas kritériji ir viena
no bitiskam kursa apraksta dalam. Lai nodro§inatu veérte€Sanas objektivitati, katra kursa ir izstradati
skaidri vertesanas kriteriji, kas paredz dazadu formu un veidu parbaudijumus. Visos kursos tiek lietota
kumulativa verteSanas sisteéma.

Macibu prakse ekskursija vai pasakumu organizéSana un integréta apvidus prakse tiek vertétas
ar atzimi. Prakse uzn€muma un prakse viesmilibas servisa tiek verteta ka ieskaitita vai neieskaitita.
Prakses vertgjuma tiek nemts vera prakses vaditaja vertgjums, vert&jums par prakses laika veiktajiem
darbiem un publiska uzstasanas par prakses laika giitajiem novérojumiem un veiktajiem uzdevumiem.

Gada projekts tiek publiski aizstavéts Gada projektu komisija, un gada projektu vérté darba

vaditajs, recenzents un komisija. Bakalaura darbu aizstavéSana notiek Valsts parbaudijumu komisija, un
darbu vértésana piedalas nozares profesionali, kas sastada lielako dalu no komisijas.
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16.A. Absolventu nodarbinatibas perspektivas

ANPTO prognozg, ka Austrumeiropas un centralas Eiropas regiona péc tlrisma statistikas
starptautisko tiiristu skaits vidgji 1idz 2020.gadam pieaugs par 3.7% gada.'> Latvijas tirisma
pamatnostadnés 2014. -2020.gadam ir planots palielinat arvalstu vairakdienu celotaju skaitu no 2012.
lidz 2020. gadam par 20%, ka viens no svarigakiem taristu produktu veidiem tiek min&ts darfjumu un
pasakumu turisms. Svariga loma arT pakalpojumu kvalitateém. Tiek uzsverts, ka izglitibas iestadém
janodrosina: ,kvalificéta, tirgus prasibam atbilstoSa darbaspeka pieejamibas nodrosinasana”.3
2013.gada 17.decembr1 Rigas dome apstiprinatie saistoSie noteikumi ,,Par turistu gidu pakalpojumu
sniegSanu Rigas pilsétd” paredz, ka no 2014.gada 1.aprila Riga par tiristu gidiem var stradat tikai
personas ar atbilsto$u izglitibu un sertifikatu.'

Sobrid ir liels pieprasijums péc gidiem ari arpus Rigas to var redzet, ka pasvaldibas Daugavpili'®,
Bauska'®, Valmiera'’ un citur organizé gidu kursus, jo pastav biitiskas kvalitates problemas. Novados
tiesi pasakumu organizatori ir arT vietgjie gidi, un tas lauj apvienot abas §is kvalitates. Absolventu
aptaujas rezultati pielikuma 18. A. 6.1. liecina par to, ka absolventiem nav griitibu ieklauties darba tirgt
un sanemt atbilstosu atalgojumu.

17.A. lepriekséja studiju virziena akreditacija sanemto ieteikumu
ieviesana

Ieprieksgja akademiska gada tika izveidots rekomendaciju ieviesanas grafiks. Saja akadémiskaja gada
tika izstradats rekomendaciju ieviesanu plans. (skatit tabulu Nr.11)

11.tabula Rekomendaciju izvértéSanas un ievieSanas parskats profesionalai bakalaura programmai
“’Tiristu gids —celojumu pasakumu organizators’’

Ekspertu grupas Augstskolas/ Sasniedzamais Planotais Sasniegtais Atbildigas
rekomendacija koledZas rezultats ievieSanas rezultats personas
profesionalai bakalauru aktivitate termin$ parskata
studiju programmai : iesnieg§anas
Tiristu gids —celojumu diena,
Nr. pasakumu organizators turpmaka
p.k. riciba
rekomendaciju
ievieSanai
Izveidot Programmas Izveidot Studija Studenti tiek iesaistiti | 2017./2018. | lzveidota studiju | Virziena
padomi (vai vienu kopigu virziena vairak studiju kursu | akadémiska | virziena direktors
1 Studiju virziena padomi), konsultativo novertésanas rezultatu | gads konsultativa
* | kuras sastava ir padomi izvertesana un padome.
macibspeki un ikgadg&ji programmas attistiba
katra studiju programma
uznemts students;
Akadémiskais
[eviest obligato | Izveidota kopgja Uzlabojies docéSanas | 2018./ 2019. | Notikusas un zinatnu
kvalifikacijas celSanas augstskolas kvalitate akadémiskai | vairakas prorektors,
2 programmu pedagogija un kvalifikacijas s gads docétaju Studiju
" | novértésanu visiem celSanas apmacibas. ViA | informaciju
jaunpienemtajiem programma gatavo projekta | sisteémas
pasniedzgjiem eso$iem un pieteikumu vaditaja —studiju
8.2.2. Stiprinat

2http://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284416899

13https: //www.em.gov.lv/files /turisms/PPD 1.doc
l4http: //www.liveriga.com/lv/7488-rigas-turistu-gidu-sertifikacija
15http: //www.daugavpils. 1V/1v/47/read/9444

pletelktles turistu gldu apmaciba/
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http://www.valmiera.lv/lv/jaunumi/turisma_zinas/12957_valmieras_turisma_informacijas_centrs_aicina_pieteikties_turistu_gidu_apmaciba/

jauniem augstakas kvalitates
docetajiem izglitibas vaditaja
institliciju
akadémisko
personalu
stratgiskas
specializacijas
jomas.
Programmas vadibai | Eksperti balstijas
parskatit neatbilstibu starp | uz absolventu un
programmas 4. kursa studentu
komponentem  “Taristu intervijam,
gids” un  “Pasakumu izmainas
organizators” programma tika
izdarTtas divus
gadus atpakal,
ievieSot vairakus
kursus un
akcentgjot
pasakumu
organizatoru
komponenti.
Parskatit dazu  studiju | Virziena padomes Studiju rezultati un 2017./2018. | Parskatiti dazi | Virziena
kursu studiju rezultatus un séde tika novertésanas kritériji | akadémiskai | kursa  apraksti | vaditajs,
novertéSanas kriterijus, jo | parskatiti velreiz ir saprotamaki s gads un aktualizéts | Docetaji

paslaik dazviet teorétiski
pastav subjektivas
novertesanas risks

studiju rezultati
un novertésanas
kriteriji
programmas
kursos.
Docetajiem
noradits skaidrak
noradit vertéSanas
kriterijus.

stud&josiem

jautajums Vvisos
virziena studiju
programmas
kursos pieversot
uzmanibu  §Im
lietam.

Programmas vadibai
parskatit studiju  kursu
“Filozofija”, jo studgjosie
apSauba $1 kursa
nepieciesamibu

Saistiba ar studiju
programmu
konsolidacijas
planu nakosa
akademiska gada
programma
studenti netiks
uznemti. Lidz ar
to ka attiecigais
kurss bija 1. gada
1. semestr1
diskusija par to
vairs nav aktuala.

Studgjoso noslodze ir
pienemama, tacu
studgjosie un absolventi
atzina, ka noslodze varétu
but arT lielaka, atzistot arl
to, ka semestros nebija

vienmérigas  noslodzes,
tade] programmas vadibai
jarod  §is  problémas
optimalais risinajums.

Balstoties uz intervijam ar
studgjosajiem un studiju

Ekspertu

ieteikumi balstijas
uz absolventu un
4. Kursa studentu
pieredzi. Regulari

divus gadus

tiekoties ar
studentu grupam
nekadas stidzibas
nav noverotas, ir
pat gadijumu, ka

studenti stidzas,

plana analizi, noslodzi | ka viniem ir par
nevar atzit par pilniba | daudz patstaviga
atbilstosu 40 darba.
akadémiskajam stundam

par vienu kreditpunktu.

Studgjosajiem

nepieciesams vairak
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patstaviga darba, kas ir
studiju kursu dala.

Vadibai japarskata studiju Ekspertu
kursu parklasanas, uz ko | zinojuma nekur,
noradija studgjosie. neparadas
NepiecieSams pilnveidot | informacija tiesi,
stud&joso prasmes kuri kursi
informatika (it Tpasi darba parklajas.

ar  programmam,  kas Tiekoties ar

lidzigas “Excel”), uz ko

studentu grupam

probléma netika
atrasta.
Attieciba uz
izmainam
programma
saistiba ar studiju
programmu
konsolidacijas
planu nakosa
akadémiska gada
programma
studenti netiks
uznemti un tas
nebiis vairs
aktuali.

noradija darba devgji

10.B ‘TURISMA ORGANIZACIJA UN VADIBA”
profesionalas bakalaura studiju programmas raksturojums

11.B. Studiju programmas meérki un kvalifikacija

Turisma organizacija un vadiba’® — profesionalais grads tirisma vadiba, ieglstama
kvalifikacija Tiirisma un atpiitas organizacijas vaditajs.

Profesionalas bakalaura programmas “Turisma organizacija un vadiba” galvenais TstenoSanas
merkis ir sagatavot augsti kvalificEtus specialistus tirisma un viesmilibas nozarei, lai veicinatu
ilgtsp€jigu nozares un teritoriju attistibu.

Studiju programmas “Tirisma organizacija un vadiba” uzdevumi ir:

1. Sniegt studgjoSiem pamata zinaSanas un padzilinatu izpratni par tirismu un viesmilibu ka
tautsaimniecibas nozari un saistibu ar ilgtsp&jigu valsts attistibu, uzsvaru liekot uz tiirisma
komersantu un tiristu mitnu vaditaja darbibu kop&ja tiirisma sisttma un saskarsmi ar
cilvekiem, ka ar1 tam nepiecieSamajam zinaSanam socialajas un dabas zinatn€s. Attistit
sadarbibu ar tirisma nozares attistiba un tirisma izglitiba iesaistitajam pusém Latvija un
starptautiskd meroga studiju procesa kvalitates kapinasanai.

2. Veidot studgjoSiem prasmes un iemanas atbilstoSi izvirzitajiem meérkiem un profesijas
standartam, izveloties adekvatas izglitibas metodes, akcentgjot lietisko zinasanu ieguvi un
petniecibas iemanu attistiSanu, pastiprinat dazadu sveSvalodu pielietoSanas spg&ju, sadarbibu
komanda, prasmi lietot ikdienai nepiecieSamas datorprogrammas un multimedijus, sp&ju
kritiski domat, analizét problémas, uznemties atbildibu, liels akcents ir uz saskarsmes prasmju
pilnveidi, publiskas uzstaSanas iemanu attistiSanu un sp&ju argumentet.

3.  Sekmet studgjoso motivaciju talakizglitibai un personiskajai pilnveidei; veicinat studgjosa
pilnveidoSanos par patstavigu, sociali atbildigu, eruditu, dabas un kultiras vertibas
respektejosu, radosu personibu ar sp&jam veidot savu uznémumu.

4. Veicinat VRSTAO akadémiska personala kvalifikacijas celSanu, personala papildinasanu ar
pieredzgjusiem savas nozares praktikiem, macibspéku piesaisti no citam ViA strukttirvienibam
un citam augstskolam Latvija un arvalstis; uzturét ViA materiali tehnisko bazi un veicinat tas
papildinaSanu un uzlabo$anu kvalitativu studiju iesp&u nodroSinasanai, ieviest praksé ViA
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stratégija uzsvertas vertibas, Tpasi $aja programma izcelot individualu pieeju un biezo diskusiju
un komunikaciju veicinoso vidi studgjosajiem.

12.B. Paredzétie studiju rezultati

Programmas mérki tiks sasniegti, ja studg€josSais, sekmigi pabeidzot studijas programma

“Tirisma organizacija un vadiba™:

1.

2.

Spej patstavigi iegit, atlasit un analiz&t informaciju un to izmantot, pienemt l€émumus un risinat
problémas tirisma un viesmilibas nozar€ un tiirisma un viesmilibas organizaciju vadiba.

Izprot un ieveéro profesionalo &tiku. Sp&j izvertet savas profesionalas darbibas ietekmi tuvaka un
talaka nakotn€ uz organizaciju, sabiedribu, dabas vidi, kultiras mantojumu. Sp€j piedalities
tiirisma jomas attistiba, demonstrgjot globalu redz&jumu, lémumu, ricibu un procesu savstarpgjo
saiSu un savstarpgjo atkaribu apzinasanos.

Spej paradit turisma un viesmilibas nozarei un organizaciju vadiSanai raksturigas pamata un
specializ€tas zinasanas un So zinasanu kritisku izpratni, turklat dala zinasanu atbilst tiirisma
nozares un organizaciju vadibas augstako sasniegumu ITmenim.

Spej paradit tiirisma un organizaciju vadibas jomas svarigako jédzienu un likumsakaribu
izpratni.

Spgj, izmantojot apgiitos teortiskos pamatus un prasmes, veikt profesionalu, inovativu un
petniecisku darbibu, formul&t un analitiski aprakstit informaciju, problémas un risinajumus
tiirisma un viesmilibas nozare un organizaciju vadiba, tos izskaidrot un argumentgti diskutet par
tiem gan ar specialistiem, gan ar nespecialistiem.

Spgj patstavigi strukturét savu macisanos un attistibu, virzit savu un padoto talaku macisanos un
personisko un profesionalo pilnveidi, paradit zinatnisku pieeju problému risina$ana, uznemties
atbildibu un iniciativu, veicot darbu individuali, komanda vai vadot citu cilvéku darbu, pienemt
ilgtsp&jigus un sociali atbildigus 1émumus un rast radoSus risinajumus.

Absolvgjot studiju programmu “Tirisma organizacija un vadiba”, tiek pieskirts profesionala

bakalaura grads tirisma vadiba un tiirisma un atpiitas organizacijas vaditaja kvalifikacija (LR profesiju
klasifikatora kods Nr.1431 08). Studiju programmas saturs ve€rsts uz tlirisma un atpiitas nozares
organizacijas vaditajam nepiecieS$amo zinaSanu, attieksmju un prasmju iegiiSanu un attistiSanu,
akcentgjot integrétas un ilgtsp&jigas attistibas vadiSanas lomu.

13.B. Uznemsanas noteikumi

Uznemsanas krit€rijus ViA studiju programmas apstiprina ViA Senats, kas saskana ar LR

Augstskolu likumu Iidz 1.novembrim apstiprina dokumentu UznemsSanas noteikumi ViA pamatstudiju
un augstaka ITmena studiju programmas. Piesakoties studijam pamatstudiju programmas, reflektantam
vai ta pilnvarotai personai jaaizpilda pieteikums un jauzrada pase vai identifikacijas karte, vid&jo
izglitibu apliecinoSs dokuments, uznemsanas noteikumos noteiktie centraliz€to eksamenu sertifikati,
dokumenti, kas lauj iestaties arpus konkursa, ja konkréts kritérijs noteikts noteikumos (skatit 12.tabulu).

12.tabula. Studiju programmas “Turisma organizacija un vadiba” uznemsanas prasibas

Konkursa kartiba
Studiju Studiju | Centralizétie | (maksimalais konkursa -
- . _ Arpus konkursa uznem
programma valoda | eksameni rezultats -
100 punkti)
o 1.-3.vietu ieguveéjus Latvijas
- 0fy
" C.E rez ult%tl v7 _5 ; - - Republikas un starptautiskajas
SveSvaloda vidéja atzime Sados macibu olimpiadas (pédajo 2 gadu laika);
(angly, vacu, priekSmetos: latviesu ]uni(f)r Achie\I/)em e]ntLagtvia ) !
krievu, valoda un svesvaloda (t3, konkursa "Labakais ekonomika"
ari & ~20%:
TurlSI.nEE " - francu) kas CE) 20 4)’ .- .. | Vidzemes Augstskolas laureatu;
organizacija LatvieSu Latvijas skolénu zinatniska 1.-3.vietas ieeuvaius E.Birznieka
un vadiba LatvieSu konference, (pédéjo 2 gadu - Buve) ' A
oAy = eo Jauno Geografu skolas kopvertéjuma
valoda laika) 1.-3.pakape - 5%. (pédejo 2 gadu laika);
Matematika Minimalais konkursa ég:;ﬁ:fg?gg;&fjgﬁ;iﬁ ;mo
rezultats - 30 punkti fpé dajo 2 gadu laika).
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Piesakoties studijam augstaka Itmena studiju programmas, reflektantam vai ta pilnvarotai personai
jaaizpilda pieteikums un jauzrada pase vai identifikacijas karte, augstako izglitibu apliecinoSs
dokuments, ka arT programmas prasibas noteiktie dokumenti.

Arvalstu reflektantiem papildus jaiesniedz anglu valodas zinaSanu apliecino$s sertifikats
starptautiski atzitos eksamenos TOEFL (minimums - iegiiti vismaz 500 punkti klatieng kartotajam testam
un 70 punktu interneta kartotajam testam ), IELTS (minimums - 6.0 punkti) vai citi anglu valodas
zinasanas apliecinosi dokumenti. Ja ieprieksgja izglitiba ir apgiita anglu valoda, anglu valodas zinaSanu
apliecinajums nav nepiecieSams. Papildus jaiesniedz Latvijas Akadémiskas informacijas centra izzina
par arvalstis iegiitas izglitibas atbilstibu uznemsanas noteikumu prasibam.

Pieteikties studiju uzsaksanai 1.kursa ViA var elektroniski pamatstudijas, Vienotas uznemsanas
pamatstudiju programmu informacijas sisttma (VUPP IS), izmantojot e-pakalpojumu portala
www.latvija.lv. Saskana ar MK noteikumiem Nr.932 uzsakt studijas ViA ir iesp&ja art vélakajos studiju
posmos, ieverojot noteikumu prasibas par obligati nepiecieSamo kreditpunktu apjomu, kas pielidzinams
ViA studiju programmu saturam. Savukart, saskana ar MK noteikumiem Nr.36, ikvienai personai ir
tiesibas versties ViA ar iesniegumu par iepriekseja izglitiba vai profesionalaja pieredze ieglito zinasanu,
prasmju un kompetencu atzisanu augstskolas Tstenota studiju programma vai tas dala.

14.B. Studiju programmas plans

TOV studiju programma ir precizi strukturéta, studiju kursi ir savstarpg&ji saistiti un papildinosi,
integréjot visaptverosu tiirisma izglitibu ar pieprasijjumu un aktualo tirgus situaciju. Programmas
istenoSana norisinds tematiska seciba, un iegiitas prasmes un zinaSanas tiek secigi pilnveidotas visa
studiju perioda (skatit 13. tabulu), ik gadu teorétiskas zinasanas nostiprinot gan praksg, gan jau esoSo

kursu ietvaros integrétajos problému risinajumu uzdevumos.

13. tabula. Studiju programmas “Tlrisma organizacija un vadiba” plans

Kursi

1.sem.

2.sem.

Vasaras
prakse

3.sem.

4.sem.

Vasaras
prakses

5.sem.

6.sem.

7.sem.*
Vasaras
prakses

8.sem.

Turisma pamati

Pirma sve$valoda

Otra svesSvaloda

Publiska runa

Celot3ju psihologija un
motivacija

NN [

Tirisma geografija

S

levads uznémeéjdarbiba

\S]

Viesmiliba

Tiristu grupu organizéSana
un vadiSana

Aktiva tirisma vadiba

Latvijas dabas tlrisma
geografija

Kultiiras vésture un tiirisms

Civila aizsardziba

Pétljumu metodologija

Tautsaimnieciba ES konteksta

Tarisma statistika un datu
analize

DO [ [N [

Tirisma tirgvediba

S

Starpkultiiru komunikacija
tarisma

Tarisms un vides aizsardziba

S

Tirisma produkts

S

Latvijas kultiiras vésture un
tarisms

Informacijas un
komunikacijas tehnologijas
turisma
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Lauku tarisms

Cilvekresursu vadiba

Ievads gramatvediba

Uznémuma stratégija

Finansu vadibas pamati

FNIFNI TR RN

Uznémeéjdarbibas tiesibas

Tlrisma projektu vadiba

Biznesa plans

B dalas kursi

12

16

Kinie$u valoda

Turisma produkta
veicinasana

Pilsétu turisms

\S]

Tirisma regionala politika

Kinie$u valoda

2+2

Ekotirisms un ilgtspéjigs
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Bakalaura darbs
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Kopa: | 20 20 2 20 20 12 20 | 20 8 20 160

15.B. Studiju programmas praktiska istenosana

Studiju programma “Tdrisma organizacija un vadiba” tiek realizéta pilna laika studiju forma.
Nepilna laika studiju forma parskata perioda sakuma tika stenota, bet pedgjos gados netiek istenota

neuznemt studentus.

Programmas studiju plana noradito kursu apguve studentiem notiek lekcijas, seminaros,
diskusijas, grupu darbos, lietiSkajas spéles, uz problemam bazetas praktiskajas nodarbibas. Liels uzsvars
studiju procesa tiek likts uz studentu patstavigo un p&tniecisko darbu: literattiras studijam, referatu, kursa
darbu, gada projektu izstradi. Grupu nodarbibas studenti attista sadarbibas prasmes, spgju diskutet —
uzklausit un izprast citu viedokli un argumentgti aizstavet savu viedokli, maku prezentét zinojumu,
pilnveidot runas kultiiru. Apmaciba daudz tiek izmantota uz problémam bazeta apmaciba.

Lekciju un seminaru vai grupu nodarbibu attieciba pilna laika studentiem lielakaja dala kursu ir
50/50%. Studiju procesa nodro§inasanai un nodarbibas regulari un aktivi tiek izmantoti miisdienigi
informacijas tehnologiju risinajumi — interaktivais nodarbibu saraksts, e-pasts, Google dokumenti,
augstskolas intraneta vide — https://iekstikls.va.lv/ . Lekcijas doc@taji izmanto uzskates materialus
prezentaciju veida, audio un video failus. Grupu darbu tapSanas gaita diskusijas notiek ne vien klatieng,
bet arT e-vidg, izmantojot http://punkts.va.lv un SKYPE. Docétdji sniedz konsultacijas gan klatieng
saskana ar konsultaciju grafiku ik nedglu, gan izmantojot SKYPE, kas lauj uzturet aktivu komunikaciju
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arT ar studentiem, kuri atrodas apmainas studijas arzemes. Studentiem, kuri studé arzemes un nevar
ierasties uz gada projekta aizstavesanu klatieng, ir iespgja to aizstavet, izmantojot SKYPE iespgjas.

Vairaku kursu ietvaros tiek izstradats kursa projekts (grupas izstradats uz realu problému bazgts
pétijums) un rikotas arpus auditoriju nodarbibas — pieredzes apmaina atpiitas, tlirisma un viesmilibas
nozares organizacijas, praktisko pieméru aplikoSana daba u.c. Studiju nodarbibu grafiku izstrada
virziena studiju specialiste, sadarbojoties ar kursu doc@tajiem, virziena direktoru, bet auditoriju
planojums tiek saskanots ar ViA Administrativo departamentu.

Svariga ir teorijas sasaiste ar praksi, ko studenti veic gan ara dzives praks€ macibu ekskursiju
laika, gan integrétas apvidus prakses laika, kad studenti 10 dienas pavada kada no Vidzemes pasvaldibam
un taja esoSajos tdrisma uznémumos, ka ari, nostiprinot zinasanas praksé uznémuma. Studiju
programmas “Tirisma organizacija un vadiba” prakses atbilstosi nozares specifikai tiek planotas aktivas
tirisma sezonas laika vasara. Lai studenti sekmigi varétu ieklauties praksé uznémumos, prakse
Viesmilibas servisa tiek planota pavasari, pirms students dodas praksé uzn@muma. Prakse Viesmilibas
servisa tiek realiz&ta, sadarbojoties ar Valmieras tehnikumu, izmantojot tehnikuma aprikojumu.

Studiju programmas “Tarisma organizacija un vadiba” veértéSanas sist€ma balstita uz LR
Augstskolu likumu, ka ar1 ViA Studiju nolikumu, pamatojoties uz studiju mérkiem un studiju beigas
planotajiem sasniedzamajiem rezultatiem.

Studiju programmas studiju darba rezultati tiek kontrol&ti un vertéti semestra laika, parbaudijumos
pec studiju kursa pilnigas apguves. Ikviena parbaudijuma mérkis ir konstatet, kada limeni students ir
apguvis teorétiskas zinaSanas un ieguvis prasmes un iemanas pielietot teortiskas zinaSanas
profesionalaja darbiba nepiecieSamo uzdevumu veiksSanai. Studiju rezultatu vert€sanas kritériji ir viena
no bitiskam kursa apraksta dalam. Lai nodroSinatu vertéSanas objektivitati, katra kursa ir izstradati
skaidri vértésanas kritériji, kas paredz dazadu formu un veidu parbaudijumus. Visos kursos tiek lietota
kumulativa vértésanas sist€ma.

Ara dzives prakse, integréta apvidus prakse, macibu prakse ekskursija tiek vertétas ar vertéjumu
balles. Prakse uzn@muma un Prakse viesmilibas servisa tiek verteta ka ieskaitita vai neieskaitita. Prakses
vertgjuma tiek nemts vera prakses vaditaja vert&jums, vertejums par prakses laika veiktajiem darbiem
un publiska uzstaSanas par prakses laika giitajiem novérojumiem un veiktajiem uzdevumiem.

Problému risinajumu projekts tick publiski aizstavéts komisija, kuras sastava ir projektu
uzraugoSie docétaji, ka arf taja iesaistitie parstavji —tlirisma uznéméji un pasvaldibas parstavji. Gada
projekts tiek publiski aizstavéts Gada projektu komisija, un gada projektu verte darba vaditajs, recenzents

un komisija. Bakalaura darbu aizstavésana notiek Valsts parbaudijumu komisija, un darbu veértésana
piedalas nozares profesionali, kas sastada lielako dalu no komisijas.

16.B. Absolventu nodarbinatibas perspektivas

ANPTO prognozg, ka Austrumeiropas un centralas Eiropas regiona pec turisma statistikas
starptautisko tiiristu skaits vidgji lidz 2020.gadam pieaugs par 3.7% gada.'®

Turisms ES nodarbina 12 miljonos stradajosos un dod 365 miljardus eiro ienakumus gada. Eiropas
Savienibas mérkis ir saglabat Eiropu ka galveno starptautiska tiirisma galamerki, vienlaikus veicinot ta
konkurenci un izaugsmi un paplasinot nodarbinato skaitu, ta ir viena no svarigakajam ES nozarém.®

Aktualaja Eiropas Savienibas fondu apguves perioda 2014.-2020. gadam finans§jums tlirisma
nozaré pieejams 11 programmas.?® Latvijas tlirisma pamatnostadnés 2014.-2020. gadam ir planots
palielinat arvalstu vairakdienu celotaju skaitu no 2012 lidz 2020. gadam par 20%, ka viens no
svarigakiem turistu produktu veidiem tiek min&ts darfjumu un pasakumu tarisms. Svariga loma ir arl
pakalpojumu kvalitatém. Tiek uzsvérts, ka izglitibas iestadém javeic ’’kvalificéta, tirgus prasibam

atbilstoSa darbaspéka pieejamibas nodrosinasana”.?!

18http://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284416899

19http://ec.europa.eu/growth /sectors/tourism/policy-overview/index en.htm
20http://ec.europa.eu/growth /tourism-funding-guide

Z1https://www.em.gov.lv/files/turisms/PPD 1.doc
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VPR Ilgtsp€jigas attistibas stratégija 2030 rekreacija un tarisms ir definéta ka vieda specializacija
ar augstu attistibas potencialu regiona.?? Visas §is tendences un planosanas dokumenti skaidri norada uz
programmas absolventu darba iesp&am ES, Latvija un regiona. Absolventu aptaujas rezultati pielikuma
18.B. 6.1. liecina par to, ka absolventiem nav griitibu ieklauties darba tirgii un sanemt atbilstosu
atalgojumu.

17.B. lIepriekseéja studiju virziena akreditacija sanemto ieteikumu
ievieSana

lepriek$éja akadémiska gada tika izveidots rekomendaciju ievie$anas grafiks. Saja akadémiskaja
gada tika izstradats rekomendaciju ievieSanu plans. (skatit tabulu Nr.14)

14. tabula Rekomendaciju izvértéSanas un ievieSanas plans profesionalai bakalaura studiju
programmai ‘’Turisma organizacija un vadiba’’

Nr. Ekspertu grupas | Augstskolas/ | Sasniedzamais | Planotais Sasniegtais Atbildigas
p.k. rekomendacija koledzas rezultats ievieSanas rezultats personas
profesionalai aktivitate termins parskata
bakalauru studiju iesniegSanas
programmai diena,
Tuarisma turpmaka
organizacija un riciba
vadiba rekomendaciju
ievieSanai
Izveidot Izveidot Studenti tiek 2017./2018. Izveidota studiju | Virziena
Programmas Studija iesaistiti vairak | akadémiska virziena direktors
padomi (vai vienu virziena studiju kursu gads konsultativa
kopigu Studiju | konsultativo novértésanas padome.
virziena padomi), padomi rezultatu
kuras sastava ir izvértéSana un
macibspeki un programmas
ikgadéji katra attistiba
studiju programma
uznemts students;

Akadémiskais
leviest obligato Izveidota Uzlabojies 2018./ 2019. | Notikusas un  zinatnu
kvalifikacijas kopéja docésanas akadémiskais | vairakas prorektors,
celSanas augstskolas kvalitate gads docétaju Studiju
programmu kvalifikacijas apmacibas. ViA | informaciju
pedagogija un celSanas gatavo projekta | sistémas
novertésanu programma pieteikumu vaditaja -
visiem esoSiem un 8.2.2. Stiprinat | studiju
jaunpienemtajiem jauniem augstakas kvalitates
pasniedzéjiem docétidjiem izglitibas vaditaja

instituciju

akadémisko

personalu

stratégiskas

specializacijas

jomas.

Virziens

Uzlabot ViA un Aktivi parstavets 2017./ 2018. | Izveidots Virziena
nozares parstavju | sadarboties Cetras tirisma | akadémiskais | VRSTAO direktors
sadarbibu. ar esosam un atputas gads konvents, kura
Sadarbibas asociacijam sabiedriskas sastava darbojas
rezultata var bit LVRA un organizacijas, dazadu tdrisma
ari dazadi uz nozari ALTA, palielinas un atputas
balstiti  projekti, iestaties sadarbiba ar nozari parstaviji.
kas var bit saistiti jaunas nozari, studenti ViA  iestajusies
ar bakalaura darbu | asociacijasun | gada projektos, Vidzemes
tematiem aktivu bakalaura tirisma

2Zhttp://jauna.vidzeme.lv/upload/VPR IAS.pdf
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noradija, ka
finansu kursi
vienmer ir
grutak
apgustami,
tapéc arl
varétu bt
grutibas un ta
ir normala
paradiba.
Lai uzlabotu
finanSu
zinasanu
apguvi
turpmak
paredzét So
kursu apgut
kopa ar
Biznesa
vadibas
studentiem
un uzticet to
vadit
pieredzéjusai
profesorei

sadarboties darbos izstrada asociacija un
kursu, gada nozarei aktualas Latvijas
projektu, témas, glst kongresu biroja.
bakalauru panakumus Nozares
darbu konkursos. parstavji
bakalauru darbu
komisijas
atzinigi verte
izstradatas
témas.
ViA studenti
guvusi
godalgotas
vietas LIAA
tirisma
departamenta
konkursa un
LEAF konkursa.
Programmas Programma Studentu 2018./20109. Pienemts Virziena
vadibai  parskatit nav kursa zinasanas lémums par | direktors
studiju kursu | “Finanses”, ir finans$u joma docétaju mainu
“Finanses”, jo tas kurss klast labakas un kursa no nakama
studéjosajiem “Finansu tie spéj tas akadémiska
sagada gritibas. vadibas pielietot prakseé. gada
pamati”
VRSTAO
konventa
dalibnieki

10.C. ,, TURISMA STRATEGISKA VADIBA”
profesionalas magistra studiju programmas raksturojums

11.C. Studiju programmas meérki un kvalifikacija

Magistra profesionalas studiju programmas “Tirisma stratégiska vadiba” galvenais mérkis ir
sagatavot augsti kvalificetus vadosa ltmena darbiniekus profesionalaja darbiba — vaditajus tiirisma
nozar€ valsts, sabiedriskaja un privataja sektora, kuru teorétiskas un praktiskas kompetences: zinaSanas,
prasmes, iemanas un attieksmes atbilstu misdienu darba tirgus prasibam un pasaulé visparatzitam
standartam par otro profesionalo gradu vadibas zinatn€s (Master of Business Administration), kas
nodroSinatu sp&ju vadit iestadi, uznémumu globalizacijas mainigaja vide€, sp&tu uznemties profesijas
standarta noteiktos pienakumus un veikt uzdevumus So pienakumu izpildei. Sekundarais studiju
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programmas merkis ir sniegt iesp&ju attistit stud€josa personibu un paplasinat zinasanas dazadas interesu
jomas.
Lai sasniegtu izvirzito mérki, programma tiek izvirziti §adi uzdevumi:

1) Sniegt padzilinatas zinasanas atbilstosi nozares jaunakajiem atklajumiem, attistit profesionalas
darbibas veikSanai nepiecieSamo prasmju un attieksmju kopumu atbilstosi tiirisma uznémuma
vaditaja profesionalajai kvalifikacijai, respektgjot tiirismu ka pakalpojumu nozari;

2) Nostiprinat un attistit studéjoso prasmes pétniecibas darbam tirisma nozar€ un motivét iesaistei
lietiskajos pétijumos;

3) Organizét studiju kursos sadarbibu ar tirisma organizacijam, nodro$inot praktisko ieguldijumu
tiirisma nozares attistiba un veidojot studéjoSiem kontaktus ar nozari turpmakai sadarbibai;

4) Veicinat akadémiska personala kvalifikacijas celSanu, atzitu nozares profesionalu, pieredz&jusi
viesdoc@taju no citam Latvijas un arvalstu augstskolam piesaisti studiju programmai;

5) Nodrosinat studiju programmas mérkim atbilsto$u materiali tehnisko bazi.

Programmas saturs un metodika saskan ar ViA merkiem, tiecoties p&c izcilibas un konkurétspgjas
izglitiba, balstoties uz starpdisciplinaritates, individualas pieejas, teorétisko un praktisko zinasanu
kombinacijas, starptautiskas studiju vides nodro§inaSanu, tadgjadi ari dodot ieguldijumu regiona
attistiba.

12.C. Paredzétie studiju rezultati

Studiju programmas saturs versts uz tlirisma un atpiitas nozares organizacijas vaditajam
nepiecieSsamo zinasanu, attieksmju un prasmju iegiiSanu un pilnveidosanu, akcentgjot strat€giskas un
ilgtspgjigas attistibas vadisanas lomu turisma pakalpojumu nozaré. Studiju programmas rezultati versti
uz zinasanu un prasmju nodro$inasanu specifiskajam ttrisma pakalpojumam, un tie ir:

- Zinasanas un izpratne: padzilinatas jaunakas teor€tiskas zinaSanas par torismu ka
tautsaimniecibas nozari un ta vietu valsts ekonomika, to saistiba ar moderno starptautisko
uznémgjdarbibas vidi, uzsvaru liekot uz tdrisma institiiciju, uzneémumu stratégisko vadibu, miisdienu
parvaldibas, uznéméjdarbibas un tas vides aktualitatém, tiirisma marketinga vadibas jautajumiem,
personala vadibu organizacijas, finanSu un riska vadibu un analizi, aktualitates valsts parvaldes un
uznémgjdarbibas likumdosana un informacijas tehnologiju sasniegumiem, gan ari par aktualiem
humanitariem, socialiem un dabaszinatnu jautajumiem. Prakses un teorétisko zinasanu sint€ze darbojas
ka moderna vaditaja izaugsmi veicinoss faktors. Sekmé studentos motivaciju talakizglitibai, sagatavojot
programmas beidzgjus studijam doktorantiira un p&tnieciskajam darbam.

- Prasmes un attieksmes: ar programmas palidzibu tiek veidota jauna, prasmiga tiirisma institiiciju
un uzn€mumu augstaka posma vaditaju paaudze, kura radosi domajot un darbojoties:

a. spgj uznemties profesionalo atbildibu un pienemt atbildigus 1€émumus;

b. apliecina profesionalu un &tisku attiecksmi un lieliskas saskarsmes un sadarbo$anas prasmes ar
darbiniekiem, partneriem, plassazinas lidzekliem;

c. prot domat, izteikties un argument@t, izmantojot gan klasiskos, gan arT inovativas vadibas,
uznémejdarbibas, ekonomikas, finansu, tiirisma nozares utt. terminus un koncepcijas

d. spgj patstavigi pilnveidot savas kompetences, turpmako profesionalo un personibas attistibu

e. demonstre izpratni un atbildibu par profesionalas darbibas ietekmi uz vidi §1 termina plasakaja
NnozZime;

f. sp€jiga prasmigi veikt institlicijas, uznémuma operativo un stratégisko vadiSanu;

g. spgj kritiski izverteét un izmantot teorétiskas zinasanas veicot profesionalos uzdevumus un
risinot problémsituacijas;

h sp&j bat radosi un rast inovativus risinagjumus profesionalaja darbiba, demonstr€ iniciativu sava
uznémuma vadiba un nozari vienojosas organizacijas.

Ka vienu no studiju programmas rezultatiem jauzsver profesionalais kontaktu tikls, kas
studgjosiem tiek attistits studiju kursa laika organizgjot studiju darbus sadarbiba ar organizacijam, kas
sniedz thirisma un atptitas pakalpojumus. Studiju programma “Tarisma stratégiska vadiba” ir atbilstosa
$adiem dokumentiem:
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Absolvgjot studiju programmu “Tirisma stratégiska vadiba”, tiek pieskirts profesionala magistra
grads uznéméjdarbibas vadiba, un tie, kam nav pieskirta kvalifikacija ieprieksgja izglitiba, sanem
tlrisma un atpiitas organizacijas vaditaja kvalifikaciju (LR profesiju klasifikatora kods Nr.1431 08).
Studiju programmas saturs versts uz tlirisma un atpiitas nozares organizacijas vaditadjam nepiecieSamo
zinasanu, attieksmju un prasmju iegiiSanu un attistisanu, akcentgjot integrétas un ilgtspgjigas attistibas
vadiSanas lomu.

13.C. Uznemsanas noteikumi

UznemsSanas kriterijus ViA studiju programmas apstiprina ViA Senats, kas saskana ar LR
Augstskolu likumu lidz 1.novembrim apstiprina dokumentu Uznemsanas noteikumi ViA pamatstudiju
un augstaka Itmena studiju programmas. Piesakoties studijam augstaka Iimena studiju programmas,
reflektantam vai ta pilnvarotai personai jaaizpilda pieteikums un jauzrada pase vai identifikacijas karte,
augstako izglitibu apliecinoSs dokuments, ka ar1 programmas prasibas noteiktie dokumenti (skatit
15.tabulu).

15.tabula. Uznemsanas prasibas Turisma stratégiskas vadibas profesionalaja programma

.. .. Papildu Arpus
Studiju Studiju iesniedzamie Konkursa kartiba konkursa
programma valoda .

dokumenti uznem
Ccv (Eiropass
forma)
Turls_nll.a - Izz_lrllavpar.4 . lestajparbaudijuma tests par
stra_teglska menes_u.pl.ereQZl . | tirisma, vadibas, ekonomikas,
vadiba, PL nozare, ja 1e_pr1<.3ks vides, kultliras un pétijumu Reflektantus
(3 sem) ieglita izglitiba ir metodologijas témam - 60 %; ar diplomu

LatvieSu | akadémiska

. Videja sverta atzime diploma | parizcilibu
bakalaura grads

pielikuma - 20%;

Tuarisma Valsts parbaudijuma vértéjums -
stratégiska Ccv (Eiropass | 20%

vadiba, PL forma)

(4 sem.)

Arvalstu reflektantiem papildus jaiesniedz anglu valodas zinaSanu apliecino$s sertifikats
starptautiski atzitos eksamenos TOEFL (minimums - iegtti vismaz 500 punkti klatieng kartotajam testam
un 70 punktu interneta kartotajam testam ), IELTS (minimums - 6.0 punkti) vai citi anglu valodas
zinasanas apliecinos$i dokumenti. Ja ieprieksgja izglitiba ir apgiita anglu valoda, anglu valodas zinasanu
apliecingjums nav nepiecieSams. Papildus jaiesniedz Latvijas Akad€miskas informacijas centra izzina
par arvalstis iegtitas izglitibas atbilstibu uznemsanas noteikumu prasibam.

Pieteikties studiju uzsaksanai 1.kursa ViA var elektroniski, izmantojot ViA portalu magistri.va.lv;
personigi ierodoties noteiktajos pieteikSanas terminos un vietas, apliecinot savu personibu un studiju
uzsakSanai nepiecieSamo ieprieks$gjo izglitibu; pilnvarojot citu personu, kura, apliecinot savu personibu,
uzrada pilnvaras originalu, pilnvaras dev&ja personas apliecino$o dokumentu kopiju un studiju
uzsakSanai nepiecieSamas ieprieksgjas izglitibas dokumentu originalus.

Saskana ar MK noteikumiem Nr.932, uzsakt studijas ViA ir iespgja arT velakajos studiju posmos,
ieverojot noteikumu prasibas par obligati nepiecieSamo kreditpunktu apjomu, kas pielidzinams ViA
studiju programmu saturam. Savukart, saskana ar MK noteikumiem Nr.36, ikvienai personai ir tiesibas
versties ViA ar iesniegumu par ieprieksg€ja izglitiba vai profesionalaja pieredzg ieglito zinasanu, prasmju
un kompetencu atziSanu augstskolas Istenota studiju programma vai tas dala.

14.C. Studiju programmas plans

TSV studiju programma ir veidota atbilstosi magistru kvalifikacijas limenim, veidojot tarisma un
viesmilibas jomas saturu, strukturgjot to p&c visaptverosu kopsakaribu principa ar stratégiskas vadibas
zinasanam un prasmém. Studiju kursi ir savstarpgji saistiti, aktualiz&ti péc nozares aktualas tirgus
situacijas un tendenc€m. Programmas TstenoSana ietver pardomatu tematisko secibu, lai iegiitas prasmes
un zinasanas tiek secigi pilnveidotas visa studiju perioda (skatit 16. tabulu).
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16.tabula. Studiju programmas “Tiirisma stratégiska vadiba” studiju saturs un plans

Studiju kurss KP 60 KP 80 KP
programma programma

Kultiras tirisma vadiba 2 KP [ semestris [ semestris

Finansu un riska vadiba 4 KP [ semestris [ semestris

Tlrisma uznémumu 4 KP [ semestris [ semestris

stratégiska vadiba

Tirgvedibas stratégijas un 4 KP [ semestris [ semestris

klasteri konkureétspéjas

paaugstinasanai

Starptautiska ekonomika 2 KP [ semestris I semestris

Zinasanu ekonomika un 2 KP I semestris I semestris

parvaldiba

Inovaciju vadibas procesi 4 KP II semestris II semestris

Tarisma pétijumu 3KP II semestris II semestris

metodologija

Cilvékresursu vadiba un 3KP Il semestris Il semestris

analize

B dalas izvéles kursi: Vides 6 KP Il semestris Il semestris

vadiba, Socialie médiji
turisma un viesmilibas
marketinga, Kultiira un
komunikacija, Studentu
komandu konsultacijas
modelis, Lauku kulttirtelpas
revitalizdcija - realitate vai

mits u. c.

Magistra prakse 6 KP II semestris II semestris

Kvalifikacijas prakse 20 KP - I1I semestris
Magistra darbs 20 KP I1I semestris IV semestris
Kopa studiju programma 60 KP 80 KP

15.C. Studiju programmas praktiska istenosana

Studiju programma “Tirisma stratégiska vadiba” tiek organizéta tikai pilna laika studijas, kur
klatienes nodarbibas notiek piektdienas un sestdienas. Magistra prakse tiek veikta pavasara semestra
laika vai vasara 1sa programma, garaja programma vasara un rudens semestrT.

Studiju kursi ir organizéti, vadoties p&c normativajiem aktiem un ViA iedibinatajiem augstajiem
standartiem studiju procesa norisg.

Studiju metodes ietver:

e klatienes nodarbibas un tie$as kontaktstundas ar docétajiem;
e patstavigo darbu arpus klatienes nodarbibam.

Klatienes nodarbibu galvenas metodes: lekcijas; praktiskas nodarbibas, kas var but dazada formata
grupu un individualie darbi — situaciju analize, teorétisko modelu praktiska adaptacija, diskusijas,
patstavigo darbu prezentacijas, parbaudes darbi, komandas veidoSanas aktivitates, realo situaciju
simulacijas u.c.; pieredzes apmainas vizites uzn@mumos un organizacijas, kas var ietvert lauka darbu
u.c. Praktisko nodarbibu apjoms studiju kursos nav mazaks par 40%.

Nodarbibas tiek izmantots multimediju projektors un Internets, ir iesp&ja izmantot TV, video,
datorauditorijas un multimediju laboratoriju vai bibliotekas resursu. Aizvien lielaku lomu studiju procesa
ieglist augstvertigu interneta resursu izmantosana un docétaji sava darba sabalansé interneta un cita veida
resursu izmantosanu.

Lekciju materiali, zinatniskie raksti un cita veida macibu materiali tiek ievietoti ViA e-macibu
vidé http://moodle.va.lv , kura ir pieejama studentiem, izmantojot lietotajvardu un paroli. Doc&taji
regulari lieto e-macibu vidi — e-vidé tiek ievietotas ne tikai prezentacijas, bet arT macibu metodiskie
materiali, papildu literatira, veidoti diskusiju forumi, e-vidé notiek komunikacija starp docg&taju un
studentu, darbu iesniegSana, tiek organizgti parbaudes darbi u.c. Lai studenti apgiitu studiju procesa
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nepiecieSamas prasmes darba ar e-macibu vidi, studiju gadu uzsakot, Tpasi §im noltikam tiek organiz&tas
macibas. Papildus ViA iekstikla pieejami studiju procesu reglament&josi vispar€ji dokumenti un
iesniegumu veidlapas. Sazina starp macibspeku un studentu iesp€jama gan ar elektroniska pasta
starpniecibu, Skype, gan individualas klatienes konsultacijas ar docétaju.

Ipasa uzmaniba tiek pieversta studentu zinatniski p&tnieciskai ievirzei, kas saistita ar témas izveli
magistra darbam, kas pilna laika studentiem japiesaka studiju programmas direktoram I.semestra
nosléguma. Lidz ar to studentiem ir iesp&a meérktiecigi stradat pie interes€josas témas, arl attiecigi
izv€loties prakses vietu un veicot individualos uzdevumus studiju kursa. Visas magistra darba teémas
docetaju kopsapulce individuali tiek izdiskutetas, un studentam tiek sniegtas rekomendacijas petijuma
koncepcijas pilnveidei. Kopa studentiem jakarto divas magistra darba starpieskaites, lai veicinatu
sistematisku darbu pie magistra petijuma. Studiju programma “Tarisma stratégiska vadiba” obligati tick
piesaistiti vieslektori (gan Latvijas, gan arvalstu), no kuriem dala piedalas nodarbibas ar vienreizgju
lekciju, bet dala - jau gadu no gada studiju kursu ietvaros regulari dalas pieredze par konkrétiem tdirisma
aspektiem.

16.C. Absolventu nodarbinatibas perspektivas

ANPTO prognoze, ka Austrumeiropas un centralas Eiropas regiona péc turisma statistikas
starptautisko ttiristu skaits vidgji lidz 2020.gadam pieaugs par 3.7% gada.?®

Turisms ES nodarbina 12 miljonos stradajosos un dod 365 miljardus eiro ienakumus gada. Eiropas
Savienibas mérkis ir saglabat Eiropu ka galveno starptautiska ttrisma galamérki, vienlaikus veicinot ta
konkurenci un izaugsmi un paplasinot nodarbinato skaitu, ta ir viena no svarigakajam ES nozarém.?

Aktualaja Eiropas Savienibas fondu apguves perioda 2014.-2020. gadam finans€jums tiirisma
nozaré pieejams 11 programmas.?® Latvijas tiirisma pamatnostadnés 2014.-2020. gadam ir planots
palielinat arvalstu vairakdienu celotaju skaitu no 2012 lidz 2020. gadam par 20%, ka viens no
svarigakiem tiiristu produktu veidiem tiek min€ts darfjumu un pasakumu tiirisms. Svariga loma ir ari
pakalpojumu kvalitatem. Tiek uzsverts, ka izglitibas iestadém javeic ’’kvalificEta, tirgus prasibam

atbilstosa darbaspéka pieejamibas nodrosinasana”.?

VPR Ilgtsp€jigas attistibas stratégija 2030 rekreacija un tarisms ir definéta ka vieda specializacija ar
augstu attistibas potencialu regiona.?’Visas §is tendences un plano$anas dokumenti skaidri norada uz
programmas absolventu darba iespgjam ES, Latvija un Vidzemes regiona.

17.C. lIepriekseja studiju virziena akreditacija sanemto ieteikumu
ieviesana

Pagaju$a akademiska gada beigas tika izveidots rekomendaciju ieviesanas grafik. Saja akadémiska gada
izstradats plans ( skatit. 17. tabulu)

17.tabula Rekomendaciju izvértéSanas un ievieSanas plans profesionalai magistra programmai
“Tiarisma stratégiska vadiba”

Nr. Ekspertu grupas Augstskolas/ Sasniedzamais | Planotais Sasniegtais Atbildigas
p.k. rekomendacija koledzZas rezultats ievieSanas rezultats personas
profesionalai aktivitate termins parskata
magistra studiju iesnieg$anas
programmai diena,
Tirisma turpmaka
stratégiska vadiba riciba
rekomendaciju
ievieSanai

23http: //www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284416899
24http://ec.europa.eu/growth /sectors/tourism/policy-overview/index en.htm
25http: //ec.europa.eu/growth /tourism-funding-guide

26https://www.em.gov.lv/files/turisms/PPD 1.doc
27http://jauna.vidzeme.lv/upload/VPR IAS.pdf
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Izveidot Izveidot Studenti tiek 2017./2018. Izveidota studiju | Virziena
Programmas padomi Studija iesaistiti vairak | akad€miska virziena direktors
(vai vienu kopigu virziena studiju kursu gads konsultativa
Studiju virziena | konsultativo novertésanas padome.
padomi), kuras padomi rezultatu
sastava ir izvertesana un
macibspeki un programmas
ikgadgji katra studiju attistiba
programma uznemts
students;
Akadémiskais
Teviest obligato Izveidota Uzlabojies 2018./ 2019. | Notikusas un zinatnu
kvalifikacijas kopgja docgsanas akadémiskais vairakas prorektors,
celSanas programmu augstskolas kvalitate gads docetaju Studiju
pedagogija un | kvalifikacijas apmacibas. ViA | informaciju
noveértésanu visiem celSanas gatavo projekta | sisteémas
jaunpienemtajiem programma pieteikumu vaditaja -
pasniedzgjiem eso§iem un 8.2.2. Stiprinat | studiju
jauniem augstakas kvalitates
docétajiem izglitibas vaditaja
institliciju
akadémisko
personalu
stratégiskas
specializacijas
jomas.
Uzlabot VIA un Virziens
nozares  parstavju Aktivi parstavéts Cetras | 2017./ 2018. | lzveidots Virziena
sadarbibu. sadarboties ar tirisma un akadémiskais | VRSTAO direktors
Sadarbibas rezultata esosam atpiitas gads konvents, kura
var biit arT dazadi uz asociacijam sabiedriskas sastava darbojas
nozari balstiti LVRA un organizacijas, dazadu thrisma
projekti, kas var but ALTA, palielinas un atpltas
saistiti ar magistra | iestaties jaunas sadarbiba ar nozari parstavji.
darbu tematiem; asociacijas un nozari, studenti ViA iestdjusies
aktivu gada projektos, Vidzemes
sadarboties bakalaura darbos tarisma
kursu ietvaros izstrada nozarei asociacija  un
un magistra aktualas t€mas, Latvijas
darbu izstrade giist panakumus kongresu biroja.
konkursos. Nozares
parstavji
magistra darbu
komisijas
atzinigi  Verte
izstradatas
témas.
Nodrosinat Integrét visos Uzlabojusies 2018./20109. Programma Kursu docétaji
studentiem  moduli kursos studentu izpratne uznem reiz pa
par akadémisko akadémiskas un prasmes par diviem gadiem.
darbu rakstiSanu, un rakstibas akadémisko Lidz ar to Sos
uz ta nepiecieSamibu | pratibu. Kursa | darbu rakstiSanu. akcentus Kkursos
noradija studgjosie. “Tarisma varés realizet no
pétijumu nakosa
metodologija’’ akadémiska
pieverst gada. Situacija
pastiprinatu parrunata ar
uzmanibu iesaistitiem
akademiskai docetajiem
rakstibai, it virziena
seviski padomes sede

studentiem, kas
nak no citam
augstskolam.
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10.D “STARPTAUTISKA TURISMA PASAKUMU VADIBA”
akadémiskas magistra studiju programmas raksturojums

11.D. Studiju programmas merki un kvalifikacija

Pirma starptautiska magistratiiras programma tiirisma virziena Baltija, kas sniedz kopigu divu
valstu universitates izdotu magistra gradu: ,,Starptautiska tlrisma pasakumu vadiba” (turpmak — ITEM).
ITEM programmas izstrade ir piecu valstu augstakas izglitibas iestazu sasniegums. ITEM sniedz kopigu
divu valstu augstakas izglitibas iestazu (ViA Latvija un Klaipédas Universitate Lietuva) izdotu magistra
gradu: magistra grads tiirisma un atpttas vadiba.

ITEM programmas merkis ir saskanots ar sabiedribas vajadzibam un nozares aktualitatem:
izglitot kompetentus un radoSus jaunos ekspertus ar augsta limena starpdisciplinaram zinaSanam
starptautisku tiirisma pasakumu vadiSana, stiprinot konkurétsp&jigas priekSrocibas ar spg€ju plasi
izmantot IKT kompetences, profesionalas iemanas un personigas spgjas, saskaroties ar tirisma un
atpiitas nozares nakotnes izaicinajumiem.

ITEM programmas galvenie uzdevumi saistiti ar $1 mérka praktisko piepildijumu, attistot katru
no Siem uzstadijumiem praktisku studiju modulu veida, ievérojot augstakas izglitibas iestazu vertibas un
paaugstinot ievieSanas standartus. Studiju programmas ,,Starptautiska tiirisma pasakumu vadiba” mérkis
ir izstradats, balstoties uz sabiedribas un darba tirgus vajadzibam: ITEM magistra programmas (2.cikls,
7.Itmenis) mérkis un macibu rezultati atbilst prasibam, ko defing€ Eiropas augstakas izglitibas telpa un
Eiropas kvalifikaciju ietvars atbilstosi Bolonas Deklaracijai (1999), Lietuvas Republikas Augstakas
izglitibas un zinatnes likumam (2009, p&dgjie grozijumi 2012. gada, Nr. XI-1987), Rikojumam par
studiju ciklu deskriptoru (Lietuvas Republika, 2011, Nr. V-2212) un Latvijas Republikas augstakas
izglitibas iestazu likumam (1997, l.a. 2012), Ministru kabineta noteikumiem Nr.230 par studiju
programmu licencéSanu (2013), Ministru kabineta noteikumiem Nr.202 par valsts atzitu dokumentaciju
par augstakas izglitibas pabeigSanu (2013), Augstakas izglitibas klasifikatoram (2013) un citiem
dokumentiem.

ITEM specialisti parzinas un var€s pielietot p&tniecibas metodes, vadit starptautiskus tiirisma
pasakumus un procesus reala un virtuala vid€, piesaistit un atbilstosi izlietot finanSu un marketinga
resursus, lai palielinatu konkurétspgju. ITEM absolventi attistis nacionalo un regionalo tiirisma
pakalpojumu eksportu, veicinas MICE ttrisma uznémgjdarbibu konferencu centros, nakSnoSanas
iestades, nakSnosanas biznesa k&des un pasvaldibu teritorijas, un citos tiirisma galamérkos. Tapat vini
giis labumu no mobilitates un starptautiskas studiju vides studiju laika. ViA un Klaipedas Universitates
stipras puses ir integrétas, lai palielinatu un stiprinatu ITEM programmas konkur€tsp&ju starptautiska
Itmen. Starptautiska mobilitate ir integréta [ITEM studiju macibu plana. ITEM programma ir vérsta uz
kritiskas domasanas, lideribas attistibas, radoSuma stratégiju veicinasanu, kas ir pamata veiksmigiem
studiju rezultatiem tdrisma pasakumu vadiba, ka ar1 sekmé studiju procesa iesaistito pusu augstaka
Itmena sadarbibu un sasniegumus. Studiju programmas nosaukums, tas saturs, piedavatas kompetences
un macibu rezultati ir savstarpgji saskanoti (skatit 18. tabulu).

Programmas izstrade tika finans€ta no Eiropas Savienibas Miizizglitibas programmas projekta
“Starptautiskais tdrisms un pasakumu vadiba” (2012-2014) ITEM (527698-LLP-1-2012-1-LV-
ERASMUS-EMCR) lidzekliem. ITEM tiek pilniba Tstenota anglu valoda un paredzeta starptautisku
tirisma pasakumu organizatoru konkurétspgjas paliclinasanai, pielietojot studiju procesa inovativas
macibu metodes, cieSu saikni ar nozari un IKT tehnologijam. Pirmie studgjosie ITEM tika uznemti
2014.gada septembri, paredzot pirmos absolventus 2016.gada februari.

CieSa sadarbiba starp abam augstakas izglitibas institicijam (turpmak — All) — Klaipédas
Universitati (turpmak — KU) un ViA ir izvéléta stratégiski. KU ir senaka AII Lietuva, kas ar tiirisma un
atpitas virziena pétniecibu (ipasi Austrumu Baltijas jiiras regiona) un studijam nodarbojas jau 24 gadus.
Lidzigi ViA ir tirisma un atpiitas petniecibas un studiju virziena tradicijam bagataka (kops 1996) All
Latvija, un tirisma studijas kluvusas par organizacijas kopgja zimola stratégisku elementu. KU piedava
magistra ITmena programmu Tirisma un atputas virziena lietuvieSu valoda, vienlaikus ViA ir magistra
programma latvieSu valoda “Turisma stratégiska vadiba”. Kopigas programmas veido$anu stratégiski
pastiprina abu organizaciju stipro pusu izmantoSana. Abas institlicijas ieklaujas globalaja tirisma un
atplitas augstakas izglitibas institliciju sadarbibas tikla ATLAS, kas palidz nodroSinat sp&cigu
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piedavajumu, piedavajot studijas starptautiskumu, mobilitati, informacijas un komunikacijas
tehnologijas, lidzsvarotas akadémiskas zinasanas un praktisko lietderibu, cie$aku saikni ar nozari un
jaunako tendenCu apzinasanu pasakumu vadibas joma. Programma tiek veikti probl€msituaciju
risinajumu uzdevumi, kas saistiti ar labu p&tniecisko prasmju nostiprinasanu, un tas originalitati kapina
docgtaju individualo zinatnisko petijumu iesaiste studiju satura.

ITEM ievieSanu un izstradi starptautiska projekta ietvaros (ViA ka vadosais partneris) palidzgja
veidot atziti arvalstu sadarbibas partneri — jomas eksperti:

e Mancestras Metropolitan universitate (Lielbritanija) — senas augstakas izglitibas tradicijas un
akadémiska kompetence, starptautiska reputacija un lideriba, orientacija uz inovativam studiju
metodém, piemé&ram, ,,studentu grupu konsultacijas modulis”.

e Starptautisko tiirisma ekonomikas p&tijumu centrs Vengcijas Kafoskari Universitate (Italija) —
studiju TstenoSana péc preciziem, skaidri definétiem un augstiem standartiem, labi attistita
kvalitates sist€éma un augsta konkurétsp€ja Eiropas [imeni.

e Igaunijas Viesnicu un tirisma vadibas skola (Igaunija) — laba sadarbiba ar nozares
uzn€mumiem, attistits partneru tikls un konkur&tspejigakas tiirisma studijas Igaunija.

e Latvijas viesnicu un restoranu asociacija — informacija par nozares tendencém un partneru tikla
pieprasfjuma integréS$ana studiju programma attieciba uz pasakumu un ipasi MICE (Meeting,
Ivcentives, Conferences, Events) jomas attistibu. Asociacija ir arl partneris dazados studiju
procesa posmos ka aktualo nozares problémrisinagjumu projekti (Liveprojects), situaciju
analizes un prakses. Visi konsorcija partneri ir parakstijusi vienoSanos par sadarbibu kopigas
magistra studiju programmas ITEM izstradg.

Katras institiicijas stipras puses tika izmantotas dazados studiju programmas izstrades posmos.
Labaka prakse attieciba uz augstiem standartiem, kvalitates sistému, doc€Sanas metodeém vai sadarbibu
ar nozari, integréjot studiju modulos. Piemé&ram, studentu grupu konsulté€sanas modulis, ko konceptuali
ir izstradajusi MMU, CISET aktualo nozares problémrisinagjumu projektu (Liveprojects) pieeja.
Nozimigas iesaistito puSu giitas zina$anas par pasakumu vadibas programmatiiru, e-pasakumiem un IKT
lietotném. Stratégiska partneriba turpinas ari talak programmas sakuma ievieSanas posma, sadarbiba
nostiprinajusies tiktal, ka var palidzét veiksmigak attistit stud&joo profesionalo karjeru. Sada
starptautiski ciesa tiklojuma ar tematiski vienotu meérki katrai no iesaistitajam pusém bija dota iesp&ja
pamemt zinatibu no iesaistitajam pus€m arl par citiem ar studiju kvalitati un konkur€tspgjas
paaugstinasanu saistitiem procesiem. ITEM izveide un TstenoSana ieklauj abu augstskolu stipras puses
un projekta iesaistito sadarbibas partneru zinatibu. Ta veidota, izmantojot starpdisciplinaru pieeju un
integr&jot socialas zinatnes un tehnologijas. Sads princips izmantots studiju modulu satura veidogana.
Katra modult tiek piesaistiti vairaki doc€taji vai nozares jomas parstavji, veidojot apglistama satura
daudzveidigu apskati. V&l nepietiekami tiek izmantota jaunaka ViA pieredze no doktora studiju
programmas, kur ir integrétas socialas zinatnes un tehnologijas, lai vél vairak iesaistitu IT docétajus
turisma un pasakumu jomas aktualo risinadjumu inovéSanai. ITEM studiju moduli ir veidoti ta, lai
palidzetu studentiem saprast dazadu saistitu tematiku kompleksus jautajumus, sp&tu tos sintezet
intelektualos un rado$os risinajumos, un saredz&tu attalinatu disciplinu simbiozes iespgjas.

Programmas TstenoSana ieveroti $adi principi:

e virziba uz inovacijam, IKT izmanto§ana un jaunako Eiropas tlirisma un pasakumu vadibas
sasniegumu un tendencu izmanto$ana;

e pétniecibas, studiju un praktiskas pieredzes integrésana;

e ciesa sadarbiba ar tlirisma nozari un nozares tieSa iesaistisana praktiskos projektos.

ITEM ir veidota ta, lai attistitu kritisko domasanu, lideribu, radoSumu un kvalitativu darba
izpildfjumu, kas veido pamatu veiksmigiem studiju rezultatiem tiirisma pasakumu vadiba un nodrosina
augstaka Itmena veiksmigu sadarbibu starp studiju procesa iesaistitajiem. Nozares parstavju iesaistei
ITEM studiju procesa un prakses ir svariga loma. Viena no ITEM studiju programmas ambicijam ir
saviem absolventiem piedavat ilgtermina nodarbinatibu, sakot ar praksi uznemumos. ITEM studentu
motivéSana dalibai nacionala un starptautiska Iimena konferencgs art rada labus priekSnosactjumus sava
partneru tikla veidosanai ar vadosajiem tlirisma biznesa uznémumiem. Tas dalgji ir Istenots jau studiju
programmas planoSanas posma, kad tika izveidota strat€giska konsultativa padome. Tas loma ir biit par

46



ITEM véstniekiem, palidzet izveidot programmu, konsultét un izplatit informaciju par ITEM. Partneri,
kas ir iesaistiti strat€giskaja konsultativaja padomé, parstav:

1) akadémiskos spékus — nozares ekspertus;

2) parvaldibu;

3) nozari;

4) absolventus no ieprieks Tstenotajam bakalaura vai magistru studijam.

Stratégiskas konsultativas padomes parstavji sniegusi savus komentarus par studiju programmas
saturu programmas izstrades sakumposma, joprojam iesaistiti, konsultgjot talaka programmas
istenosana. Nozares skatljums tika nemts veéra ari vel citos programmas izstrades posmos un palidz
tuvinaties vienam no studiju programmas mérkiem — paaugstinat stud€joso iespgjas un konkurétsp&ju
darba tirgi.

12.D. Paredzetie studiju rezultati

ITEM sekmigas pabeigSanas paredzgtie studiju rezultati summejas taja, kas studgjosajam jazina, un/ vai
japrot veikt (sk. 17.tabulu). Studiju rezultati netiek formuléti ka ,,minimalie standarti”, bet ka vidg&ji
sagaidamais. Formulgjumi tatad attiecas uz stud&josajiem kopuma, saprotot, ka dazi izcilakie bus
sasniegusi augstakus rezultatus un ka dazi vajakie kada no jomam var ar nebiit pilniba sasniegusi visus
sagaidamos rezultatus.

47



18.tabula. Noteiktu magistra cikla studiju rezultatu atbilstiba ITEM studiju moduliem un sagaidamajiem studiju rezultatiem
Pamatojoties uz Lietuvas Republikas Izglitibas un zinatnes ministra rikojumu par studiju ciklu aprakstu apstiprinasanu, 2011, Nr. V-2212, Vilna, un Latvijas

Republikas atbilstosajiem normativiem.

Magistra cikla rezultatu

skaidrojums

studiju

Paredzamie studiju programmas rezultati

Studiju moduli

1. Zinasanas un to pielietojamiba. Jaunakas
zinaSanas studiju vai darbibas joma ir bazétas
uz fundamentaliem vai lietiSki zinatniskiem
pétijumiem (pétnieciskd dala sabiedribas un
radoSo izpausmju projektos). Individs tas sp€j
pielietot jauna vai mainiga vidé raduSos
jautdjumu  risinasana, veicot zinatnisku
pétniecibu vai iesaistoties profesionalas
radosas darbibas, vai radot inovacijas.

Absolventi parvaldis zinasanas par fundamentalu un konkrétai
problémai veltitu pétijumu pielietoSanu un rezultatiem
starptautiska, nacionala un lokala tirisma pasakumu vadisana,
spés tos sistematiski pielietot patstaviga pétnieciba un biznes3,
spés rast inovativus risindjumus problémam, ar kuram sastapsies
profesionalaja darbiba.

Magistra darbs 1
Tlrisma pasakumu
metodologija

Magistra darbs

péetijumu

Parvaldis zinasanas ne vien zinatniskajas inovacijas, bet ari tiirisma
pasakumu vadibas inovacijas un jaunakajas tehnologijas; spés tas
pielietot netradicionalu inovativu produktu attistiSana.

Pasakumu vadiba un inovacijas
Pasakumu marketings

Tarisma galameérku vadiba

Tirisma politika un parvaldiba
Pasakumu finan$u vadiba, finanséSana un
sponsorésana

Parzinas IKT, tai skaita pasakuma vadibas datorprogrammas, IKT
aplikacijas, e-pasakumu rikus to nodrosinasanai u.c.

Pasakumu vadiba un inovacijas
Pasakumu marketings
Pasakumu finan$u vadiba, finanséSana un

sponsorésana
2. Peétniecibas iemanas. Absolventi sp€j Spés analizét, sintezét un novértet starptautiska, nacionala un Turisma pasakumu pétijumu
analizét, sintezét un noveértét pétnieciskos lokdala méroga turisma galamérku un pasdkumu studijas metodologija
datus, kas nepiecieSami studijam, nepiecieSamos datus, ka arl tos pielietot zinatniskaja un Pasakumu vadiba un inovacijas
zinatniskajam un profesionalajam darbibam, profesionalaja attistiba un inovaciju radiSana. Nozares problémrisinajumi (studentu
inovaciju attistiSanai; individs spéj integrét grupu konsultéSanas modulis)
z_inééanas, Va(.iit s_ar_eigitas situéclijag pi?r)—emt Spés kritiski izvértét esoSo tiirisma pasakumu un inovaciju Tarisma galamérku vadiba
lemumus nepilnveértigas un neskaidri definétas alternativos risinajumus. Nozares problémrisindjumi (studentu

informacijas apstaklos, novértét alternativos
risinajumus un to ietekmi uz vidi.

grupu konsultéSanas modulis)

Spés integrét zinaSanas, rikoties situacijas, kur nepiecieSama
kompleksa vadiba un radoSums, pienemt lémumus situacijas, kur
trikst preciza un detalizéta informacija.

Starptautiska cilveékresursu vadiba
Prakse tiirisma pasakumu vadiba
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Spés izvertét alternativos risindjumus un to iesp&€jamo ietekmi uz
vidi.

Tarisma politika un parvaldiba
Pasakumu finansu vadiba, finanséSana un
sponsoréSana

3. Ipasas spéjas. Absolvents spéj pielietot
pieejamas zinaSanas un balstoties uz tam
sagatavot  jaunus lidzeklus  (tehniskus,
metodiskus, informativus un organizatoriskus
/ vadibas), kas nepiecieSami zinatniskajai
izpetei, studijam, kultiras un makslas
aktivitasu vai inovaciju attistiSanai.

Spés pieejamas zinasanas pielietot jaunu vadibas méru attistiSana
un rast radoSus risinajumus tirisma pasakumu un pasakumu
vadibas inovaciju ievieSana.

Tiurisma galamérku vadiba
Pasakumu vadiba un inovacijas
Pasakumu marketings

Spés veikt tirgus izpéti un kritiski izvertét tas rezultatus, lai veiktu
pamatotu produkta tirgu izveli un pasakuma rentabilitates
izvértéjumu, ka ari pievilcibas tiiristiem un iespaida uz tirisma
jomu novertéjumu.

Nozares problémrisinajumi
grupu konsultésanas
modulis)

Magistra darbs 1, 2

Magistra darbs

(studentu

Spés ne vien novértét zinatnisko un tehnologisko attistibu un
ilgtspejigas attistibas prieksrocibas, bet ari pielietot ilgtspéjas
principus un ilgtspéjigas tehnologijas pasakumu organizésana un
vadiSana.

Tarisma galameérku vadiba
Tirisma politika un parvaldiba
Starptautiska cilvékresursu vadiba

Spés ieklauties miisdienu dinamiskaja un izaicinajumu pilnaja
turisma un atputas nozares tirgu.

Tiurisma galamérku vadiba

4. Socialas spéjas. Absolvents spéj komunicét
informaciju apkopotd, skaidra un pamatota
forma, ka ari kritiski novértét sanemto
informaciju. Absolvents uznemas atbildibu par
kvalitati un sava, ka ar1 padoto darbinieku
ricibas izvértéSanu, ievérojot profesionalas
étikas principus un socialas normas. Absolvents
uznemas atbildibu par savas un padoto
darbinieku snieguma uzlaboSanu.

Spés ne vien parliecinosi komunicét rakstiski un mutiski, bet ari
radosi ar informaciju nodrosinat nozares profesionalus un tiirisma
pasakumu tirgus.

Pasakumu marketings
Magistra darbs 1
Magistra darbs 2
Magistra darbs

Spés organizét individualo un grupas darbibu ta, lai saskana ar
profesionalo étiku un sabiedribas attistibas tendencém varétu nest
atbildibu par sava un padota personala darba kvalitati.

Tirisma politika un parvaldiba
Starptautiska cilvekresursu vadiba

Spés atrast veidus sava un padoto snieguma uzlaboSanai un
uznemties atbildibu par snieguma efektivitates istenoSanu.

Prakse tiirisma pasakumu vadiba

5. Personigas speéjas. Absolventam piemit
spéja autonomi planot maciSanas procesu,
autonomi izvéléties macisanas virzienus un
autonomi istenot talaku macisanos.

Spés patstavigi planot maciSanas procesu un patstavigi izveléties
turpmakas profesionalas un personigas attistibas celu.

Magistra darbs 1
Magistra darbs 2
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Absolventam piemit sp€ja pielietot zinatnisko Spés git labumu gan no zinatniskaja pétnieciba gitajam

pétijumu sniegtos datus un ir ne vien pieredze zinasanam, gan pétniecibas pieredzes; spés pielietot sistematisko, .

pétljumu veik$ana, bet arl piemit autonomai stratégisko un inovativo domasanu patstavigas profesionalas Maglstra darbs 2
profesionalai un  zinatniskai  darbibai darbibas vai pétniecibas isteno3anai. Magistra darbs
nepiecieSama sistematiska un stratégiska

domasana. Absolvents sp€j pienemt inovativus
léemumus, iepriekS noveértéjot iespéjamo
publisko reakciju un etiskos apsvérumus.
Individs sava darbiba nem véra moralo
atbildibu par savu ricibu un tas iespaidu uz
sabiedribas, ekonomisko un kulturas attistibu,
labklajibu un vidi.

Spés rast inovativus biznesa risinajumus un izvértét to potencialo

ietekmi uz sabiedribu, ka arl étiskas darbibas sekas lokala, Tuarisma  politika un  parvaldiba

regionald un nacionala méroga. Starptautiska cilvekresursu vadiba
Tarisma galameérku vadiba
Pasakumu finansu vadiba, finanséS$ana un
sponsorésana

Spés darboties saskana ar moralo atbildibu par istenotajam
aktivitatém un to iespaidu uz ekonomikas un kultiiras attistibu, un Turisma politika un parvaldiba
dabisko vidi. Turisma galamérku vadiba

Starptautiska tiirisma pasakumu vadibas magistra limena studiju programma izmantoto studiju metozu sadalijums stundas (sk. 20.tabulu) ir veidots atbilstosi
sasniedzamajiem rezultatiem un augstai stud€joso aktivai lidziesaistei studiju procesa.
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13.D. Uznemsanas noteikumi

UznemsSanas kritérijus ViA studiju programmas apstiprina ViA Senats, kas saskana ar LR Augstskolu
likumu Iidz 1.novembrim apstiprina dokumentu UznemsSanas noteikumi ViA pamatstudiju un augstaka
Iimena studiju programmas. ITEM programmas uznemsanas noteikumi paredz anglu valodas zinasanu
apliecinagjumu un rezultatu izveértéjumu no ieprieks$gja macibu perioda (skatit 19. tabulu).

19.tabula. Uznemsanas prasibas magistra studiju programma “Starptautiska pasakumu vadiba”

.. .. Papildu Arpus
Studiju Studiju iesniedzamie Konkursa kartiba konkursa
programma valoda dokumenti uznem
Kfé”f:;t;g.” “ CV (Eiropass
prog L forma) Valsts parbaudijuma vértéjums -

Starptautiska
_ Anglu valodas 40%;

turisma Anglu L2 Cmam o .

- zinasanu Videja sveérta atzime diploma
pasakumu L . -

- apliecinoSs pielikuma- 60%
vadiba, PL "

dokuments

(3 sem.)
*- anglu valodas zinasanu apliecinoss sertifikats starptautiski atzitos eksamenos TOEFL (minimums - iegiiti
vismaz 500 punkti klatiené kartotajam testam un 70 punktu internetd kartotajam testam ), IELTS
(minimums - 6.0 punkti) vai citi anglu valodas zinasanas apliecino$i dokumenti. Ja iepriekséja izglitiba ir
apgita anglu valoda, anglu valodas zinasanu apliecinajums nav nepieciesams.

Arvalstu reflektantiem papildus jaiesniedz anglu valodas zinasanu apliecinoss sertifikats starptautiski
atzitos eksamenos TOEFL (minimums - iegiiti vismaz 500 punkti klatieng kartotajam testam un 70 punktu
interneta kartotajam testam ), IELTS (minimums - 6.0 punkti) vai citi anglu valodas zinasanas apliecinosi
dokumenti. Ja ieprieksgja izglitiba ir apgiita anglu valoda, anglu valodas zinaSanu apliecindjums nav
nepiecieSams. Papildus jaiesniedz Latvijas Akadeémiskas informacijas centra izzina par arvalstis iegiitas
izglitibas atbilstibu uznemsanas noteikumu prasibam.

Pieteikties ViA studiju uzsaksanai 1.kursa ViA elektroniski augstaka limena studijas, izmantojot
ViA portalu magistri.va.lv; personigi ierodoties noteiktajos pieteikSanas terminos un vietas, apliecinot savu
personibu un studiju uzsakSanai nepiecieSamo ieprieks$gjo izglitibu; pilnvarojot citu personu, Kkura,
apliecinot savu personibu, uzrada pilnvaras originalu, pilnvaras devéja personas apliecinoSo dokumentu
kopiju un studiju uzsaksanai nepiecieSamas iepriek$gjas izglitibas dokumentu originalus.

Saskana ar MK noteikumiem Nr.932 uzsakt studijas ViA ir iespgja arT velakajos studiju posmos,
ieveérojot noteikumu prasibas par obligati nepiecieSamo kreditpunktu apjomu, kas pielidzinams ViA studiju
programmu saturam. Savukart, saskana ar MK noteikumiem Nr.36 ikvienai personai ir tiesibas vérsties ViA
ar iesniegumu par iepriekseja izglitiba vai profesionalaja pieredzg ieglito zinasanu, prasmju un kompetencu
atziSanu augstskolas Tstenota studiju programma vai tas dala.

14.D. Studiju programmas plans

Studiju programma “Starptautiska tarisma pasakumu vadiba” (International Tourism Event
Management — ITEM) ir apvienota magistra grada programma, kas sagatavota saskana ar aktualajiem
Eiropas Savienibas, Latvijas Republikas, Lietuvas Republikas un Klaipedas Universitates normativajiem
aktiem (skat. teksta ieprieks). ITEM ietver 60 KP (90 ECTS) (2400 kopgjais stundu skaits, kur 25% ir
kontaktstundas) un tiek istenota tris semestros (skatit 19.tabulu). Programmas satura sagatavosana balstita
uz logiskas uzkrasanas principa, attistit konkrétas jomas padzilinatas zinaSanas un veicinat p&tniecibas
veikSanai nepiecie$samas individualas spéjas.

ITEM studiju plans ietver iepriek§ mingtos principus un tiek realizets divas vietas: pirmais semestris
istenots KU, otrais — ViA, treSo semestri, magistra darba izstradei un aizstavésanai, students, péc brivas
izveles, var pavadit viena no izglitibas iestadem.

Programma tiek organiz&ta ar saskanoti integrétu nepiecieSamo prasmju un zinasanu uzlaboSanu
studiju procesa. Studiju modulu un to satura izstrade balstas uz nozares pieprasijumu, sabiedribas
tendence€m, studenta iepriek$€jam zinaSanam, kompetencém un paredzamo nakotnes pieprasijumu,
personibas izaugsmi.
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Aplikojot ITEM, jauzsver vairaki svarigi principi:

1. Studiju procesa realiz€Sanai tick izmantotas inovativas macibu metodes: 1pasi akcentgjot IKT
riku integréSanu un izmantoSanu katra studiju kursa un aktualo nozares problémrisinajumu
projektu (Liveprojects) (studentu grupu konsultésanas modulis) iesaisti, kas paredz studentu
tieSo sadarbibu ar uznéméjiem aktualo problému risinasanai.

2. Ta ka studiju valoda ir anglu valoda, svarigs aspekts ir valodas lietoSanas prasmju
nostiprinasana, izmantojot savstarpgjus dialogus un aktivu komunikaciju.

3. Personigo prasmju un sp&ju attistiSana, pamatojoties uz tirgus pieprasijumu, mérktiecigu
zinaSanu izmato$anu profesionalaja joma, internacionalizacijas vidi, elastigu studiju vidi,
tadgjadi veicinot uznémejspégjas un pasnodarbinatibu.

ITEM studiju plana ir noraditi studiju moduli, to apjoms kreditpunktos un iesaistitie docetaji (skatit
20 .tabulu). Programma ir skaidri strukturéta, studiju moduli ir starpdisciplinari savstarp&ji saistiti.
Programmas realizacijas pamata ir skaidra un konsekventa tematiska seciba, un iegiitas prasmes un
zinasanas tiek secigi pilnveidotas visa studiju perioda.

Studiju programmas apgii$ana ir noteikta ar obligatajiem studiju kursiem, bez brivas studiju kursu
izv€les. lerobezotas izv€les iesp&jas studjosajam ir magistra darba saturiskaja tematika un prakses vietas
izvele (jaatbilst programmas virzienam un modulu mérkiem, tacu students pats izvelas konkr&taku
interesgjoso jomu atbilstoi savai interesei un nakotnes karjeras konkurétspgjas palielinaganai). Sada pieeja
rada ar1 padzilinatu izpratni kada no ni$am, kas raksturigs art darba tirgi.

20.tabula. Starptautiskas kopigas magistru studiju programmas “ITEM” studiju plans

Kopiga magistra studiju programma, Latvijas kvalifikacijas ietvarstruktiiras septitais limenis

STARPTAUTISKA TURISMA PASAKUMU VADIBA

INTERNATIONAL TOURISM EVENTS MANAGEMENT

Zindatnu nozare: Sociala zinatne

Studiju virziens: VIESNICU UN RESTORANU SERVISS, TURISMA UN ATPUTAS ORGANIZACIJA

Studiju valoda: Anglu

Studiju kursu vienibas - Apjoms
moduli I sem. Il sem. I1I sem.
H | ECTS h | ECTS h | ECTS h ECTS
kopa | kopa
Tarisma pasakumu pétijumu metodologija 160 6 160 6
Tourism events research methodology
Turisma politika un parvaldiba Tourism 160 6 160 6
policy and corporate governance
Turisma galameérku vadiba Tourism 160 6 160 6
destination management
Pasakumu vadiba un inovacijas Events 240 9 240 9
management and innovation
Magistra darbs 1 80 3 80 3
Master Thesis 1
Starptautiska cilvekresursu vadiba 80 3 80 3
International human resources
management
Pasakumu marketings 160 6 160 6
Events marketing
Pasakumu finan$u vadiba, finansé$ana un 240 9 240 9
sponsorésana
Financial management of events, funding
and sponsorship
Magistra darbs 2 160 6 160 6
Master Thesis 2
Magistra darbs 560
Master Thesis

560 21

kopa | 800 30 640 24 600 2000 75

N NN

Profesionalo studiju moduli |
Nozares problémrisinajumi (studentu 160 6 160 6
grupu konsultéSanas
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modulis) Liveproject (Student group

consultancy module)

Prakse tiirisma pasakumu vadiba Tourism 240 9 240 9

events management internship
Studiju programma kopa: | 800 30 800 30 800 30 | 2400 920

ITEM kopiga programma sastav no 12 obligatajiem studiju moduliem. 10 no tiem saistiti ar studiju
jomas apguvi, bet 2 ietver mérktiecigu profesionalo apmacibu. Viena semestri stud€joSajiem paredzets
apgit 20 KP (30 ECTS). Pirmaja un otraja semestr1 studenti apgtst pa 5 studiju kursu moduliem katra,
treSaja semestr1 — 2 studiju kursu modulus. Ipa§i magistra limena studijam izstradatas prasibas, kas
aprakstitas 2010.gada publicétaja dokumenta ,,Vispargjas prasibas magistra limena studiju programmam”
(General requirements for master degree study programmes) un 201 1.gada publicétaja dokumenta ,,Studiju
ciklu apraksts” (Descriptor of study cycles), paredz studentu pétniecisko un analitisko sp&ju attistiSanu.
ITEM §1 prasiba tiek izpildita, studentiem apguistot p&tniecibas metodologiju un izstradajot magistra darbu.
Tiek ievérota studiju formas galveno metozu sabalanséSana (skatit 21.tabulu).

21.tabula. Starptautiska tiirisma pasakumu vadibas magistra limena studiju programma izmantoto
studiju metozu sadalijums stundas

Studiju metodes I 11 111 Kopah %

Lekcijas 135 90 0 225 9,37

Praktiskie seminari 150 165 0 315 13,12

Kopéjais kontaktstundu 285 255 0 540 22,50

skaits

Pastavigais darbs 515 545 800 1860 77,5
Kontaktstundas kopa 800 800 800 2400 100

15.D. Studiju programmas praktiska istenosana
ITEM programma tiek organizeta atbilstosi $adam mobilitates modelim:
1. Visi studenti pavada savu pirmo semestri Klaipédas Universitatg;
2 Otro semestri visi studenti pavada Vidzemes Augstskola;
3. Praksi var veikt jebkura valstT;
4

Tre$a semestra studijas un magistra darba izstradi studenti var istenot viena no divam
augstskolam péc studentu izvéles.

Studiju perioda laika, kad student ir KU, ViA sisteéma tiek registréts ka apmainas semestris, kad
student studé ViA, KU sisteéma tas tiek registréts ka apmainas semestris ViA. Studenti, kas studé ITEM
magistra programma pavada vismaz vienu semestri cita augstskola (Iidzvértigu 30 ECTYS), lai iegiitu gradu
no pieskiroSajam institlicijam. Visiem studentiem ir jaapzinas $is obligatais mobilitates periods. Visas
partnera institlicijas nodroSinas studentiem atbilstoSu informaciju par akad@miskajam prasibam,
pakalpojumiem saistiba ar mobilitati, administrativam prasibam un finansu noteikumiem, kas izriet no
mobilitates.

Studenti, kas piedalas mobilitates programma, glist labumu no visiem pakalpojumiem, ko piedava
uznemosa institiicija. Siem pakalpojumiem jabiit tadiem paSiem ka tiem, kas tiek sniegti viet&jiem
studentiem attiecigaja institiicija. Papildus ikdienas pakalpojumiem, ko nodroSina katra institiicija, katrs
partneris apnemas piedavat specifiskus pakalpojumus studentiem, kas nak no valstim arpus ES, tai skaita:
vizas un uzturéSanas atlaujas kartoSanas atbalsts, dzivesvietas atrasanas atbalsts, vietgjie valodas kursi,
Ipasas integracijas aktivitates utt.

Partnera augstskolas apnemas segt katra studenta, kas uznemts kopiga studiju programma,
apdroSinasanu pret nelaimes gadijumiem, kas var notikt augstskolas telpas un treso personu atbildibu par
nodarTjumiem, ko var neti§am radit citai personai vai tas Ipasumam. Studentiem pasiem ir jakarto atbilstosa
veselibas apdrosinasana, ja nepiecieSams. Abas iestades apnemas nodrosinat studentiem informaciju par
registraciju viet€ja veselibas sisttma vai par citas veselibas apdrosinasanas nodrosinajumu, kas

nepiecieSams vai nu pirms vinu ierasanas vai kad vini ir registr&jusies uznemosaja iestade.
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Studenti tiek regulari iesaistiti petniecibas aktivitateés — vai nu no akadeémiskas perspektivas ar
dazadam pieejam vai no lietiskas pieejas, kas parbauda un apvieno teoriju un praksi. Prakses, magistra darbs,
aktualo nozares problémjautajumu risinajumi, studentu grupu konsultacijas projekti ir dazi no moduliem,
kuros pétnieciba tiek pilniba iesaistita. Turisma pasakumu pé&tjjumu metodologija ir specifisks studiju
modulis, lai attistitu p&tniecibas prasmes. Individualie vai grupu darbi, kas japabeidz modulu ietvaros ir
saistiti ar zinatniskajiem rakstiem no datu bazém, dazadu situacijas analizu veiksSana iedroSinas studentus
piedalities p&tnieciba. Sadarbibas ligumi starp akadeémiskam organizacijam un biznesa iesaistitajam pusém

Lai veicinatu savstarp&jo sadarbibu studiju ietvaros, nodarbibu ietvaros paredz&ti grupu darbi.
Atkariba no studiju kursa un modula specifikas tiek pielietotas ar citas studiju metodes, ka aktualo nozares
problémrisinajumu projekti (Live projects) ar studentu grupu konsultéSanas iesaisti, attistibas scenariju un
simulacijas sp&lu integréSana studiju satura. Nozimiga studiju dala veltita tam, lai apgitu pasakumu
planosanas datorprogrammas, IKT lietotnes, e-pasakumu rikus. Apmaciba ietver klatienes nodarbibas,
seminarus, vizites uznémumos, tikSanas ar nozares profesionaliem un vadoSajiem darbiniekiem, ka ar1
atbalsta snieg$anu personigajai izaugsmei. ST programma ir Tpasa ar akcentétu IKT integraciju apmacibu
procesa ikviena no kursiem, ko papildina augsti profesionalas pasniedz&ju pedagogiskas prasmes un
ekspertize studiju satura parzinasana (skatit 10.attelu).

Svarigs faktors ITEM studiju TstenoSana ir nozares parstavju iesaistiSanas un studiju prakses.
Ilgtermina darba attiecibu nodibina$ana ar macibu prakSu starpniecibu ir viens no stratégiskajiem ITEM
programmas uzdevumiem. Izglitibas jomas sadarbibas tikla nostiprinasanai ar vadosajiem tlirisma nozares
parstavjiem ir btiski dot pienesumu nozares attistiba. Tai skaita svarigs pasakums ir veicinat ITEM studiju
programmas studentu dalibu nacionala un starptautiska méroga pétnieciskajas konferences.

Studentu vértesanas visparigie principi

Studentu akad@miskie sasniegumi tiek verteti balstoties uz $adiem visparigiem principiem, kas saistiti
ar studiju programmas mérkiem un apakSmérkiem un atbilstoSiem Latvijas un Lietuvas normativajiem
dokumentiem par augstakas izglitibas nodrosinasanu:

e briviba zinasanu un prasmju novertejuma — atbilstosi noteiktiem studiju programmas mérkiem un
apakSmérkiem, un specifiska kursa mérkiem; konkréts zinasanu kopums tiek definéts ka pozitivs
akad@misko sasniegumu vertgjums;

e vert€jums ir obligats — par obligato studiju programmas dalu noteikti ir jasanem pozitivs vertgjums;

e pakapeniskums un godigums — docgtaji studentu sniegumu verté regulari visa kursa ietvaros
(tadejadi gala vert€jums ir dala no kopiga veértejuma par visu kursu), ka arT noverte prasmes,
neskatoties uz subjektiviem faktoriem (tadiem ka studenta personiba, sasniegumi citos kursos,
abpusgja saprasanas utt.).

Partnera augstskolas pielietos ECTS kreditpunktu sisteému studiju kursiem. Abas institiicijas informes
mobilitates partneri par studentu progresu, iegiito kreditpunktu skaitu un atzimém. Komunikaciju veiks
studiju vai dekana struktiirdalas katra partnera institiicija, izmantojot sekmju izrakstu anglu valoda.

Magistra darba aizstavéSanu nodroSina kopiga Gala parbaudijuma komisija, kas savus darba
pienakumus veic abas augstskolas p&c vajadzibas. Partnerinstitiicija, kura konkréta semestri nodro§ina
studiju kursu realizaciju un studentu uzpemsanu, ir arT atbildiga par katra studiju kursa eksaminacijas
organizé$anu. Katra doc&taja pienakums studiju kursa sakuma izskaidrot studentiem studiju kursa
verteSanas krit€rijus un eksaminacijas metodes. Studiju kursa nenokartoSanas gadijuma, studentam ir
tiesibas eksamenu parkartots divas reizes. Vertésanas forma: rakstiski un mutiski. Katram studiju kursam ir
specifiski verteésanas kriteriji, kas paredz dazada veida novertgjumu. Studiju kursam noslédzoties, students
karto mutisku vai rakstisku eksamenu. ITEM programmas studiju kursu novértéjums netiek organizéts
Tpasas sesijas semestra nosléguma, bet visi eksameni notiek uzreiz studiju kursa nosleédzoties, kas veicina
regularas un sistematiskas studijas. Kopgjais studiju kursa novértejums veidojas kumulativi, kur galigais
novertg§jums sastav no visiem iepriek§ noteiktajiem nosacljumiem, gala novertgjuma sanemsanai.
Nosactjumus, kuri nepiecieSami sekmiga studiju kursa apguvei tiek noraditi studiju kursa aprakstos, kurus,
studiju kursam sakoties, students sanem no docgtaja. Divu ned€lu laika péc eksaminacijas dienas, studiju
kursa gala vértSjums tick fikséts eksaminacijas lapa un iesniegts akad@miskas administréSanas
struktirvieniba un tiek ievadits elektroniski katras augstskolas studiju informativaja sistéma. Prakses
vertesana notiek pec ieskaitits/neieskaitits sisteémas.
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Vértejuma taisnigums un apelacijas iesniegSanas tiesibas

Lai nodro$inatu objektivu novertgjumu, saskana ar ViA un KU kopigiem noteikumiem, studentam ir
tiesibas iesniegt apelaciju. Apelaciju students var iesniegt tris darba dienu laika p&c oficiala veértgjuma
pazinoSanas gala parbaudijumam, eksamenam vai citam novertgjuma studiju kursa ietvaros. Akadémisko
sasniegumu novert&jumi tiek apkopoti un analiz&ti vismaz reizi semestri. Tie arT tiek nemti véra konkursa
uz valsts budZeta finansétajam studiju vietam. Valsts gala parbaudijums ietver magistra darba izstradi un
aizstaveésanu pie valsts gala parbaudijuma komisijas, kura tiek apstiprinata abu augstskolu Senatos.
Komisija rikojas saskana ar augstskolu normativajiem aktiem un sastav no piecam personam, kur tris ir
ITEM akademiska personala parstavji ar doktora gradu no abam izglitibas iestadem un divas personas —
tarisma nozares parstavji no Lietuvas un Latvijas ar vismaz desmit gadu lielu darba pieredzi un magistra
gradu. Atkariba no magistra darbu daudzuma, var apstiprinat ari divas komisijas. Ta ka iepriek§ minéta
sistéma, efektivi tiek Tstenota abas augstskolas, augstas kvalitates un standartu sasniegSanai, $ads komisijas
darbs tika ieviests ITEM studiju procesu istenosana.

ITEM programmas mérku IstenoSanai svarigs princips ir tiekSanas uz augstaku standartu. Tapéc VIA
piedavataja studiju semestrT ir nedaudz vairak paredzeto kontakstundu, ka nosaka valsts izglitibas standarts.
Tapat ar1 darba ar studgjosajiem ir abpus€ja izpratne par nepiecieSamibu tiekties uz augstakiem rezultatiem,
ko parada veértgjums. Tas ir svarigas komponentes, lai attistitu stud€joso prasigumu pret studijam un darba
tirgti, veidotu vienu no pamatiem kvalitativam studiju procesam.

16.D. Absolventu nodarbinatibas perspektivas

ITEM programmas sagatavotaja petijuma “Turisma un pasakumu izglitiba, Baltijas regions/ Pétijums
par nodarbindtibas pieprasijumu un darba tirgus vajadzibam” veikta padzilinata vajadzibu analize un
apliikotas nodarbinatibas iespgjas. ITEM programma ir versta uz studentu konkuré&tspgjas prieksrocibu
darba tirgli nodrosinasanu. Liela nozime ir ne vien nodarbinatibai no darba né€méja perspektivas, bet ari sava
uznémuma dibinasanai, tapéc ITEM studiju procesa pieversta uzmaniba arl uznéméjspeju attistiSanai.
Tirisma un viesmilibas nozare aug; MICE tiirisms un korporativie pasakumi ir viena no tlrisma attistibas
politikas prioritateém, kas definéta gan Lietuvas, gan Latvijas tiirisma attistibas vadlinijas 2014.-
2020.gadam. Neskatoties uz to, visa Eiropa ir aktuala jaunie$u nodarbinatibas probléma, kam nepieciesams
pieverst pastiprinatu uzmanibu.

Karjeras nozime ciesi ieskicéta ITEM programmas merki — sagatavot kompetentus un radoSus
profesionalus ar attistitam starpdisciplinaram zinasanam starptautiska tirisma pasakumu vadiba, attistitam
IKT kompetencém un pilnveidotam personigajam dotibam, kas nepiecieSamas tirisma un pasakumu
uzn@mumos, tiem sastopoties ar nakotnes izaicinajumiem, kas iezimé vél augstaku lokala un starptautiska
méroga konkurenci. Starptautiska tlirisma pasakumu vadibas studiju programmas absolventiem jaspgj
attistit nacionala un regionala tiirisma pakalpojumu eksportu, lai sekmétu tiirisma biznesu konferenéu
centros, apmesanas vietas, naktsmitnu k&des, paSvaldibu teritorijas un citos ttrisma galamérkos. Radosi
kultiiras pasakumi motivéjoSie pasakumi rada augstaku pievienoto vertibu un biezi var kompenset
infrastrukttiras nepilnibas regionu tiirisma piedavajuma. Pasakumi ka nozares prioritate ieklauta Latvijas
tirisma attistibas pamatnostadnes 2014.-2020., prognozgjot to Tpatsvara picaugumu un noradot uz izglitotu
specialistu nepiecieSamibu $aja joma. Tiesi starptautiska konkurence nozimigu pasakumu piesaiste, gudra
riciba konkurétspé&jigo prieksrocibu izcel$ana pieprasa magistra [imena prasmes un zinasanas.

Lai analizétu ITEM absolventu pieprasijumu darba tirgi, tika izstradats petijums, kura pieaicinati
turisma nozares parstavji. Latvija tika veiktas seSas intervijas ar parstavjiem no pasakumu agentiras,
viesnicas, celojumu agentiiras, pils, starptautisko izstazu uznémuma, Tlrisma attistibas valsts agentiras.
Tika veiktas arT 12 Igaunijas tlirisma nozares parstavju intervijas — 5 ar pasakumu vaditajiem, 1 ar pasakumu
norises vietas parvalditaju, 2 ar izmitinaSanas nozares parstavjiem, pasakumu moderatoru, ,,Eventus
Group”, ,,Tallink” un Igaunijas konferencu biroja (Estonian Convention Bureau) parstavjiem. Lietuva, lai
noskaidrotu, kadiem jabut studiju programmas TstenoSanas rezultatiem, lai tie nodroSinatu tiirisma vaditaju
konkurgtspgju, tika interveti nozares, akadémiska un publiska sektora parstavji, ka ar1 studenti.

Latvijas trisma nozares parstavji, koment&jot vinu parstavéto organizaciju attistibas perspektivas
turpmakajos gados, min konkrétas aktivitates, visbiezak personala attistibu — gan ta skaitlisko pieaugumu,
gan apmacibas palielinaSanu. Kas attiecas uz pasakumu organizéSanas nozares lomu tiirisma, respondenti
pauz parliecibu, ka ta ir loti butiska. Abu valstu parstavji saredz potencialu konferencu tiirisma. Nozares
parstavji uzsveéra kvalificétu cilveékresursu trikumu un nepilnigu pasakumu organizé$anas nozares
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potenciala izmantoSanu. Starptautisku kultliras pasakumu joma ir loti labi izstradati makslinieciskie un
radosie scenariji, tacu nereti iztrukst ilgtspgjiga skatljuma uz ekonomisko ilgtspgju, kur nepiecieSams
pastiprindjums. Iespgjas saistitas ar lielaku IKT tehnologiju izpratni un pielietojumu ikdiena un $o zinasanu
un prasmju parnesi pasakumu organizgSanas profesionalaja sfera.

Organizacijas, kuras Igaunija tika veiktas intervijas, vidgjais nodarbinato personu skaits bija 8.5, kas
butiski, puse no tam bija augstskolu absolventi. Tuvakajos 2-5 gados planots piedavat papildus pozicijas
vidgja limena vadiba, projektu vadiba un vadibas asistésana: 42% - vidgja limena vaditajiem; 25% - projektu
vaditajiem, projektu komandam; 8% - specialistiem, vaditaju asistentiem. Gan KU, gan ViA ir ievérojams
skaits ar tlirisma un viesmilibas nozari parstavosam organizacijam Lietuva, Latvija un Eiropa noslégtu
vienoSanos par sadarbibu praksu vietu un pétniecibas iesp&ju nodroSinasana. Sadarbibas uzsakSanas
iniciatore var but gan pati ViA, gan ta var tikt uzsakta pec studenta vai organizacijas iniciativas, ieprieks
par sadarbibu abpusgji vienojoties ar ViA.

Lai veiktu programmas pieprasijuma novert&jumu, projekta “Kopiga magistra studiju programma
,Starptautiska tiirisma un pasakumu vadiba”/ ITEM” (527698-LLP-1-2012-1-LV-ERASMUS-EMCR)
(2012.-2014.) ietvaros tika veikts pétijums ar mérktiecigi atlasitu aktualo informacijas avotu iesaisti.
Petfjums balstas uz tirgu noteicoso faktoru, tiirisma nozares tendencu analizi un nozimi uz tirisma un
pasakumu vadibas izglitibu. Petjjums tika veikts 2012. un 2013. gada un aptver situaciju visas tris Baltijas
valstis, Baltijas jiiras regiona un par€ja Eiropa. Analize balstita gan uz primaro, gan sekundaro datu avotiem.
Visi ITEM projekta partneri bija aktivi iesaistiti sekundaro un primaro datu apkopo$ana (intervijas ar
nozares parstavjiem Baltijas valstis). Gala zinojumu par pieprasijuma analizi ,,Tiirisma un pasakumu
izglitiba, Baltijas regions/ P&tijums par nodarbinatibas pieprasijumu un darba tirgus vajadzibam” sagatavoja
profesors Dr. Timotijs Noulzs (Dr. Timothy Knowles) no Mancestras Metropoliténa universitates.

17.D. Iepriekseja studiju virziena akreditacija sanemto ieteikumu
ievieSana

Pagajusa akademiska gada beigas tika izveidots rekomendaciju ievieSanas grafik. Saja akadémiska gada
izstradats plans ( skatit. 22. tabulu)

22. tabula Rekomendaciju ievieSanas plans akadémiskai magistra programmai °’Starptautiska tarisma
pasakumu vadiba’’

Nr. | Ekspertu grupas | Augstskolas/ | Sasniedzamais | Planotais Sashiegtais Atbildigas
rekomendacija rezultats ievieSanas rezultats personas
p.k | profesionalai koledzas parskata
magistra studiju aktivitate termin§ L
programmai iesniegsanas
Starptautiska diend, turpmaka
pasakumu riciba
vadiba rekomendaciju
ievieSanai
1.
Izveidot Izveidot Studenti tiek | 2017./2018. | Izveidota Virziena
Programmas Studija iesaistiti akadémiska | studiju virziena | direktors
padomi (vai | virziena vairak studiju | gads konsultativa
vienu  kopigu | konsultativo | kursu padome.
Studiju virziena | padomi noverteésanas
padomi), kuras rezultatu
sastava ir izvertésana un
macibspeki un programmas
ikgadeji  katra attistiba
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studiju

programma
uznemts
students;
Akadémisk
. . . .. 0 ais un
Ieviest obligato | Izveidota Uzlabojies 2018./ 2019. | Notikusas Zindtnu
kvalifikacijas kopgja docgsanas akadémiskai | vairakas prorei(tors
cel$anas augstskolas | kvalitate s gads docétaju ’
programmu kvalifikacija apmacibas. ViA | Studiju
pedagogija  un | s celSanas gatavo projekta | informacija
noveértésanu programma pieteikumu s sistému
visiem esoSiem un 8.2.2. Stiprinat | vaditaja —
jaunpienemtajie | jauniem augstakas kvalitates
m pasniedzgjiem | docétajiem izglitibas vaditaja
institlciju
akadémisko
personalu
stratégiskas
specializacijas
jomas.
Uzlabot ViA un Virziens Virziena
nozares . parstavets ) direktors
s Aktivi N 2017./ 2018. | Izveidots
parstavju . cetras turisma R
2 sadarboties _ akadémiskai | VRSTAO
sadarbibu. o un atptitas q K sk
Sadarbibas ar es.o_s‘?Tr_‘ sabiedriskas $gads on\_/er_l S Wa
g _ | asociacijam o sastava darbojas
rezultata var bt organizacijas, o .
- . LVRA un e dazadu tirisma
art dazadi uz ALTA palielinas i
nozari  balstiti | T " sadarbiba ar un ) _atf_ut_a.s
projekti, kas var 1estafles nozari. nozari parstavjl.
biit saistiti ar Lzl;rcleil;ci'as studenti gada ViA iestajusies
magistra darbu k‘J projektos, Vidzemes
tematiem; unaxktivu | payalaura tiirisma
sadarboties darb o
K arbos asociacija  un
ursu izstrada Latvijas
ietvaros un . o
. nozarel kongresu biroja.
magistra aktualas
Fiartbijd_ témas, gust Nozare_s'
tzstrade panakumus par?avp
konkursos. magistra darbu
komisijas
atzinigi  verté
izstradatas
témas.
Nodrosinat
studentiem _ L. . -
moduli par Kursa Uzlabojusies | 2019. gada | Studiju Virziena
akademisko Magistra §tudentu rudens programma tiek | vaditajs,
- darbs 1’ Izpratne un uznemta pa .
darbu rakstisanu, o o, . Docétdji
. ‘. Klaipedas prasmes par diviem gadiem
jo daziem i L o L
Universitate | akademisko reiz lidz ar to
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studgjosajiem, it | un kursa darbu nav iespgjams
ipaSi  arvalstu | "Magistra rakstiSanu. Klaipeda
studentiem, nav | darbs2”’ semestri to vél
bijusi  pieredze | Vidzemes aktualizét. ViA
nosléguma Augstskola semestrT tas tiek
darbu rakstiSana | pieverst izdarits  2018.
(saskana ar | pastiprinatu gada pavasara
studentu teikto) | uzmanibu semestr1

Sai

problémai

1pasi

arvalstu

studentiem

18. Kopsavilkums par studiju virziena attistibas planiem

Studiju virziena un studiju programmu perspektivais novert§jums, nemot véra nacionala Iimena
attistibas planoSanas dokumentos izvirzitas valsts attistibas prioritates, Latvijas uzdevumus Eiropas
Savienibas kopgjo stratégiju istenos$ana, ka arT studiju programmas atbilstiba Eiropas augstakas izglitibas
telpas veidosanas rekomendacijam.

Eiropas Savienibas izglitibas un zinatnes telpas attistibu veicinoSiem dokumentiem - Bolonas un
Kopenhagenas procesiem, Lisabonas strat€gijai. Studiju programmu apguvé domingjosa individuala pieeja,
atvertiba sadarbibai un inovacijam lidz $im lavusi sekmét stud€joso personisko un profesionalo izaugsmi,
ka arT uznéméjdarbibas garu tlirisma, ka to paredz ES stratégiskie mérki, izglitiba. Nacionala méroga studiju
virziens savu atbilstibu normativo aktu prasibam apliecindjis, sanemot augstako studiju virzienu
noveértgjumu kategoriju 2013.gada pavasari un akreditéts lidz 2019.gadam.

Studiju programmas jau ilgstosi izstradata ieksgjas kvalitates sist€ma, ka ar1 aktivi kontakti ar nozari
lauj sanemt studiju programmu izvert€jumu no malas, kas papildina formala studiju virziena akreditacijas
procesa giitos atzinumus un rada priekSstatu par aspektiem, kas attistami. Tomér tai pat laika jaatzist, ka
situacija Latvijas augstakas izglitibas vidé un pieejamais finansg€juma apjoms nelauj pilniba izpildit
kvalitates un attistibas prasibas, ko izvirza ES stratégiskas attistibas dokumenti un efektivi labot nepilnibas,
kuras identificétas iek$gja un/vai argja kvalitates vertéSanas procesa.

Finans€juma apstakli ierobezo pilnvértigu reagéSanu uz straujajam izmainam darba tirgh kavgjot
profesionalu macibspéku piesaisti un jaunako tehnologisku nodros$inagjumu. Augstakminétie apstakli un to
sekas nelauj pilniba sekot Eiropas kvalitates nodroSinasanas pamatprincipu ietvarstruktiirai, jo
neprognozgjamiba attieciba uz pieejamajiem resursiem apgritina studiju virziena attistibas stratégisko
planosanu, ka arT rada neveseligu konkurenci ieintereséto personu vidi, kavgjot skaidri formul&tu kvalitates
principu izstradi un Istenosanu.

Kopuma jasecina, ka studiju virzienu saturs seko ES izvirzitajiem izglitibas telpas modernizéSanas
mérkiem. VRSTAO studiju virzienam, nemot véra ta sadarbibas partneru loku, akademisko macibspeku
nodrosingjumu un gadu laika iegiito labo reputaciju darba devgju skattjuma, attiecigos apstaklos ir iesp&jas
klit par pilnvertigu dalibnieku ES augstakas izglitibas telpa.

Latvijas tirisma pamatnostadnés 2014. -2020. gadam balstas uz konceptualajiem pamatiem, kas ietverti
Latvijas tirisma marketinga stratégija 2010.-2015.gadam, Latvijas pre¢u un pakalpojumu eksporta
veicinasanas un arvalstu investiciju piesaistes pamatnostadn€s 2013.-2019.gadam un Nacionalaja attistibas
plana 2014.-2020.gadam. Tiek ieveroti ar1 principi, kas noteikti Eiropas Komisijas 2013.gada februari
izstradatajas rekomendacijas par Eiropas tiirisma raditaju sistému ilgtspgjigai attistibai galamérku Itmenit
(European Tourism Indicators System (ETIS): for Sustainable Management at Destination Level), t.sk.
nepiecieSamiba p&c specializacijas, nostiprinot un uzlabojot ilgtspgjigu tirisma attistibu. Galvenais
uzdevums ilgtsp&jigas tiirisma parvaldibas nodroSinasSanai ir apzinat pieejamos tiirisma resursus, to
izmantoSanas robezas un lidzsvarot tlrisma nozares attistibu tada veida, lai panaktu ieguvumus
ekonomiskaja, socialaja, ka ari vides aizsardzibas sféra. Ka eksportam, ta arT iekS$gjam patérinam
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nepieciesams butiski uzlabot Latvijas tiirisma nozares konkurtsp&ju un ilgtsp&ju, ievérojot kvalitates un
socialas atbildibas pret vidi un kultiru aspektus. Viens no svarigakajiem Pamatnostadnu mérkiem ir
palielinat turisma eksporta groza ienesigumu, ko nosaka produktu un pakalpojumu kompozicija, tadgjadi
Pamatnostadnes fokusgtas uz ienesigaku tiirisma produktu un pakalpojumu veidu attisttbu®®, Lai to visu
sasniegtu ir nepiecieSams augsti kvalificéts darba sp€ks, to apliecina tiirisma un atpiitas nozares parstaviji,
kas sak izjust darba spéka trikumu. Viena problémam ttrisma un atpiitas nozar€ ir darba samaksa, kas ir
zemaka ka citas nozar€s un lidz ar to p&€dgjos gados samazinas interese par studijam nozar€, kas savukart ir
pretruna ar darba tirgus prasibam.

Pagajusa akademiska gada studiju virziens pienéma lémumu konsolidét bakalaura programmas uz bakalaura
programmas Tiirisma organizacija un vadiba bazes izveidojot vienu bakalaura programmu ar divam
specializacijam péc otra kursa: Vieda turisma uzn€méjdarbiba un Turisma un pasakumu pieredz&uma
dizaineris. Tika pienemts arT 1émums nakotné stradat pie jaunas magistra programmas izveides apvienot
eso$0 magistra programmu labo praksi un izveidot vienu magistra programmu, kura uznemsana notiek katru
gadu. Programma planota anglu valoda sadarbiba ar Satakuntas Universitati Somija.

28 Latvijas tirisma pamatnostadnes 2014.-2020. gadam



https://www.em.gov.lv/lv/nozares_politika/turisms/dokumenti/politikas_planosanas_dokumenti/

STUDIJU VIRZIENA PASNOVERTEJUMA ZINOJUMA PIELIKUMI

P.1. Studiju programmu uzskaitijums

Studiju Studiju Studlju || Akreditacljas | 4 oo ais Iegstama | Studiju | SO | cogpe | StAUU o i
o programmas /licences per = o apjoms istenosanas
virziens programma I ; oy kvalifikacija forma
imenis termins
_ Profesionala R Tirisma un
Turisma bakalaura Profesionalais atpiitas Pilns
1. 42812 | organizacija " 10.04.2023. bakalaura grads puras 3,5 gadi 160 LatvieSu Valmiera .
- studiju _ o = organizacijas laiks
un vadiba tarisma vadiba o
programma vaditajs
Turistu gids - | Profesionala Profesionalais
2. 42812 | celojumuun | bakalaura 10042023, | Pakalauragrads | ..o ids | 4 gadi 160 Latviesu | Valmiera Pilns
pasakumu studiju socialajas laiks
organizators programma zinatnés
Viesnicu un _ . Profesionala Profesionalais
restoranu Turisma magistra magistra grads Pilns
. 47812 | stratégiska o 10.04.2023. i - - 1,5 gadi 60 LatvieSu Valmiera .
Serviss, S studiju uznémeéjdarbibas laiks
o vadiba o=
3 tirisma un programma vadiba
' atputas Tiirisma Profesionala Profesionalais Tirisma un
organizacija 5 5i 3 7 i
47812 | strategiska | TESUR | 0042023 | Masistragrads atputas 2 gadi 80 Latvie$u | Valmiera | DD
b studiju uznémeéjdarbibas | organizacijas laiks
vadiba o= o
programma vadiba vaditajs
Magistra
Stat"l!::;‘;tll:ka rztligi’]numa Magistra grads Valmiera/ Pilns
4. 45812 r program 10.04.2023. tiirisma un - 1,5 gadi 60 Anglu Klaipada )
pasakumu (kopiga ar atputas vadiba (Lietuva) laiks
vadiba Klaipédas P
Universitati)
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P.2. Akademiska personala uzskaitijums

Akadeémiska personala
parstavja vai macibspeka
vards, uzvards

Amats, Zinatniskais

grads

Statuss
(ievelets
Ivieslektors
utt.)

Studiju kurss vai modulis, apjoms

Valsts valodas
zinasanas atbilst
MK  noteikumiem

par valsts valodas
zinasanu apjomu un
valsts valodas
prasmes parbaudes
kartibu profesionalo
un amata
pienakumu
veikSanai (Nr. 733)

Svesvalodu zinasanas
atbilstosi Eiropas
valodas prasmes
novertgjuma ltmeniem
(ja attiecinams)

Bakalaura studiju pro

gramma “Tirisma organizacija un vadiba

b

Ilgvars Abols Lektors, Mg.geogr. ievelets Turisma pamati (4KP), Pilsétu tiirisms | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
(2KP) limenis)

Aigars Andersons Lektors, Mg.oec. ievelets Biznesa plans (2KP), Uznémumu vadibas | Atbilst (augstakais | Augstakais limenis
procesu model&sana (2KP), | Iimenis)
Tautsaimnieciba ES konteksta (4KP)

Yang Yu Vieslektore viesdocétajs | Kiniesu valoda I (2KP), KinieSu valoda II | Nav attiecinams Augstakais ITmenis
(2KP), Kiniesu valoda III (2KP), Kiiesu
valoda IV (2 KP),

Iveta Druva-Druvaskalne | Lektore, Mg.geogr. ievelets Tirisma geografija (4KP), Latvijas dabas | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
tarisma geografija (2KP), Problému | limenis)
risinajumu projekts (2KP)

Inese Ebele Lektore, Mg.sc.soc., | ieveléts Ievads uznémgjdarbiba (2KP), | Atbilst (augstakais | Augstakais ITmenis

Mg.oec. Cilvekresursu vadiba (4KP), Uznémumu | ITmenis)

vadibas procesu modelesana (2KP),
Problému risinajumu projekts (2KP)

Selga Goldmane Lektore, Mg.philol. ievelets Anglu valoda 1 (2KP), Anglu valoda II | Atbilst (augstakais | Augstakais ITmenis
(2KP) limenis)

Ilze Grinfelde Lektore, Mg.sc.soc. ievelets Aktiva tirisma vadiba (4KP), Lauku | Atbilst (augstakais | Augstakais [imenis
tirisms (2KP), Tirisma projektu vadiba | limenis)
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(4KP), Tumsais tirisms un apmekl&taju
motivacija (2KP), Starpkulttru
komunikacija tirisma (2KP), Problemu
risindjumu projekts (2KP)

Janis Kalnacs Profesors, Dr.art. ievelets Latvijas kulttiras veésture un turisms (2KP), | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Kultiiras vesture un tiirisms (4KP) Iimenis)
Gatis Kampernovs Vieslektors, Mg.oec. | viesdocétajs | Taristu grupu organizéSana un vadiSana | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
(2KP) Itmenis)
Andris Klepers Aoc.prof. Dr.geogr. ievelets Turistu grupu organizéSana un vadiSana | Atbilst (augstakais | Augstakais [Tmenis
(2KP), Turisma tirgvediba (4KP) ITmenis)
Zane Kudure Lektore, Mg.admin. ieveléts Viesmiliba (4KP), Tirisma produkta | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
veicinasana (2KP), Turisma tirgvediba | Iimenis)
(4KP), Turisma produkts (4KP)
Agita Livina Profesore, Dr.oec. ievelets Dabas parku vadiba un politika (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)
Liene Lo¢mele Lektore, Mg.sc.soc. ievelets Publiska runa (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
ITmenis)
Anita Lutere Lektore, Mg.paed. ievelets Vacu valoda I (2KP), Vacu valoda II | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
(2KP), Vacu valoda III (2KP), Vacu | limenis)
valoda IV (2KP)
Kristine Laurina Lektore, Mg.philol. viesdocétdjs | Francu valoda III (2KP), Fran¢u valoda IV | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
(2KP) limenis)
Janis Rozenbergs Lektors, Mg.oec. ievelets Uznémumu stratégija (4KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)
Vineta Silkane Docente, Dr.psych., | ieveléts Pé&tijumu metodologija (2KP), Uznémumu | Atbilst (augstakais | Augstakais limenis
Mg.math. vadibas procesu modelésana (2KP) ITmenis)
Juris Smalinskis Lektors, Mg.biol. ievelets Tirisms un vide (4KP), Informacijas un | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
komunikacijas tehnologijas tirisma (2KP) | limenis)
Erna Suharzevska Vieslektore, Mg.paed. | viesdocétajs | Krievu valoda | (2KP), Krievu valoda Il | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
(2KP), Krievu valoda Il (2KP), Krievu | Iimenis)
valoda IV (2KP)
Linda Veliverronena Docente, PhD ievelets Celotaju psihologija un motivacija (2KP), | Atbilst (augstakais | Augstakais limenis
Starpkultiiru komunikacija tiirisma (2KP) | limenis)

62



Edgars Razinskis Vieslektors, Mg. oec. | viesdoc&tdjs | PardoSanas prasmes (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)
Ojars Balins Lektors, ievelets Civila aizsardziba (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Mg.math.ing., Mg.iur. Itmenis)
Gaida Zarina Vieslektore viesdoc&tajs | Civila aizsardziba (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)
Bakalaura studiju programma “Tiristu gids — celojumu un pasakumu organizators”
Ilgvars Abols Lektors, Mg.geogr. ievelets Turisma pamati (4KP), Pils€tu tirisms | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
(2KP), Itmenis)
Karlis Aniténs Vieslektors, Mg.art., | viesdoc&tajs | Pasakumu scenarijs un rezija (2KP), | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Mg.oec. Pasakumu vadiba (2KP) ITmenis)
Ojars Balins Lektors, ievelets Civila aizsardziba (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Mg.math.ing., Mg.iur. Itmenis)
Yang Yu Vieslektore viesdocétajs | Kiniesu valoda I (2KP), Kinie$u valoda II | Nav attiecinams Augstakais ITmenis
(2KP), Kiniesu valoda III (2KP), Kiniesu
valoda IV (2KP), KinieSu valoda V (2KP),
Kiniesu valoda VI (2KP),
Iveta Druva-Druvaskalne | Lektore, Mg.geogr. ievelets Baltijas juras regiona tarisma geografija | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
(4KP) limenis)
Selga Goldmane Lektore, Mg.philol. ievelets Anglu valoda I (2KP), Anglu valoda II | Atbilst (augstakais | Augstakais ITmenis
(2KP), Anglu valoda IIl (2KP), Anglu | Iimenis)
valoda IV (2KP)
leva Gintere Docente, Dr.art. ievelets levads filozofija (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)
Ilze Grinfelde Lektore, Mg.sc.soc. ievelets Pasakumu planosana un organizé$ana | Atbilst (augstakais | Augstakais [imenis
(4KP), Starpkultiru komunikacija tirisma | Iimenis)
(2KP)
Janis Kalnacs Profesors, Dr.art. ievelets Baltijas  kultiras  vésture  (4KP), | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Informacijas avoti un interpretacija (2KP) | Iimenis)
Gatis Kampernovs Vieslektors, Mg.oec. | viesdoc@tajs | Turistu grupu organizéSana un vadiSana | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
(2KP) ITmenis)
Andris Klepers Asoc.prof., Dr.geogr. | ievéléts Tiristu grupu organizéSana un vadiSana | Atbilst (augstakais | Augstakais [imenis
(2KP), Gidu darba metodika (4KP), | limenis)
Informacijas avoti un interpretacija (2KP)
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Gatis Kramin$ Docents, Dr.hist. ievelets Eiropas vesture (4KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)
Zane Kudure Lektore, Mg.sc.admin. | ievéléts Tirisma produkts (4KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)
Agita Livina Profesore, Dr.oec. ievelets Dabas parku vadiba un politika (2KP) Atbilst (augstakais | Augstakais [Tmenis
Iimenis)
Liene Lo¢mele Lektore, Mg.sc.soc. ievelets Lietiska etikete un komunikacija (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)
Anita Lutere Lektore, Mg.paed. ievelets Vacu valoda I (2KP), Vacu valoda II | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
(2KP), Vacu valoda III (2KP), Vacu | Iimenis)
valoda IV (2KP)
Zane Daudzina Vieslektore, Mg. | viesdocétajs | Publiska runa un improvizacija (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
philol. ITmenis)
Kristine Laurina Lektore, Mg.philol. ieveléts Franc¢u valoda III (2KP), Fran¢u valoda IV | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
(2KP) limenis)
Talis Vigo Pumpurins Docents, Dr.hist. ievelets Rigas kulttires vésture (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)
Vineta Silkane Docente,  Dr.psych., | ievéléts Petijumu metodologija (2KP), | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Mg.math. Komunikacijas trenins$ (4KP) ITmenis)
Juris Smalinskis Lektors, Mg.biol. ievelets Tarisms un vides aizsardziba(4KP), | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Informacijas un komunikacijas | Iimenis)
tehnologijas tarisma (2KP), Tarisma
nozares likumdosana un tiesibas (2KP)
Erna Suharzevska Vieslektore, Mg.paed., | viesdocétajs | Krievu valoda | (2KP), Krievu valoda Il | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Mg.philol. (2KP), Krievu valoda Il (2KP), Krievu | [imenis)
valoda IV (2KP)
Linda Veliverronena Docente, PhD ievelets Starpkultiiru komunikacija tiirisma (2KP), | Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Pasaules kultiiras vesture (4KP), Celotaju | Iimenis)
psihologija un motivacija (2KP)
Gaida Zarina Vieslektore viesdocetajs | Civila aizsardziba (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)
Agita Smitina Docente, ievelets Sociala psihologija (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Dr.sc.administr. ITmenis)
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Andris Kapusts vieslektors viesdoc&tajs | LatvieSu tradicionala kultiira (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)

Bruno Zuga vieslektors viesdocétajs | Multimediju komunikacija (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Iimenis)

Magistra studiju programma “Tiirisma stratégiska vadiba”

Ojars Balins Lektors, ievelets Civila aizsardziba (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams
Mg.math.ing., Mg.iur. limenis)

Gaida Zarina Vieslektore viesdoc@tajs | Civila aizsardziba (2KP) Atbilst (augstakais | Nav attiecinams

Iimenis)

Magistra studiju programma “Starptautiska tirisma pasakumu vadiba”

Sandra Brigsa Lektore, Mg.sc.oec. ievelets Pasakumus finanSu vadiba, finanséjums un | Atbilst (augstakais | Augstakais limenis
sponsori (6KP) limenis)

Andris Klepers Asoc.prof., Dr.geogr. | ievéléts Pasakumu marketings (4KP) Atbilst (augstakais | Augstakais Iimenis
ITmenis)

Janis Buholcs Docents, Dr.sc.comm. | ievelets Pasakumu marketings (4KP) Atbilst (augstakais | Augstakais [Tmenis
Iimenis)

Vanda Brivele Vieslektore, Mg.phil. | viesdoc&tajs | Starptautiska cilveékresursu vadiba (2KP) | Atbilst (augstakais | Augstakais limenis

Iimenis)

Inese Ebele Lektore, Mg.sc.soc., | ievelets Starptautiska cilvékresursu vadiba (2KP) | Atbilst (augstakais | Augstakais ITmenis
Mg.oec. lItmenis)
Agita Livina Profesore, Dr. oec. ievelets Projekts ar uznémumu (studentu grupu | Atbilst (augstakais | Augstakais limenis

konsultaciju modelis)

ITmenis)

leva Salmane-Kulikovska

Docente, Dr.sc.soc.

viesdocente

Starptautiska cilvekresursu vadiba (2KP)

Atbilst (augstakais
ITmenis)

Augstakais Itmenis
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P.3. Akadémiska personala galveno zinatnisko publikaciju saraksts Anda
papildina lai krajas viss kopa

Andersons, A., & Rozentale, S. (2017). DYNAMIC SIMULATION MODEL FOR SUSTAINABLE
MUNICIPALITY DEVELOPMENT IN VIDZEME REGION, LATVIA. In Proceedings of the 11th
International Scientific and Practical Conference. Volume Il (Vol. 11, p. 17) (SCOPUS).

Andersons, A., Bucholtz, I. (2017). Environmental communication in Latvian municipal newsletters.

In Environment. Technology. Resources: Proceedings of the 11th Scientific and Practical Conference, Vol.

1 (pp. 46-50). Rézekne: Rézekne Academy of Technologies.

https://www.researchgate.net/publication/317604179 Environmental communication in Latvian
municipal newsletters

Bushati J., Andersons A., Romstein K., Kraja P. (2018). DIGITAL COMPETENCIES OF THE
FRESHMAN STUDENTS FOR SOCIAL WORKER. Book of Abstracts, 2.International Conference
“Achievements and Challenges of Social Work Profession in Albania”, 19-20 October 2018, Shkoder,
ALBANIA. (p. 83).

Bushati J., Galvani A., Andersons A., Petkovic D. (2018). INNOVATION IN TRANSPORTS - LOW
COST. Proceedings of the 21st International Research/Expert Conference ”Trends in the Development of
Machinery and Associated Technology” TMT 2018, Karlovy Vary, Czech Republic, 18th-22nd September,
2018. (pp. 165-168) (ISSN 1840-4944).

Evarts, E., Jéekabsons, E., Karnups, V.P., Kehris, 0., Krastins, E., Kramins$ G., Leiskalns, P., MeZs, I, Osis,
U., Remess, R, Silins, ]., Dombrovskis, V. (2017). Latvijas tautsaimniecibas vésture (sastaditajs un
zinatniskais redaktors G.Kriimins). Riga: Jumava

Gintere, I. (2017). Codes of Musical Modernism and Latvian Contemporary Music. 4th International
Multidisciplinary Scientific Conference on Social Sciences & Arts SGEM: conference proceedings. Book
6, Science and Arts, Volume 1. Vienna: SGEM. pp. 435-442.

Gintere, L., Zagorskis, V., Kapenieks, A. - Concepts of E-learning Accessibility Improvement - Codes of
New Media Art and User Behaviour Study. 10th CSEDU International Conference on Computer
Supported Education, proceedings, Portugal, Madeira, March 15-17 2018, vol. 1, p. 426-431.

Grinfelde, I., Livina, A. (2017). Enhancing vitality of young students by integrated experience-based
outdoor education methods. In book of Abstracts (Eds. Vasiljevic, D., Vujicic, M., Lazic, L., Stojanovic,
V.) Monitoring and Management of Visitors in Recreational and Protected Areas, pp. 314-316 ISBN 978-
86-7031-409-2

Kalnads, J. (2016). Teodora Udera portreti Marburga/Portraits by Teodors Uders in Marburg. LMA
Makslas véstures institiita Zurnals Makslas vésture un teorija, 2016/19., 63 -71.1pp.

Kalnacs, J. (2017). Karlis Padegs' The Red Laugh - the High Song of Insanity.//. Constructing the
Memory of War in Visual Culture since 1914. The eye on War. Ed. by Ann Murray. London, Routledge.
2018.ISBN-13:978-1138502970, ISBN-10: 1138502979 SCOPUS

Kalnacs, J. (2017). Rigas dzivokli "likumiga” izlaupiSana 1944-1949 izlaupisana” (The ,legitimate”
Plundering of Riga’s Apartments. 1944.-1949) Neputns 2017. ISBN 978-9934-565-27-4

Karaseva, A. (2017). Manifestations of Teacher Professional Agency in Relation to Integration of ICT
in Teaching. Proceedings of the International Scientific Conference Society. Integration. Education
[online]. Vol. 3, pp- 500 - 514. Available:
http://journals.rta.lv/index.php/SIE /article /view /2296 /2468

Klepers, A. - Problems of tourism destination management in Latvia Folia Geographica, 16. 46-54.
ISSN 1407 - 5229.

66


https://www.researchgate.net/publication/317604179_Environmental_communication_in_Latvian_municipal_newsletters
https://www.researchgate.net/publication/317604179_Environmental_communication_in_Latvian_municipal_newsletters
https://www.researchgate.net/publication/317604179_Environmental_communication_in_Latvian_municipal_newsletters
http://journals.rta.lv/index.php/SIE/article/view/2296/2468

Klepers, A., Druva-Druvaskalne, 1. (2017). Depopulacijas izaicindjumi ipasi aizsargajamas dabas
teritorijas Latvija. V Latvijas Geografijas kongresa téZu krajums. LU: Riga.

Klepers, A., Druva-Druvaskalne, 1., Abele, L., Jirmalietis, R., Kokina, 1., Bara, J., Martinsone, A
(2016). Viedas specializacijas stratégiju istenosSanas iespéjas ipasi aizsargajamas dabas teritorijas
:socialas vides potencials. Latvijas Zinatnu Akadémijas Vestis. A dala, Socialas un humanitaras zindatnes,
70 (3), lpp.102-111. Pieejams:
http://www.lza.lv/LZA _VestisA/70_3/12_Andris%20Klepers,%20Iveta%?20Druva-Druvaskalne,.pdf

Kolektiva monografija “Zinasanu ekonomika Latvijas lauku un regionu dzivotspéjai”, nodala 3.4.
Vidzemes regions (autori: G.Kriimins, S.Rozentale, V.Melbarde, M.Ore, A.Andersons, R.Eglitis).
Galvena redaktore B.Rivza, 2018. ISBN978-9934-8744-0-6, ISBN 978-9934-8744-1-3.

Kriimin$ G., Zemitis G., Strenga G., Straube G., Silin$ J. (2016.) Ieskats Latvijas véstures svarigakajos
jautajumos  (zinatniskais redaktors G.Krumin§). Riga: Valsts Kkanceleja. Pieejams:
http://www.mk.gov.lv/sites /default/files /editor/Ilv vesture100gadei.pdf

Lescevica M., Pukite I. (2017). Modern solutions to decision making process for residential housing
management in high migration conditions. Economic Science for Rural Development Conference
Proceedings, Issue 46, pp. 101 - 108.

Lescevica, M. (2016). Innovative approach to Diaspora's involvement in Latvia's entrepreneurship:
technology and tools. Political Sciences, Law, Finance, Economics and Tourism Conference
Proceedings, Vol. 4., pp.371 - 378.

Livina A., Grinfelde 1. (2017). Comparison oflocal and foreign visitor's choices in two national parks
in Latvia. In book of Abstracts (Eds. Vasiljevic, D., Vujicic, M., Lazic, L., Stojanovic, V.) Monitoring and
Management of Visitors in Recreational and Protected Areas, pp. 314-316 ISBN 978-86-7031-409-2

Livina, A., Reddy M. (2017). Nature park as a resource for nature based tourism. Proceedings of the
11th International Scientific and Practical Conference Environment. Technology. Resources [online],
Vol 1., pp.179 - 183. Available: http://journals.ru.lv/index.php/ETR/article /view/2590/2518

Livina A,, Veliverronena L., Krizmétra 7., Grinfelde 1., Buholcs J., Vasile R. (2016). Kultiras
mantojuma lietojums regionu lidzsvarota attistiba. Latvijas Zinatnu Akadémijas Veéstis. A dala, Socialas
un humanitarads zindtnes, 70 (3), Ipp.91-99.

Livina, A. (2018). Nacionala enciklopédija. Galv. red. S¢erbinskis. 2018. Tirisma nozares $kirkla
autore.

Livina, A., Turlajs, J., Druva-Druvaskalne, 1., Valtenbergs, V. (2017). Baltijas jiiras regiona pilsétu
attistibas salidzinajums. Latvijas Universitates 75. ikgadéjas zinatniskas konferences Geografija.
Geologija. Vides zinatne referatu tézes, Ipp.390, Riga: Latvijas Universitate.

Lo¢mele, L., Burke, B. (2017). The Contribution of Technology to an Undergraduate International
Learning Partnership. Proceedings of the International Scientific Conference “Society. Integration.
Education.” May 26-27, 2017, 3, 528-537. Rézekne: Rézekne Academy of Technology. Available:
http://journals.rta.lv/index.php/SIE /article /view /2379

Ore, M., Melbarde, V. (2017). Resources of environment: aspects of smart rural development.
Economic Science for Rural Development Conference Proceedings. Issue 45, pp. 186-195.

Ore, M., Melbarde, V. (2017). Smart People: Region Process Analysis. International Scientic
Conference New Challenges of Economic and Business Development - 2017 Digital Economy
Proceedings of Reports [online]. Riga: University of Latvia. Available:
https://dspace.lu.lv/dspace/handle/7 /37260

67


http://www.mk.gov.lv/sites/default/files/editor/lv_vesture100gadei.pdf
http://journals.ru.lv/index.php/ETR/article/view/2590/2518
http://journals.rta.lv/index.php/SIE/article/view/2379
https://dspace.lu.lv/dspace/handle/7/37260

Prodani R., Bushati J., Andersons, A. (2018). AN ASSESMENT OF IMPACT OF INFORMATION AND
COMMUNICATION TECHNOLOGY ENTERPRISES IN KORCA REGION. Proceedings of the IV
Eurasian Conference on Language & Social Sciences. (p. 41-50) (e-ISBN 978-605-9622-29-5).

Pumpurins, T. (2017) Césu gerbonis. Césu pilsétas gerbona attistibas un lietosanas vésture. Césis: Césu
Vestures un makslas muzejs. ISBN 978-9934-8472-4-0

Pumpurins, T. Marietes un Marca Mengelu no Araisiem fotoportretu likteni latvie$u etnografiskaja
literatiira.Latvijas Nacionala véstures muzeja rakstu krajums Nr.25. Individs. Vésture. Nacija.
LatvieSu etnografiskajai izstadei - 120. Riga, Latvijas Nacionalais véstures muzejs,2017.118.-
125.1pp.ISBN 978-9984-747-40-8;ISSN 1407-4540

Pumpurins, T. Pedagoga un komponista Jana Cimzes (1814 - 1881) fotoportreti. Vésture: Avoti un
cilveki. Humanitaras fakultates XXVI starptautisko zinatnisko lasijumu materiali. Vésture XX.
Daugavpils: DU Akadémiskais apgads “Saule”, 2017. - 311. - 317.. Ipp. ISSN 1691-9297.

Pumpurins, T. Rigas ilustréto pastkarsu izdevéja firma "Hebensperger & Co". Sena Riga 9: Pétljumi
pilsétas arheologija un vésturé/Zin.red.leva Ose. Riga: Latvijas véstures institita apgads, 2018. - 190.-
219.1pp. ISBN 978-984-824-48-2

Rozentale S., Andersons A. (2017). Indicators Affecting Vidzeme Region Smart Development.
Proceedings of the 11th International Scientific and Practical Conference Environment. Technology.
Resources [online], Vol 1., pp.240 - 245. Available:
http://journals.ru.lv/index.php /ETR/article/view /2604 /2529

Rozentale S., Livina A. (2017). Qualitative Assessment in Higher Education. International Journal of
Education and Learning Systems, Vol. 2., pp- 39-46. Available:
http://www.iaras.org/iaras/journals/caijels /qualitative-assessment-in-higher-education

Rozentale, S., & Andersons, A. (2017). INDICATORS AFFECTING VIDZEME REGION SMART
DEVELOPMENT. In Proceedings of the 11th International Scientific and Practical Conference. Volume |
(Vol. 240, p. 245) (SCOPUS).

Rozentale, S. (2017). Dynamic Simulation Model for Sustainable Municipality Development in
Vidzeme Region, Latvia. Proceedings of the 11th International Scientific and Practical Conference
Environment. Technology. Resources [online], Vol 2, pp.11 - 17. Available:
http://journals.ru.lv/index.php /ETR/article /view /2606 /2543

Rozentale, S. (2018). Autore kolektivai monografijai “Zinasanu ekonomika Latvijas lauku un regionu
dzivotspéjai”, nodalas 3.4. Vidzemes regions sastaditija un lidzautore (autori: G.Krimins,
S.Rozentale, V.Melbarde, M.Ore, A.Andersons, R.Eglitis). galvena redaktore B.Rivza, ISBN978-9934-
8744-0-6, ISBN 978-9934-8744-1-3).

Rozentale, S., Druva-Druvaskalne, 1. (2018). Tautas attistibas parskata nodala “Lauku telpas
dzivotspéja”, LU.

Ruskule, A., Klepers, A., & Veidemane, K. (2018). Mapping and assessment of cultural ecosystem
services of Latvian coastal areas. One Ecosystem, 3. DOI: 10.3897 /oneeco.3.e25499

Silkane, V., & Austers, [. (2017). Exploring 35-44 year old men’s health behaviour: A qualitative
perspective. Society. Integration. Education. Proceedings of the International Scientific Conference.
Volume I, May 26th-27th, 2017. Rezekne, Rezekne Academy of Technologies, 2017, pp. 649-658. ISSN
1691-5887

Silkane, V., & Austers, I. (pienemts publicéSanai). Health procrastination: The experience of 35-44
year old men. SHS Web of Conferences: Proceedings, Vol.(n.d.), 6th International interdisciplinary
scientific conference "Society. Health. Welfare", 23rd-25th November 2016

68


http://journals.ru.lv/index.php/ETR/article/view/2604/2529
http://www.iaras.org/iaras/journals/caijels/qualitative-assessment-in-higher-education
http://journals.ru.lv/index.php/ETR/article/view/2606/2543

Silkane, V., & Austers, I. (pienemts publicéSanai). Personality traits, time discounting, and task
characteristics in explaining procrastination and health procrastination. Baltic Journal of Psychology
(EBSCO).

Silkane, V., Davidsone, A. &Veliverronena, L. (2018). The Role Of Health Literacy In Predicting
Patient Satisfaction With Health Care. Proceedings of the International Scientific Conference Society.
Integration.Eduaction. Volume VII, 240-250. http://dx.doi.org/10.17770/sie2018vo0l1.3223

Silkane,V., Austers, 1.(2017) Exploring 35-44 year old men’s health behaviour :A qualitative perspective.
Society. Integration. Education. Proceedings of the International Scientific Conference.Volume I, May 26th-
27th, 2017, 649-658.

Silkane,V., Austers, 1.(2017). Personibas diskontéSanas un uzdevuma raksturojuma loma prokrastinacijas
un veselibas prokrastinacijas skaidrosana. Baltic Journal of Psychology, Vol 18, Issue 1 /2, 40-59.

Silkane,V.,Austers, 1.(2018). Health procrastination: The experience of 35-44 year old men. SHS Web of

Conferences: Proceedings 6th International interdisciplinary scientific conference “Society. Health.
Welfare”,23rd-25th November 2016.

Silkane, V. (pienemts publicé$anai). PavirziSanas (nudging) iespéjas veicinat dalibu véZa savlaicigas
atklasanas programma. LU SPPI monografija.

SmalinskKis J., Auzina A. (2017). Preconditions for establishment and historical development stages
of Latvian rural tourism association "Country holidays". Proceedings of the International Scientific
Conference Economic Science for Rural Development [online]. Vol. 45, pp.221 - 227. Available:
http://www.esafllu.lv/sites/esaf/files/files /lapas/Krajums Nr 45 13042017.pdf

Veliverronen L., Kruzmetra Z., Livina A., Grinfelde I. (2017). Engagement of Local Communities in
Conservation of Cultural Heritage in Depopulated Rural Areas in Latvia. International Journal of
Cultural Heritage, Vol. 2, 13-21.

Valtenbergs V., Ebele 1. (2017) The need for integral approach in global education and global
citezenship. EDULEARN17: 9th annual International Conference on Education and New Learning
Technologies Barcelona, Spain - 2017, EDULEARN Proceedings ISBN: 978-84-697-3777-4, pp.6219-
6227 https://library.iated.org/view/VALTENBERGS2017NEE

Valtenbergs V., Ebele L., Irbite 1. (2016) Global Education for future business leadership. What do
the teachers say? International Conference “New Challenges of Economic and Business Development
- 2016: Society, Innovations and Collaborative Economy”: Riga, Latvia, 2016. Proceedings. Riga:
University of Latvia, p. 948. ISBN 978-9934-18-140-5, pp.882-890

Valtenbergs, V., Brigsa, S., Livina, A., Vilka I. (2017). Scenarios of Local Government Intervention in
case of Market Failure. The Case of Latvia. 9th International Scientific Conference New Challenges of
Economic and Business Development — 2017: Digital Economy, Proceedings of Reports. Riga: University
of Latvia. Available: https://dspace.lu.lv/dspace/handle/7 /37260

Veliverronena L., Grinfelde I., Smuka ., Livina A., SmalinsKis J., Vasile R., Kriizmétra 7., Buholcs J.
(2017). Nematerialais kultiiras mantojums pasakumos. Padomnieks pasakumu rikotdjiem. Vidzemes
Augstskolas Socialo, ekonomisko un humanitaro pétijumu institits, Valmiera.

Veliverronena, L. & Grinfelde, I. (2018). Higher Education In Tourism From The Perspective Of The
Latvian Tourism Industry. Proceedings of the International Scientific Conference Society. Integration.
Education. Volume I, 580-589. DOI: http://dx.doi.org/10.17770/sie2018vol1.325

Veliverronena, L. (2016). Community Engagement in the Cultural Revitalization of Latvian Rural
Territories. In book of abstracts (Eds. Laven, D., Skoglun, W.) Valuing and Evaluating Creativity for
Sustainable Regional Development, 161 - 163.

69


http://dx.doi.org/10.17770/sie2018vol1.3223
http://www.esaf.llu.lv/sites/esaf/files/files/lapas/Krajums_Nr_45_13042017.pdf
https://library.iated.org/view/VALTENBERGS2017NEE
https://dspace.lu.lv/dspace/handle/7/37260
http://dx.doi.org/10.17770/sie2018vol1.325

Nymnypunbm T. Akuus «Kaxaomy xxkutento Llecrca cBoit My3eiiHblil npeameT»: OnbIT Llecrcckoro
HCTOPHUYECKOT0 U Xy/A0XKeCTBeHHOT My3es. - MaTepuasnnl XVI Kpyrsoro crona 5 - 6 anpens 2018
roga : Myseil u 1npob6seMbl KyJabTypHoro TypusMma. - CaHkrt-IleTep6ypr, HW3paTenbcTBO
T'ocymapcrBeHHoro dpmuTtaxka, 2018.-c. 171 - 172. YK 006.91(006.3).566K(4)77.04.M90

70



P.4. Studiju virziena istenosana iesaistito struktirvienibu uzskaitijums

Socialo, ekonomisko un humanitaro pétijumu institits

Socialo, ekonomisko un humanitaro pétijumu institits (turpmak — HESPI) ir ViA agentiira,
kas izveidota ar ViA Senata 2013. gada 25.septembra lémumu.

HESPI ir registréets Latvijas Republikas Zinatnisko instititu registra 2013.gada
28.novembrl.Institlita galvenie pétnieciskie virzieni ir:

o Illgtspéjiga tautsaimniecibas attistiba,

e llgtspejigs turisms, mikro nisas tiirisma,

e Dabas un kultiiras aizsargajamo teritoriju attistiba,

e Kultartelpa un kultiiras identitate vietu attistiba,

e Latvijas socialas drosibas sistéma,

e Socialas investicijas,

e Inovacijas parvaldiba,

e Zinatnes komunikacija,

e TieSsaistes komunikacija un tieSsaistes mediji,

e Regionu attistiba (lauku un pilsétvides mijiedarbiba).

VRSTAO docétaji iesaista gan bakalaura, gan magistra studentus HESPI pétijumos.

Sociotehnisku Sistému InZenierijas institiits

Logistikas informacijas sistémas un RFID tehnologijas;
Biznesa procesu modelésana;

Hibridas imitaciju modelésanas sistémas;

Virtualas un papildinatas realitates izmantoSana apmaciba.

Studenti tiek iesaistiti pétijjumos, kas saistiti ar virtualas un papildinatas realitates izmantoSanu
turisma.

P.5. Studiju nodrosindajuma paligpersonala raksturojums

ViA studiju procesa atbalsta funkcijas nodroSina $adas struktiirvienibas:
1. Administrativais departaments.
Departamenta galvenas funkcijas un uzdevumi:
a. studiju administrésana:

* planot, organizét un administrét studiju procesus: studentu uznemsana,
akadémiska gada planojums, budzeta vietu planoSana, studentu registréSanas,
rotacija, stipendijas, atskaites un zinojumi aréjiem sadarbibas partneriem;

* nodrosinat studiju informativas sistémas uzturéSanu un attistibu;

* kartot un organizét studiju lietvedibu un nodroSinat studiju lietvedibas
dokumentu apriti, registréSanu un nodosanu arhiva;

» uzturet absolventu datu bazi un veikt absolventu anketésanu;

b. starptautiskas sadarbibas administréSana:

= organizét ViA starptautiskas aktivitates sadarbiba ar akadémisko un zinatnu
prorektori un fakultatém;

= nodroSinat ViA un arvalstu studentu un personala starptautisko mobilitati;

= yveidot un uzturét ViA starptautisko sadarbibas partneru tiklu;

c. IT infrastruktiras darbibas koordinésana - sistémas, serveri, datortikli, datori:

= veikt jaunas datortehnikas, tai skaita serveru uzstadisanu un konfigurésanu;

= veikt datortehnikas remontu un tehnisko apkalposanu;

= aprikot ViA auditorijas ar macibu procesam nepiecieSamo tehniku;

= nodroSinat ViA datortikla patstavigu un kvalitativu darbibu un veidot jaunus
esoS$a datortikla pieslegumus;
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=sekmét ViA personala profesionalo pilnveidi informacijas tehnologiju
jautajumos;
= nodrosSinat ViA informacijas sistému aizsardzibu pret treso personu ielausanos;
d. ViA saimniecibas parvaldiba un materiali tehniskas bazes uzturésana:
= nodroSinat elektrosaimniecibas, siltumsaimniecibas, Gidens un kanalizacijas
saimniecibas, ventilacijas un kondicionéSanas sistémas, ugunsdrosibas un
signalizacijas un apzinoSanas sistémas apsaimnieko$anu un remontu;
= nodroSinat saimniecibas precu, inventara un méebelu iegadi un izgatavosanu ViA
vajadzibam;
= nodroSinat inventara un meébelu uzskaiti, uzstadisanu un apkopi;
= nodrosinat ViA eku, to telpu un zemes gabalu uzkopS$anu un labiekartoSanu, tai
skaita macibu telpu sagatavoSanu nodarbibam;
= nodroSinat dienesta viesnicas darbibu;
= nodrosinat kartibas, darba aizsardzibas prasibu un ViA iek$€jo normativo aktu
ievérosanu ViA ekas;
e. FinanSu vadiba un gramatvedibas uzskaite:
= jzstradat ViA budZeta projektu un iesniegt to apstiprinasanai ViA Senat3a;
= kontrolét ViA finansu lidzeklu racionalu izlietojumu;
= veikt ViA finansu raditaju analizi;
= uzskaitit ViA lidzeklu izlietojumu atbilstoSi apstiprinatajam tamém, ka arl
saistibas un prasibas atbilstosi LR likumiem un citiem normativajiem aktiem;
= kontrolét materialo resursu iegadi, izmantoSanu un apsaimniekoSanu;
= nodros$inat iepirkuma procediiru organizésanu un dokumentésanu.
f. Marketings un sabiedriskas attiecibas:
= Istenot iek$€jo un aréjo komunikaciju;
= izstradat un istenot ViA zimola, marketinga un sabiedrisko attiecibu stratégiju
un operativo planu;
= koordinét ViA marketinga aktivitates, veicot sadarbibu ar dazadam ViA
struktiirvienibdm, citam valsts un pasSvaldibas = struktiram un
privatuznemeéjiem;
= organizét un piedalities ViA marketinga pasakumos Latvija un arvalstis;
g.  ViA dokumentacijas parvaldibas un aprites organizéSana un iek$éjas komunikacijas
nodrosSinasana:
= organizét un parzinat dokumentu apriti ViA, nodrosinot dokumentu uzskaiti,
registrésanu, sagatavot rikojumu, pilnvaru, izzinu, nositamo dokumentu
projektus;
= sniegt atbalstu ViA vadibai un darbiniekiem lietvedibas jautajumos;
= yveikt dokumentu arhivésanu;

2. Bibliotéka.
Bibliotekas galvenas funkcijas un uzdevumi:

a. veikt Bibliotékas krajuma attistibas planosanu;

nodrosinat ViA akadémiska un zinatniski pétnieciska darba procesu ar informacijas

neséjiem no Bibliotékas krajuma un ar Starpbibliotéku abonementa palidzibu no

Latvija un arvalstis esoSajam bibliotékam;

uzkrat un sistematizét informaciju par ViA vésturi.

sadarbojoties ar studiju virzienu direktoriem un docétajiem;

koordinét akadémiska procesa nodrosindjumu ar bibliotékas resursiem;

veidot Bibliotékas krajumu atbilstosi ViA studiju un zinatniska darba virzieniem,

studiju virzienu prasibam, kooperéjoties un koordinejot resursus sadarbiba ar

Valmieras biblioteku;

g. uzkrat, sistematizét, katalogizét, bibliografiski apstradat un saglabat iespieddarbus,
elektroniskas publikacijas, rokrakstus un citus dokumentus;

o a0
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h. nodrosinat Bibliotékas krajuma, t.sk. elektronisko datubazu pieejamibu patstavigo
studiju un pétniecibas istenoSanai;

i. veidot un attistit ViA akadémiska personala un studentu autordarbu datubazi;

j.  konsultét ViA akadémisko personalu un studentus informativo resursu izmantosana;

3. Rektorats - Rektors, Akadémiskais un zinatnu prorektors, Administrativais prorektors,
Rektora paligs - zinatniskais sekretars, Jurists — personala specialists.

Rektorata galvenas funkcijas un uzdevumi:
a. ViA stratégisk;a vadisana;

b. ViA personala vadiba;

c. juridiskais atbalsts;

d. zinatnes administrésana;

e. projektu attistiSana, vadiba un parraudziba,

4. Zinasanu un tehnologiju centrs (ZTC).

ZTC galvenas funkcijas un uzdevumi:

a. veicinat zinaSanu parnesi, lietiSko pétniecibu un ViA infrastruktiras attistibu,
piesaistot regionala, nacionala un starptautiska limena projektu finanséjumu;

b. sadarboties ar izglitibas pakalpojumu sniedzejiem Vidzemes regiona, lai nodrosinatu
izglitibas pieejamibu un piedavajumu visam meérkgrupam, apvienojot pieauguso
izglitibas darba iesaistitas juridiskas un fiziskas personas, sekméjot vinu darbibu un
sadarbibu ZTC mérka sasniegSanai;

c. veidot un uzturét sadarbibu ar citam Vidzemes regiona izglitibas un zinatniskam
institiicijam, piedavajot savus pakalpojumus zinaSanu un tehnologiju parneses joma;

d. veidot un uzturét kontaktus ar partneriem privataja, publiskaja un nevalstiskaja
sektora, ka arl veicinat atgriezenisko saiti ar ViA;

e. darboties miuzizglitibas sadarbibas partneru tiklos: Augstskolas, Zinatniskas
institiicijas, Uznéméji, Asociacijas, Pieauguso izglitibas centri un Absolventi.

P.6. Akademiska personala biografijas
Pieejams Administrativa departamenta

P.7. Prakses nolikumi un ligumi
Pieejami SZF

P.8. Rakstiskas vienosanas par kopigo studiju programmu istenosanu
Pieejams Administrativa departamenta

P.9. Kopigas studiju programmas istenosanas dokumentacija
Pieejams Administrativa departamenta

P.10. Iepriekséja studiju virziena akreditacija izteikto ieteikumu ieviesana

Pagaju$a akadémiska gada beigas tika izveidots rekomendaciju ievie$anas grafiks. Saja akademiska gada
izstradats rekomendaciju ievieSanas plans.

Tabula Nr 1. Rekomendaciju plans studiju virzienam °’Viesnicu restoranu serviss, tirisma un atpiitas
organizacija”

Nr. Ekspertu grupas Augstskolas/ Sasniedzamais Planotais Sasniegtais Atbildigas
p.k. rekomendacija koledzas rezultats ievieSanas rezultats personas
studiju virzienam aktivitate termins parskata
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iesniegS§anas
diena,
turpmaka
riciba
rekomendaciju
ievieSanai

Samazinat iek§gjo | Samazinat no | Iek§§ja komunikacija | 2018. gada | No 2018. gada | Rektors,
informacijas piecam palick LAIS, ¢ macibu | septembris septembra ir | prorektori.
platformu skaitu — | platformam vide Moodle un e — likvidets
studgjoso Iekstikls, E — | pasts, Kkas atvieglo iekstikls. Izdots
skdis punkts, Moodle, komunikaciju rikojums  par
PETSOMISKS e-pasts un LAIS | studentiem un pareju uz vienu e
informacijas ~ un | ;3 darbiniekiem —macibu
studiju materialu platformu
uzkrasanai Moodle no 2018.
pietiekami butu 2 — gada 1.
3 platformas; septembra
Uzlabot VIA un | Aktivi Virziens parstavéts | 2017./ 2018. | lzveidots Virziena
nozares parstavju | sadarboties  ar | Cetras  tarisma  un | akadémiskais | VRSTAO direktors
sadarbibu. esos$am atputas sabiedriskas | gads konvents, kura
Sadarbibas asociacijam organizacijas, palielinas sastava darbojas
rezultata var bat | LVRA un | sadarbiba ar nozari, dazadu tdrisma
ari dazadi uz | ALTA, iestaties | studenti gada projektos, un atpiitas nozari
nozari balstiti | jaunas bakalaura darbos un parstaviji.
projekti, kas var | asociacijas un | magistra darbos izstrada ViA iestdjusies
but  saistiti  ar | aktivu nozarei aktualas t€mas, Vidzemes
bakalaura vai | sadarboties giist panakumus tarisma
magistra  darbu | kursu, gada | konkursos. asociacija  un
tematiem; projektu, Latvijas
bakalauru darbu kongresu biroja.
un magistra Nozares
darba izstrade. parstavji
bakalauru un
magistru  darbu
komisijas
atzinigi verte
izstradatas
témas.
ViA studenti
guvusi
godalgotas vietas
LIAA  tdrisma
departamenta
konkursa un
LEAF konkursa.
Pastav spéciga
neformala lzveidot Sadarbibai ar nozari | 2017./2018. lzveidots Virziena
sadarbiba ar darba | VRSTAO izveidots ~ VRSTAO VRSTAO direktors
devejiem, un konventu . konvent_s,“ kas sme@z konvents no 12
ekspertu grupa ieklaujot dazadu | konsultacijas ) _stu.dlju nozares
- .Y nozaru programmu attistibai. profesionaliem.
iesaka izveidot parstavjus. Notikusi pirma
formalu struktiru; sade
jaizveido  studiju
virziena
konsultativa
padome. Japrecizé
lidzdalibas
kriteriji, un
padomé jaieklauj
galveno
nodarbinatibas

sektoru parstaviji,
stenojot So studiju
programmu
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absolventu
nodarbinatibas
intereses (ieskaitot
celojumu
agentiiras,
taroperatorus,
pasvaldibas u.c.)
un organizgjot
regularas
sanaksmes vismaz
divreiz gada.

P.11.

VI

Studiju virziena padomes nolikums
2015.gada 22.jinija, Lemums Nr. 8/2.1.

DZEMES AUGSTSKOLAS SABIEDRIBAS ZINATNU FAKULTATES “VIESNICU UN

RESTORANU SERVISS, TURISMA UN ATPUTAS ORGANIZACIJA” STUDIJU VIRZIENA

1.1
1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2. Stu
2.1.

PADOMES NOLIKUMS

Visparigi noteikumi
Vidzemes Augstskolas Sabiedribas zinatnu fakultates “Viesnicu un restoranu servisa, tiirisma
un atputas organizacija” studiju virziena padome ir Vidzemes Augstskolas Sabiedribas
zinatnu fakultates struktiirvieniba, kas izveidota, apvienojot vienas vai vairaku radniecigu
zinatnu nozaru akadémisko personalu augstakas izglitibas studiju programmu, zinatniskas
darbibas un muzizglitibas programmu istenoSanai attiecigaja nozare.
Studiju virziena padomes pilns nosaukums: Viesnicu un restoranu servisa, tiirisma un atpiita
organizacija (saisinats nosaukums VRSTAO).
IekSéjai un aréjai sazinai tiek lietots:
1.4.1. latvieSu valoda : Turisma un atpiitas studiju virziens
1.4.2. anglu valoda : DepartmentofTourismandLeisureStudies
1.4.3.krievu valoda : [lenapmamenmmypuzmau omaowvixa
Studiju virziena padome sava darbiba ievero:
1.5.1. Latvijas Republika speka esoSos normativos aktus;
1.5.2.Vidzemes Augstskolas Satversmi, Senata lémumus un citus Vidzemes Augstskolas
iekS€jos normativos aktus;
1.5.3.Vidzemes Augstskolas rektora un prorektoru rikojumus un noradijumus;
1.5.4.Sabiedribas zinatnu fakultates kopsapulces lemumus;
1.5.5.Sabiedribas zinatnu fakultates Domes lémumus;
1.5.6.Sabiedr1bas zinatnu fakultates dekana rikojumus.
Studiju virziena padome savu budZetu neveido, bet darbojas vienota Vidzemes Augstskolas
budZeta ietvaros.
Studiju virziena padome izmanto Vidzemes Augstskolas simboliku, un, savas kompetences
ietvaros, tai ir tiesibas izstradat un lietot veidlapu, kas tiek atvasinata no Vidzemes
Augstskolas veidlapas.
Studiju virziena padomes adrese ir Césu iela 4, Valmiera, LV-4200.
diju virziena padomes darbibas meérkis un funkcijas
Studiju virziena padomes merkis ir sekmét augstakas izglitibas studiju programmu un
pétniecibas attistibu taja parstavétajas augstakas izglitibas jomas un zinatnu nozarés. Mérka
isteno$anai studiju virziena padome pilda $adas funkcijas:
2.1.1.Studiju virziena akadémiskas, zinatniskas un pétnieciskas darbibas stratégijas
noteikSana, ievérojot Vidzemes Augstskolas un fakultates stratégiskas intereses un
akademiska personala akadémisko brivibu;
2.1.2.Studiju procesa organizacija taja parstavetajas augstakas izglitibas jomas un studiju
programmas;
2.1.3.Augstakas izglitibas studiju programmu, studiju modulu un studiju kursu izstrade,
kvalitates novértéSana un istenoSana, ka ari muzizglitibas programmu un kursu izstrade
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sadarbiba ar Vidzemes Augstskolas Zinasanu un tehnologiju centru;

2.1.4. Studiju programmu kvalitates iekS€ja izvertéSana (paSnoveértéjuma zinojumi,

anketéSanas u.c.) un sagatavosana aréjai izvertéSanai (licencéSana, akreditacija);

2.1.5. Pieprasijumu sagatavoSana un virziena ietilpstoSo studiju programmu nodrosinasana ar
metodiskajiem materialiem un Vidzemes Augstskolas bibliotékas gramatu un
periodisko izdevuma fondu, ka ari bibliotéka pieejamo elektronisko datu bazu klasta
papildinaSanu sadarbiba ar Vidzemes Augstskolas bibliotéku studiju virziena
istenotajas augstakas izglitibas jomas un zinatnes nozarés, ikgadéja Vidzemes
Augstskolas budzeta finansu pieskiruma ietvaros;

2.1.6.Studiju virziena esoSo studiju programmu isteno$anai nepiecieSamo akadémisko amatu
vakancu un amata pienakumu noteikSana,akadémisko amatu kandidatu izvértésana un
izvirziSana ievelesanai fakultates dome;

2.1.7.Studiju virziena akadémiskas un zinatniskas darbibas nodroSinasanai nepiecieSamo
lidzeklu planosana Vidzemes Augstskolas budZetafinanSu pieskiruma ietvaros;

2.1.8.Sadarbiba ar citam Vidzemes Augstskolas struktirvienibam, profesionalajam,
akadémiskajam un zinatniskajam instittcijam Vidzeme, Latvija un arvalstis.

3. Studiju virziena parvalde

3.1.

3.2.

3.3.

34.
3.5.

3.6.

Studiju virziena augstaka kolegiala leméjinstitiicija ir Studiju virziena padome. Padome ir
lemtspéjiga, ja taja, klatiené vai tieSsaiste, piedalas vairak ka puse no padomes loceklu
kopskaita. Padome lémumu pienem, ja par to nobalso vairak ka puse no sédes dalibniekiem.
Studiju virziena padomes sédes sasauc studiju virziena vaditajs. Atseviskus jautajumus ja
pret to neiebilst 1/3 virziena padomes parstavju var lemt elektroniski.

Studiju virziena padomi vada studiju virziena vaditajs, saskana ar studiju virziena vaditaja
darba pienakumiem.

Studiju virziena padomi veido SZF velétie akademiska personala parstavji, kuri piedalas
tirismastudiju virziena studiju programmu isteno$ana un izteikusi velmi darboties virziena
padome.

Studiju virzienu padomes sastavu apstiprina SZF dome, katra akadémiska gada sakuma.
Studiju virziena padomes sédes notiek ne retak ka vienu reizi divos ménesos. Péc studiju
virziena vaditaja, Sabiedribas zinatnu fakultates dekana vai 1/3 dalas studiju virziena
padomes locek]u pieprasijuma var tikt sasaukta studiju virziena arkartas séde.

Studiju virziena padomes sédes ir atklatas.

4. Studiju virziena padomes reorganizésanas un slégSanas kartiba

4.1.

4.2.

P.12.

Studiju virziena padomes reorganizaciju vai, tikai gadijumos, ja studiju virziena tiek slégtas
visas studiju programmas, slégSanu var ierosinat Sabiedribas zinatnu fakultates Dome vai
kopigi vismaz 2/3 dalas Studiju virziena padomes loceklu;

Lémumu par Studiju virziena padomes reorganizaciju vai slégSanu pienem Sabiedribas
zinatnu fakultates Dome.

Studiju virziena Viesnicu un restoranu serviss, turisma un atputas

organizdcija Padomnieku konventa nolikums

2017.gada 13.decembra SZF Domes séde, Lemums Nr.13/6.1.

Studiju virziena “Viesnicu un restoranu serviss, tiirisma un atputas organizacija”

Padomnieku konventa nolikums

1. Visparigie noteikumi

1.1.

1.2.

1.3.

Studiju virziena “Viesnicu un restoranu serviss, tiirisma un atpiitas organizacija” (turpmak
VRSTAO) Padomnieku konvents (turpmak - Konvents) ir ViA konsultativa institicija, kas,
sniedzot padomus Vidzemes Augstskolas Sabiedribas fakultates dekanam, VRSTAO studiju
virziena vaditajam, VRSTAO studiju virziena padomei, veicina VRSTAO studiju virziena
attistibu un sekme tas darbibas saskanosanu ar sabiedribas interesém.

Konvents darbojas saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem augstakas
izglitibas un zinatnes joma, ViA Satversmi un $o nolikumu.

Konventa locekli (turpmak - padomnieki) atlidzibu par savu darbu nesanem.
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2. Konventa sastavs un ievéléSana

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

2.5.

2.6.

Konvents sastav no ne mazak ka 6 un ne vairak ka 12 padomniekiem.

Par padomnieku var bt tikai persona, kas nepieder pie Vidzemes Augstskola personala.
Konventa ievél personas, kuras ar savu profesionalitati un pieredzi tiirisma un atpiitas
nozareé var sniegt ieguldijumu VRSTAO studiju virziena attistiba.

Padomnieku kandidatus ir tiesigi izvirzit VRSTAO studiju padomes dalibnieki un VRSTAO
virziena studéjosie.

Izvirzito padomnieku kandidatu sarakstu virziena direktors iesniedz izskatiSanai
Sabiedribas zinatnu fakultates Domeé. Minétaja saraksta norada informaciju, kas pamato
padomnieku kandidatu atbilstibu §i nolikuma 2.2. un 2.3.apakSpunktu noteikumiem.
Saraksta iek]auj tikai tos kandidatus, kuri piekritusi izvirziSanai padomnieka amatam.
Konventu apstiprina Sabiedriba zinatnu fakultates Dome. Lémums par padomnieka
ievélesanu tiek pienemts ar vienkarsu balsu vairakumu.

3. Konventa pilnvaru termins

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

Konventa pilnvaru termins ir tris gadi.

Padomnieka pilnvaras izbeidzas pirms 3.1l.apakSpunkta noteikta Konventa pilnvaru

termina beigam $ados gadijumos:

3.2.1. padomnieks Kk]ust par ViA personala locekli;

3.2.2. japadomnieks iesniedz Sabiedribas zinatnu fakultates Domei atligumu;

3.2.3. jaSabiedribas zinatnu fakultates Dome ar motivétu lemumu atbrivojis padomnieku
no amata.

Ja 81 nolikuma 3.2.apakSpunkta minéto iemeslu dé] Konventa sastavs neatbilst nolikuma

2.1.apaksSpunkta noteikumiem, Sabiedribas zinatnu fakultates Dome ir pienakums viena

meénesa laika ievelét trikstoSo padomnieku skaitu.

Ja lidz Konventa pilnvaru beigdm Sabiedribas zinatnu fakultates Dome saskana ar $i

nolikuma noteikumiem nav ievéléjusi jaunu Konventa sastavu, tad iepriek$éja Konventa

pilnvaras izbeidzas tikai lidz ar jauna Konventa ieveléSanu

4. Konventa kompetence un darbibas organizacija

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.
4.7.
4.8.
4.9.
4.10.
4.11.

4.12.

Konventa kompetence ir:

4.1.1. pécsavas iniciativas izvértét VRSTAO darbibu un izteikt priekSlikumus par studiju
virziena attistibas stratégiju,

4.1.2. sniegt konsultacijas VRSTAO attistibas stratégijas jautajumos.

4.1.3. sniegt konsultacijas par studiju programmu saturu un pilnveidi.

Savas kompetences robezas Konventam ir tiesibas ierosinat jautdjjumu izskatiSanu Senata

vai Augstskolas Satversmes sapulcé.

Vidzemes Augstskolas personadlam ir pienakums péc padomnieku pieprasijuma sniegt

Konventa darbibai nepiecieSsamo informaciju, ja tas nav pretruna ar normativo aktu

prasibam. Padomniekiem ir pienakums neizpaust informaciju, kura tiem kluvusi zinama,

pildot savus pienakumus un kas var radit kaitéjumu Vidzemes Augstskolai

Konventa darbiba notiek sédés. Konventa darbibu vada un organizé Konventa

priekSsedetajs, bet vina prombiitnes laika - Konventa priek$sédétaja vietnieks.

Konventa prieks$sédétaju, priekSsedetaja vietnieku. Konvents ievel atklatas vélésanas no

sava sastava. Pirmo jaunievéléta Konventa sédi vada iepriek$éja Konventa priekSsédeétajs

vai vina vietnieks.

Konventa kartéjas sédes notiek ne retak ka divas reizes gada (rudens un pavasara semestra

sakuma).

Konventu sasauc péc VRSTAO studiju virziena vaditaja vai ne mazak ka vienas tresas dalas

VRSTAO studiju padomes dalibnieku ierosinajuma.

Konvents ir tiesigs pienemt lémumus, ja Konventa sédé piedalas ne mazak ka puse

padomnieku. Konvents pienem lémumus ar vienkarsu balsu vairakumu.

Konventa léemumiem ir rekomendéjoss raksturs.

Konventa sédes ir atklatas.

Konventa sédes protokolé VRSTAO studiju virziena specialiste. Konventa sédes protokolu

sagatavo VRSTAO studiju virziena specialiste un paraksta Konventa sédes priekSsédéetajs

VRSTADO studiju virziena specialiste desmit darba dienu laika no Konventa sédes. Konventa

protokola kopiju iesniedz Sabiedribas zinatnu fakultates dekanam un VRSTAO virziena
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direktoram. VRSTAO direktors nodroSina Konventa lémumu pieejamibu visam VRSTAO
akadémiskam personalam un studentiem.
4.13. Citus ar Konventa darbibu saistitus jautajumus nosaka pats Konvents.
5. Konventa reorganizésanas un likvidacijas kartiba

5.1. Konventa nolikumu un ta grozijumus apstiprina Sabiedribas zinatnu fakultates Dome,
nemot véra Konventa viedokli.
5.2. Sabiedribas zinatnu fakultates Dome ir tiesiga pienemt lemumu par Konventa likvidaciju.

P.13. Studiju virziena konsultativas padomes nolikums

Turisma un atputas studiju programmu
Kkonsultativa padomes nolikums

1. Visparigie noteikumi.

1.1.  Turisma un atpiitas virziena programmu konsultativa padome ir konsultativa institiicija,
kas, sniedzot padomus VRSTAO studiju virziena vaditajam, VRSTAO studiju virziena
padomei, veicina VRSTAO studiju programmu attistibu, izvérté studiju rezultatus un
doceétaju kursu vertejumus.

2. Padomes sastavs.

2.1. Padome sastav no katra studentu grupas izvirzita parstavjiem un studentu izvirzitam
docetajam no katras programmas, ja tas piekritis darboties padome.

2.2. Katra semestra sakuma tiek precizéts studentu parstavis padomes sastava, ko izvirza
grupas pilnsapulce, docétajs padomeé darbojas divus gadus.

3. Padomes kompetence un darbibas organizacija.

3.1. Padomes kompetencé ir:

3.1.1. Izvertéet studiju procesu un izteikt priekslikumus studiju programmu saturam un
pilnveidei.

3.1.2. Izvertet studiju kursu aptauju rezultatus, sniegt atgriezenisko saiti starp
studéjosSiem un docétajiem.

3.2. Padomes darbiba notiek sédés. Padomes darbibu vada un organizé Padomes
priekSseédétajs, bet vina prombiitnes laika - Padomes priekSsédétaja vietnieks.

3.3. Padomes priekSsédétaju, priekssédetaja vietnieku. Padomi ieveél atklatas vélésanas no
stud€joso sastava.

3.4. Padomes sédes notiek reizi semestri, un tas organizeé virziena vaditajs.

3.5. Padome ir tiesiga pienemt lémumus, ja padomes sédé piedalas ne mazak ka puse
padomnieku. Padome pienem lémumus ar vienkarsu balsu vairakumu.

3.6. Padomes lémumiem ir rekomendéjoss raksturs.

3.7. Padomes sédes ir atklatas.

3.8. Padomes sédes protokole VRSTAO studiju virziena specialiste. Padomes sédes protokolu
sagatavo VRSTAO studiju virziena specialiste un paraksta Padomes sédes priekssédetajs.

3.9.  VRSTAO studiju virziena specialiste desmit darba dienu laika no Padomes sédes sagatavo

protokolu un nodroSina Padomes lémumu pieejamibu visam VRSTAO akadémiskam
personalam un studentiem.
3.10. Citus ar Padomes darbibu saistitus jautajumus nosaka pati Padome.

STUDIJU PROGRAMMU PASNOVERTEJUMA ZINOJUMA PIELIKUMI

P.A. Pielikumi studiju programmas “ Turistu gids - celojumu un pasakumu
organizators”” raksturojumam
P.A.1. Studiju kursu apraksti. Pieejami https://luis.lu.lv/pls/va/kursi.startup?l=1

P.A.2. Studiju programmas satura atbilstiba normativajiem aktiem augstakaja izglitiba
dokumentiem:
1) Izglitibas likumam;
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2) Profesionalas izglitibas likumam;
3) Augstskolu likumam;

4) Ministru kabineta noteikumiem Nr.461 “Noteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai
atbilstoSiem pamatuzdevumiem un kvalifikacijas pamatprasibam un Profesiju Kklasifikatora

lietoSanas un aktualizeéSanas kartibu”;

5) Noteikumiem par otra limena profesionalas augstakas izglitibas valsts standartu;
6) Atbilst CSN EN 15565 ES Standartam: “Tirisma pakalpojumi - prasibas profesionalu tlristu

gida treninu un kvalifikacijas programmu sniegSanai”;
7) Tirisma likumam un ar to saistitajiem MK noteikumiem par tiiristu gidu darbibas reguléjumu

pasvaldibas u.c.

Absolvejot studiju programmu ,Tiristu gids - celojumu un pasakumu organizators” tiek
pieskirts profesionala bakalaura grads socialajas zinatnés un tiristu gida kvalifikacija (noradita
augstaka limena ieglstama kvalifikacija, ta¢u programmas saturs ir veidots, lai vienlaicigi tiktu
apgutas citas saistitas kvalifikacijas: kultiras pasakumu vaditajs, taristu grupas vaditajs u.c.)(LR
profesiju klasifikatora kods Nr.2431 11) (skatit 1.tabulu).

1.tabula. Studiju programmas “Tiristu gids - ceJojumu un pasakumu organizators” atbilstiba MK

noteikumiem Nr.512

VisparizglitojosSie studiju kursi vismaz 20
kreditpunktu apjoma - humanitaro un socialo
zinatnu studiju kursi, tai skaita studiju kursi, kas
attista socialas, komunikativas un organizatoriskas
pamatiemanas.

Pasaules kultiiras vésture 4 kp
levads filozofija 2 kp

Eiropas vésture 4 kp

Lietiska etika un komunikacija 2 kp
Sociala psihologija 4 kp
Komunikacijas trenin$ 4 kp

Kopa 20 kreditpunkti

Nozares (profesionalas darbibas jomas) teorétiskie
pamatkursi un informacijas tehnologiju kursi
vismaz 36 kreditpunktu apjoma;

Tirisma pamati4 kp

Pasakumu plano$anaun organizésana 4 kp
Pétljumu metodologija 2 kp

Baltijas jliras regiona tiirisma geografija 4kp
Informaciju tehnologijas tirisma 2 kp
Multimediju komunikacija 4 kp

Tirisms un vides aizsardziba 4 kp
Tautsaimnieciba ES konteksta 4 kp
Uznémeéjdarbibaspamati 4 kp

Baltijas kultiiras vésture 4 kp

Kopa 36 kp

nozares (profesionalas darbibas jomas)
profesionalas specializacijas kursi vismaz 60
kreditpunktu apjoma;

Anglu valoda tirisma nozaré8 kp

Otra svesvaloda 8 kp

Publiska runa un improvizacija 2 kp

Gidu darba metodika 4 kp

Tiristu grupu organizésana un vadisana 2 kp
Pasakumu scenarijs un reZija 2 kp

Pasakumu vadiSana 2 kp

Muzeju darbibas principi 2 kp

Informacijas avoti un interpretacija 2 kp

LatvieSu tradicionala kultiira 2 kp

Civila aizsardziba2 kp

Tirisma produkts 4 kp

Tirisma Tirgvediba4kp

Starpkultiiru komunikacija tirisma 2

Gada projekts I 2 kp

Gada projekts II 4 kp

B dalas kursi8 KP (tresa svesvaloda, Ekotirisms
un ilgspéjigs tirisms 2 kp, Baltijas vésture 2 kp,
Rigas kultiiras vésture 2 kp, Aktiva tiirisma vadiba
4 kp, Dabas parku parvaldiba un politika 2 kp,
Tumsais tiirisms un apmeklétaju motivacija 2 kp,
arvalstu vieslektoru kursi un citi kursi atbilst
nozares specializacijai)
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Kopa 60 kp

izvéles dalas kursi vismaz sesu kreditpunktu
apjoma;

C dala 6 kursino citam studiju programmam tai
skaita apmainu studijas arvalstis

prakse vismaz 20 kreditpunktu apjoma;

Macibu prakse ekskursija 2 kp
Integréeta apvidus prakse 4kp
Macibu prakse ekskursija 2kp
Prakse viesmiliba2 kp

Prakse uznémuma I6 kp
Prakse uznémuma II 6 kp
Prakse uznémuma III 4 kp
Kopa 26 kp

valsts parbaudijums, kura sastavdala ir bakalaura
darba vai diplomdarba (diplomprojekta) izstrade
un aizstaveésana, vismaz 12 kreditpunktu apjoma.

Bakalaura darbs 12 kp

bakalaura programma ietver ari Vides aizsardzibas
likuma un Civilas aizsardzibas likuma noteiktas
studiju kursu satura prasibas.

Kursi Tuarisms un vides aizsardziba un Civila
aizsardziba

Studiju laika aizstav vismaz tris studiju darbus

Gada projekts 12 kp

Gada projekts I1 4 kp

Aizstav studiju darbus kursos Eiropas veésture,
Pasaules kultiras vésture, Tirisms un vides
aizsardziba, Turisma tirgvediba, Uznémeéjdarbibas
pamati, Tautsaimnieciba ESkonteksta u. c.

P.A.3. Studiju programmas izmaksas

2.tabula. Studiju programmas “Turistu gids - celojumu un pasakumu organizators” programmas

studiju izmaksas un kalkulacija

Izmaksu veids |zma|_<_su TG
neséjs
Izmaksas studiju programmai 137177.58
TieSas izmaksas 59123.12
Akadémiska darba izmaksas
(lekcijas + metodika) 56641.77
Paréjas studiju procesa izmaksas 2481.35
Dalgji tieSas izmaksas (virziena,
fakultates tieSo izmaksu parnese) Studentu 15897.11
o _ S skaits
Zinatniskas darbibas atlidziba -
(akad.atv.+zin.darbiba) programma, 6324.17
virziena,
Administrativais darbs fakultaté 9277.3
Paréjas administrativas izmaksas 295.64
NetieSas izmaksas (paréjo ViA 62157.35
izmaksu parnese) )
Atlidziba 33193.4
Parejas administrativas izmaksas Studentu 11319.07
Aiznémuma atmaksa (t.sk.procentu skaits
maksajumi) programma 2583.59
Kapitalie izdevumi 972.81
Eku apsaimnieko$anas izmaksas Kontakstnda_is 14088.48
programma
Izmaksas uz 1 studentu 2449.61
TieSas izmaksas 1055.77
Akadémiska darba izmaksas
(lekcijas + metodika) Stukdt?tntu 1011.46
skaits
Paréjas studiju procesa izmaksas programma 44.31
Daléji tieSas izmaksas (fakultates 283.88
tieSo izmaksu parnese) '
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Administrativais darbs 165.67

Paréjas administrativas izmaksas 5.28
Netieéés i_zmaksas (parejo ViA 1109.96

izmaksu parnese)

Atlidziba 592.74

Paréjas administrativas izmaksas 202.13

Aiznémuma atmaksa (t.sk.pro_qenty 46.14

maksajumi)
Kapitalie izdevumi 17.37
Eku apsaimnieko$anas izmaksas 251.58

P.A.4. Salidzinajums ar lidzigam studiju programmam

Latvija Augstakas izglitibas limeni tieSas alternativas nav, nedaudz lidzibas var saskatit biznesa
augstskolas ,Turiba” (turpmak - BAT) studiju programma ,LietiSko un rekreativo pasakumu
vadiba”29,jo abas programmas ir ievirze uz pasakumu vadibu, Sie kursi un visparizglitojoSie kursi
sakrit, sakrit ari anglu valodas kursu apjoms, abas ir profesionalas programmas, studiju ilgums un
apgustamais kreditpunktu skaits sakrit.

Tomeér abas programmas ir atskirigas, jo katrai ir savs specializacijas virziens. ,LietiSko un
rekreativo pasakumu vadiba” ta ir uznémejdarbiba, ViA programma tas ir gida iemanas, kas balstas
uz véstures, kultiiras, geografijas zinaSanam, akcentéjot svarigakas komunikacijas prasmes. Atskiras
iegistamais grads un kvalifikacija. BAT studiju programmatas ir profesionalais grads
uznémeéjdarbiba un kvalifikacija Uzpnémuma un iestaZzu vaditajs. ViA studiju programma -
profesionala bakalaura grads socialajas zinatnés un tiristu gida kvalifikacija. Studiju programma
,Turistu gids - celojumu un pasakumu organizators” ir lielaka svesvalodu izvéle (krievu, vacu, francu
un kinieSu), BAT studiju programma ta ir viena (spanu).

Studiju programma , Tiristu gids - celojumu un pasakumu organizators” ir dazadas prakses ka
macibu ekskursijas, integréta apvidus prakse un prakse viesmilibas servisa. Biznesa augstskolas
»Turiba” studiju programma tas ir prakses uznémumos.Gidu apmaciba nenotiek neviena cita Latvijas
augstskola, bet, pievienojot klat pasakumu organizéSanas dalu, programma var nodrosinat darba
iespé€jas tlrisma nesezon3, ka ar1 lauku apvidos vietéjais gids ir ari vietéjo pasakumu organizators vai
otradi.

Pasaulé $adas bakalaura programmas ir Amerikas, Azijas, Afrikas valstu augstskolas.Eiropas
Savieniba lidziga ir akadémiska studiju programma “Tiiristu gids” biznesa koledZa Praga3° Cehija.
Programmas apraksts pieejams ¢ehu valoda, un nav atSifréeti kreditpunkti3! . Tomeér, izmantojot
musdienu tehnologijas var gut priekstatu par So programmu. Programma poziciong, ka ta ir vieniga
$ada veida programma Cehija un Eiropa, kas bakalaura limeni apmaca gidus, kas gan neatbilst
patiesibai. Péc satura programmas ir lidzigas ar ievirzi katras valsts specifika. Programmas atSkiras
ar to, ka Praga ir akadémiska programma un ta tiek realizéta 3 gados. Galvena atskiriba ir prakse ViA
studiju programma un papildinajumi ar pasdkumu vadibas kursiem. Cehija realizétaja studiju
programma valodu apmaciba notiek visus tris studiju gadus ka alternativa gidu darbam un darbam
tirisma nozaré. Pragas programmas absolventiem tiek noradita iespéja darboties ar1 ka pasakumu
vaditajiem.Eiropas Savieniba vel ir magistra studiju programma ,HTL
InternationalSchoolofHospitality, TourismandLanguage” Barselona, Spanija32. Programma tiek
realizéta divos gados, un tas laika tiek istenota ar1 3 ménesu prakse, un programmas saturiska dala

www.turiba.lv/lv/studijas/fakultates/starptautiska-turisma-fakultate /studiju-
rofesionala-bakalaura-studiju-programma/lietisko-un-rekreativo-pasakumu-vadiba/215
30http: //www.vso.cz/en/

31http: //www.vso.cz/pdf/Studijni-plan-PCR-2.pdf

32http://htl.schoolinspain.com/tour guide.html
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attieciba uz gidu sadalu sasaucas ar ViA studiju programmas , Tiristu gids - celojumu un pasakumu
organizators” programmas dalu. . Salidzinajums skatams ari 1. tabula.

3. tabula Salidzinajums ar lidzigam programmam Latvija un arvalstis.

Citas LV ES (EU) augstskolas istenotas
Studiju augstskolas programmas
istenota
programma
programma 1.augstskolas 2.augstskolas
programma programma
Programmas Turistu gids - Nav alternativas Taristu gids
nosaukums celojumu un Nav vairak
pasakumu Biznesa koledza alternativas ES
organizators Praga
Studiju ilgums 4 gadi 3 gadi
. 160 - :
Apjoms e 120 kreditpunkti
Profesionalais
_ L bakalaura
leglistamais grads - 1 s
: grads socialajas
un / vai - Bakalaurs
kvalifikacija ZINAtnes un
kvalifikacija
Tiristu gids
A dala 146 kp, Nav atSifrets4
tai skaita
Obligata dala prakse 26 kp,
bakalaura
darbs 12 kp
B dala 8 kp Nav atSifrets!?
( grupas
[zvéles dala izvele), C dala (
pilnigi briva
izvele) 6 kp

P.A.5. Informacija par stud€josajiem
2016. /2017. akadémiska gada studiju programa macijas 57 studenti. Uznemti tika 16 studenti.
Absolvéja 11 studenti ( 10 budZeta un 1 maksas)

P.A.6. StudejoSo apmierinatiba ar studiju kvalitati

Studéjosie péc kursa nosléguma aizpilda 1paSi izstradatu anketu, vértéjot kursa saturu un ta
norisi. Anketas ir ieklauti jautajumi par kursa témam un to atbilstibu attiecigajam kursam, iegiito
zinaSanu un prasmju lietderibu, lekciju, praktisko darbu un patstavigo darbu nozimes novertéjumu,
iespéju konsultéties ar pasniedzéju un tehniska nodrosinajuma vértéjumu. Anketas iespéjams briva
forma veidot savus ieteikumus kursa uzlaboSanai. Anketa stud€joSie izvérté ari docétaju no
profesionalas kompetences viedokla, prasmes izraisit interesi par studiju kursu, spéju sasaistit
teoriju ar praksi, darba organizacijas prasmi, attieksmi pret studéjoSiem. Anketas lauj izvértet
studéjoso vértéjumu par kursu, ta saturu un docétaja sadarbibu ar studéjoSiem. Atvértie jautajumi
lauj stud€josiem izteikt ierosinajumus, noradit uz studiju kursa docéSanas stiprajam un vajajam
vietam, kam pievérst papildu uzmanibu. To anonima aizpildiSanas forma lauj iegiit objektivu viedokli
un apkopotie rezultati tiek nodoti zinasanai gan studiju programmas direktoram, gan individualie
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vertéjumi nosutiti izvertéSanai katram docétajam un attiecigai studentu grupai, kas piedalijas
aptauja. Aptauju rezultatu kopsavilkumam tiek veltita viena virziena padomes séde par rudens
semestri februari vai marta, par pavasara semestri jiinija vai augusta beigas. Ka ari aptaujas rezultati
tika parrunati ar studentu parstavjiem virziena konsultativa padomé.

Joprojam galvena probléma ir studentu pasivitate anketu aizpildiSana, tiek sanemts tikai
aktivakas studentu dalas viedoklis, tacu pédéja gada akadémiska gada respondentu skaits ir vairak
neka puse. Te butu mekléjama pilnveides iespéja visas augstskola méroga. 2017 .gada rudens
semestru kursu novértéjuma vidéji piedalijas 52%. Respondentu skaits svarstijas atseviskos kursos
no 23% lidz 86%. Vidéjais kursa novértéjums 4,1, zemakais 2.25 $aja kursa tika ar1 nomainits docétajs
2018./2019. akademiska gada, augstakais 5.0. 2018. gada pavasara semestri kursu noveéertéjuma
videji piedalijas 68% studentu, kas jau ir krietni labaks rezultats. Respondentu skaits svarstijas no 36
% l1dz pat 100 % divos kursos. Vidéjais kursa novértéjums 4,09 zemakais 2,25 ari $aja kursa planota
docetaju maina nakamaja akadémiska gada 5,00.

P.A.7. Absolventu apmierinatiba ar studiju kvalitati
Absolventu aptauja tiek veikta gadu péc studiju pabeigSanas

Absolventu aptaujas atsaucibu var vertét ka loti augstu, jo visi 12 absolventi piedalijusies
aptauja. 11 absolventi strada, tris paraléli darbam turpina studijas magistratira Vidzemes
Augstskola. Viens ir darba mekléjumos. Lielaka dala strada Turisma un atpiitas nozaré, vai citas ar
pakalpojumu sektoru saistititds nozarés. Valsts un pasvaldibas sektora 9 absolventi, divi privata
sektora.

Lielaka dala absolventu augstskola iegiitas zinaSanas izmanto loti bieZi un biezi. Absolventu
lielaka dala uzskata, ka vinu profesionala sagatavotiba atbilst vinu izglitibas Iimenim. Absolventi
uzskata, ka augstskola iegiitas zinaSanas, prasmes un iemanas viniem Javusas ieklauties darba tirgi.

Studiju kvalitate tika novértéta ka Joti laba un laba.

Ipasi tiek uzvérta prakses nozime studiju procesa, iesakot pat palielinat tas apjomu studiju
procesa. Absolventi ir ieteikusi pievérst uzmanibu likumdosanai, kas saistita ar kultiiras pasakumu
organizéSanu, ka ar1 studentiem likt apmeklét dazadus pasakumus it seviski, ja tie ir bez maksas.
Vairak praktisku nodarbibu.

P.A.8. StudejoSo pasparvalde un lidzdaliba studiju procesa pilnveidoSana

Vidzemes Augstskolas Studentu apvieniba (ViASA) ir veléta, neatkariga Vidzemes Augstskolas
studéjoso tiesibu un interesu parstavibas institiicija, kura piedalas augstskolas studiju kvalitates, ViA
iekSéjos procesu un nakotnes virzibu plano$ana un istenosana. ViASA organize studentu studiju vides,
kultiras un sporta dzivi.

ViASA struktiira

Biedru sapulce - ir visaugstaka ViASA leméjinstitiicija, sastav no katra kursa ievéléta viena
parstavja. Par biedru iespéjams Kklit iesniedzot Valdei iesniegumu, kura ar parakstiem apliecinata
biedra ka kursa parstavja ievélésana. Biedru sapulce var apstiprinat ViASA statiitus, ievélét un atcelt
ViASA prezidentu un apstiprinat Valdes sastavu. ViASA Valdei atskaitas par padarito un konsultéjas
ar Biedru sapulci par studentu viedokli tas nakotnes planos.

ViASA Valde - sastav no 6 virzienu vaditajiem un prezidenta. Prezidents vada Valdi un organize tas
darbibu. Valdei pieder galvena izpildvaras funkcija.

Ieveletie valdes loceKli ir katrs sava virziena vaditajs. ViASA valde ir sekojoSi virzieni:
- Komunikacijas virziens
- Starptautiskais virziens
- Sociali/akadémiskais virziens
- Kultiras virziens
- Sporta virziens
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Vides virziens

Vidzemes Augstskolas Studentu apvienibas iesaiste studiju procesa uzlaboSana:

ViA studenti IF un SZF domés.

Studentu parstavnieciba Satversmes sapulcg, izSkiroSo lémumu pienemsanas procesos.
Studentu parstavnieciba Senata, ka ari Senata komisijas.

Darbiba Latvijas Studentu apvieniba.

Ekopadome studiju procesa, galvenokart palidz integrét vides lietas — saudzét dabu, veidot
anketas, dazadas talkas, u.t.t.

Starptautiskais virziens, sadarbojoties ar ViA Starptautisko virzienu un Erasmus studentiem,
veicina ienakoSo Erasmus studentu integraciju ViA. Tiek risinatas problémas, ja, pieméram,
kads no pasniedzéjiem neruna anglu valoda vai ari, ja Erasmus studentiem, netiek pievérsta
vienlidziga uzmaniba ka latvieSu studentiem.

Sadarbiba ar Valmieras Pilsétas domi - Lacplésa dienas gajiens, kas izglito ari studentus par
veésturiskajiem notikumiem.

Kultiiras virziens organize Valmieras Puiku dienu, kura norisinas daZadas aktivitates, kas
veicina papildus izglitoSanas iesp€jas. Valmieras Puiku diena studentiem ir iespé&ja iepazities
ar vesturi.

Kultiras virziens sadarbojas ar ViA Tirisma virziena pasniedzéjiem un kopigi veido kursu
“Pasakumu organizéSana un vadiSana”, kura studenti, palidzot ViASA organizét dazadus
pasakumus, papildina ar1 savu studiju procesu ari ar realu darbibu ViA intereses.

Sakot ar 2015./2016.akad.gadu daliba ViA Attistibas komisija.

P.A.9. Diploms un ta pielikuma paraugs
Pieejams Administrativaja departamenta.

P.A.10. Studiju turpinasanas garantiju dokumentacija
Pieejams Administrativaja departamenta.

P.A.11. Studiju liguma paraugs
Pieejams Administrativaja departamenta.

P.B. Pielikumi studiju programmas

“ou »nn

Turisma organizacija un vadiba”” raksturojumam

P.B.1. Studiju kursu apraksti https://luis.lu.lv/pls/va/kursi.startup?l=1

P.B.2. Studiju programmas satura atbilstiba normativajiem aktiem augstakaja izglitiba
P.B.2. Studiju programmas satura atbilstiba normativajiem aktiem augstakaja izglitiba

1)
2)
3)
4)

5)

Studiju programma “Tirisma organizacija un vadiba”atbilst $adiem dokumentiem:

Izglitibas likumam;

Profesionalas izglitibas likumam;

Augstskolu likumam;

Ministru kabineta noteikumiem Nr.461 “Noteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai
atbilstosiem pamatuzdevumiem un kvalifikacijas pamatprasibam un Profesiju klasifikatora
lietosanas un aktualizéSanas kartibu”.

Noteikumiem par otra limena profesionalas augstakas izglitibas valsts standartu (skatit
1.tabulu).

1.tabula. Programmas “Turisma organizacija un vadiba” atbilstiba MK noteikumiem Nr.512

kreditpunktu apjoma - humanitaro un socialo | Publiska runa 2 kp
zinatnu studiju kursi, tai skaita studiju kursi, kas | Celotdju psihologija un motivacija 2 kp

Visparizglitojosie studiju kursi vismaz 20 | Cilvekresursu vadiba 4 kp

Pirma sve$valoda 4 kp
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attista socialas, komunikativas un organizatoriskas
pamatiemanas.

Otra svesvaloda 8 kp
Kopa 20 kreditpunkti

Nozares (profesionalas darbibas jomas) teorétiskie
pamatkursi un informacijas tehnologiju kursi
vismaz 36 kreditpunktu apjoma;

Tarisma pamati4 kp

Pétljumu metodologija 2 kp

Turisma geografija 4kp

Informaciju tehnologijas tirisma 2 kp
Turisms un vides aizsardziba 4 kp
Ievads uzneémeéjdarbiba 2 kp
Tautsaimnieciba ES konteksta 4 kp
Latvijas kultiiras vésture un tiirisms 4 kp
Viesmiliba 4 kp

Finansu vadibas pamati 4 kp

Kopa 36 kp

nozares (profesionalas darbibas jomas)
profesionalas specializacijas kursi vismaz 60
kreditpunktu apjoma;

Tiristu grupu organizéSana un vadiSana 2 kp
Civila aizsardzibaZ2 kp

Tarisma produkts 4 kp

Turisma Tirgvediba4kp

Starpkultiru komunikacija tirisma 2 kp

Latvijas dabas un tiirisma geografija 2 kp

Latvijas kultirveésture un tirisms 2 kp

Lauku tirisms 2 kp

Aktiva tiirisma vadiba 4 kp

Ievads gramatvediba 2 kp

Uznémeéjdarbibas tiesibas 2 kp

Turisma projektu vadiba 4 kp

Biznesa plans2 kp

Uzpémumu stratégija 4 kp

Problému risinajumu projekts 2 kp

Gada projekts II 4 kp

B dalas kursil6 KP (kiniesu valoda 2+ 2 kp,
Praktikums rezervéSanas sistémas 4 kp
Ekotlirisms un ilgstpéjigs tirisms 2 kp, Pilsétu
tirisms 2 Kkp, Tarisma regionala politika 4 kp,,
Dabas parku parvaldiba un politika 2 kp, Tum§$ais
tirisms un apmeklétaju motivacija 2 kp, arvalstu
vieslektoru kursi un citi kursi atbilst nozares
specializacijai)

Kopa 60 kp

izvéles dalas kursi vismaz sesSu kreditpunktu
apjoma;

C dala 6 kursi

prakse vismaz 20 kreditpunktu apjoma;

Ara dzives prakse2 kp

Prakse viesmilibas servisa2 kp
Integreta apvidus prakse 4kp
Macibu prakse ekskursija 2kp
Prakse viesmilibas servisa2 kp
Prakse uznémuma I8 kp
Prakse uznémuma II 8 kp

26 kp

bakalaura programma ietver ari Vides aizsardzibas
likuma un Civilas aizsardzibas likuma noteiktas
studiju kursu satura prasibas.

Kursi Turisms un vides aizsardziba un Civila
aizsardziba

Studiju laika aizstav vismaz tris studiju darbus 6
kp

Problému risinajumu projekts2 kp

Gada projekts Il 4 kp

Studiju darbi kursos Biznesa plans,

Tirisma tirgvediba, Tirisma projekta vadiba,
Tautsaimnieciba ESkonteksta u. c.

valsts parbaudijums, kura sastavdala ir bakalaura
darba vai diplomdarba (diplomprojekta) izstrade
un aizstavesana, vismaz 12 kreditpunktu apjoma.

Bakalaura darbs 12 kp
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P.B.3. Studiju programmas izmaksas

2. Tabula studiju programmas izmaksas

Izmaksu veids Izmaksu neséjs TOV
Izmaksas studiju programmai 185039.94
TieSas izmaksas 61859.59
Akadémiska darba izmaksas (lekcijas + metodika) 60401.92
Paréjas studiju procesa izmaksas 1457.67
D_a!é]l tieSas izmaksas (virziena, fakultates tieSo izmaksu 27110.24
parnese)
Studentu skaits
Zinatniskas darbibas atlidziba (akad.atv.+zin.darbiba) programma, virziend, 10784.96
fakultate
Administrativais darbs 15821.1
Paréjas administrativas izmaksas 504.18
Netiesas izmaksas (paréjo ViA izmaksu parnese) 96070.11
Atlidziba 56606.6
Paréjas administrativas izmaksas 19303.06
Studentu skaits
Aiznémuma atmaksa (t.sk.procentu maksajumi) programma 4405.95
Kapitalie izdevumi 1658.99
Eku apsaimnieko$anas izmaksas | Kontakstndas programma 14095.51
Izmaksas uz 1 studentu 1937.6
TieSas izmaksas 647.74
Akadémiska darba izmaksas (lekcijas + metodika) 632.48
Paréjas studiju procesa izmaksas 15.26
Daléji tieSas izmaksas (fakultates tieSo izmaksu parnese) 283.88
Zinatniskas darbibas atlidziba (akad.atv.+zin.darbiba) 112.93
Administrativais darbs Studentu skaits 165.67
Paréjas administrativas izmaksas programma 5.28
Netiesas izmaksas (paréjo ViA izmaksu parnese) 1005.98
Atlidziba 592.74
Paréjas administrativas izmaksas 202.13
Aiznémuma atmaksa (t.sk.procentu maksajumi) 46.14
Kapitalie izdevumi 17.37
Eku apsaimnieko$anas izmaksas 147.6

P.B.4. Salidzinajums ar lidzigam studiju programmam

Biznesa augstskola “Turiba” (turpmak - BAT) piedava apgit profesionalo bakalaura studiju
programmu ,Turisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba”33 (pilna laika klatiené 4 gadi,
neklatiené - 4,3 gadi). Studiju procesa istenoSana balstas uz ANO Pasaules Tirisma Organizacijas
TedQual izstradatajiem kritérijiem tirisma izglitibas programmam, So sertifikatu parasti iegiist
privato augstskolu studiju programmas, jo tas ir maksas pakalpojums, un $ads sertifikats navtikai
vienigais Centraleiropa, bet ari Ziemeleiropa, jo valsts augstskolu programmas nepraktizé Sada
sertifikata iegiSanu. Studiju programmu ir iespéjams apgiit gan latvieSu, gan anglu valodas. ViA
programmu apgist latviesu valoda, bet 3.kursa rudens semestri studentiem dala kursu notiek anglu
valoda, kopa ar apmainas studentiem no citam valstim. BAT34 un ViA studiju programmu saturi ir

33http://www.turiba.lv/lv/studijas/fakultates /starptautiska-turisma-fakultate /studiju-programmas /profesionala-bakalaura-studiju-
programma/turisma-un-viesmilibas-nozares-uznemumu-vadiba/214/

34http://nodarbibas.turibalv/programma.asp?Progr=1225
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http://nodarbibas.turiba.lv/programma.asp?Progr=1225

lidzigi attieciba uz vadibas, ekonomikas un tiirisma nozares kursiem.Abas programmas piedavacetru
valodu iespéjas:francu, krievu un vacu sakrit, BAT vél ir spanu valoda, ViA - kinieSu. Programmam ir
vienads studiju apjoms - 160 kreditpunkti, un abas prakse ir 26 kreditpunkti, abu programmu
studenti, beidzot studijas, sanem diplomu ar profesionala bakalaura gradu uzpémeéjdarbiba un
kvalifikaciju “Uzpémumu un iestaZzu vaditajs”. ViA pieskir profesionala bakalaura gradu turisma
vadiba un tirisma un atpitas organizacijas vaditaja kvalifikaciju. ViA ir atteikusies no nepilna laika
studijam, bet BAT to vel realizé. BAT studiju programma vairak tiek akcentéti viesmilibas, it ipasi
eédinaSanas sektora aspekti, jo programmai ir arl sava materialtehniska baze, kur realizét studiju
procesu.Savukart studiju darbos vairak tiek pétiti tirisma attistibas un vadibas aspekti galvaspilséta.
ViA programma nozimiga loma tiek pieversta Latvijas dabas un kultiras resursu apzinasanai un
izmantosSanai, lielaks uzsvars uz vides aspektiem, aktivo tiirismu atbilstoSiVidzemes un citu Latvijas
regionu tirisma piedavajumam.Ari ViA studiju darbi vairak veltiti Vidzemes un citu regionu tirisma
un atputas vajadzibu izpétei. AtSkiras ari prakses BAT programma: tas ir visas ir uznémumos. ViA ir
ne tikai prakses arvalstis, bet arl ara dzives prakses (pargajiens), integréta apvidus prakse, kad
studenti 10 dienas praktiski divu docétdju vadiba darbojas kada no Vidzemes regiona
pasvaldibam,unmacibu prakse ekskursija.

ViA sadarbibas augstskola Niderlande -NHTV Breda tiek 1stenota bakalaura studiju programma
Starptautiska tirisma vadiba3®(International TourismManagament), kuru tiek piedavats apgut 4 vai 3
gadu laika, ja ir atbilstosa profesionala izglitiba iegiita Niderlandé.Absolventi sanem profesionalo
bakalaura diplomu. Programma ir anglu valoda. Pamata kursiun valodu kursi ir 11dzigi, vél viena
lidziba ir macibu ekskursijas, atSkiras tas, ka visas ekskursijas notiek arzemeés un ilgst pat lidz
meénesim, ar1 ViA dala ekskursiju notiek arzemeés, bet kaiminu valstis, turklat ekskursijasun ir isakas,
savukart Bredas programmas tie ir tali galamérki pat Azija. Kopiga ir arl bakalaura darba izstrade
4 kursa. Salidzinajuma ar ViA studiju programmu “Tirisma organizacija un vadiba”NHTV Breda
programma irliels studentu skaits, un lidz ar to ir iespéja veidot specializacijas. 2.kursa ir iespéja
izveleties 4 specializacijas virzienus (Celojumu nozare, Atpiita un viesmiliba, Turisma gala meérki,
atrakciju un tematisko parku vadiba). 3. un 4. kursa atkal ir nozares padzilinatie kopéjie kursi. Bredas
kolégi un studenti ir atzinusi, ka ]Joti butiska prieksrociba ViA programmai, sagatavojot studentus
darba tirgum, ir iesp€ja biit praksé organizacijas. NHTV Breda studentiem nav sadas iespéjas.

Vél viena sadarbibas augstskola MidSwedenUniversity (turpmak - MSU)ir akadémiska
bakalaura programma “Tirisma un galameérka attistiba”3¢ . Programma tiek apgita trijos gados, un
ta pamata ir zviedru valoda.Kopiga iezime - dala, kursa notiek anglu valoda kopa ar apmainas
studentiem, lidzigi, ka tas ViA programma. Tapat ka ViA kursos, art MSU programmas kursos daudz
lieto uz problému balstitu apmacibu un pieredzes maciSanas pieeju. Gala parbaudijums -bakalaura
darba izstrade - ir ar nedaudz mazaku kreditpunktu skaitu: 15 ECTS (10 kp).Atskirigais —ir lieli kursi:
7.5 ECTS (5 kp) vai pat 15 ECTS (10 kp) apjoma, apvienojot dazadas témas, un netiek piedavatas
valodu studijas un prakses. Salidzinajums skatams ari 1. tabula.

3. tabula Salidzinajums ar lidzigam programmam Latvija un arvalstis.

Citas LV ES (EU) augstskolas istenotas
Studiju augstskolas programmas
istenota
programma
programma 1.augstskolas 2.augstskolas
programma programma
Programmas Tuarisma Tuarisma un . .
oo . - International Tourism and
nosaukums organizacija un | viesmilibas . N
- Tourism Destination
vadiba nozares
- : Management Development
uznémumu vadiba
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Biznesa (Starptautiska Tdrisma un
augstskola Turiba! | tiirisma vadiba) galameérka
attistiba
Breda augstskola
(Breda University | Vidus Zviedrijas
of Applied Universitate ( MID
Sciences)? SWEDEN
UNIVERSITY)3
Studiju ilgums 3.5 gadi 4 gadi 4 gadi 3 gadi
. 160 160 kreditpunkti ; . - .
Apjoms I 160 kreditpunkti 120 kreditpunkti
Profesionalais Profesionélé_ Bakalaura grads
bakalaura bakalaura grads tirisma studijas
i grads tarisma uznéméjdarbiba vai cilvéka
leg_ustamals | vadiba Turisma | Uznémumu un i geografija atkariba
g’i‘ljl;l‘;;:{ aVal un atp.ﬁ’fa? iestazu vaditajs/a, | Bakalaura grads no izvélatis
J org:fn_llzacuas specializacijas B
vaditajs dala un bakalaura
darba izveles
Adala142kp, | Adalal112kp,tai | A dala120,prakse | Adala 65 kp,
tai skaita skaita prakse 26 nav, bakalaura prakse nav,
Obligata dala prakse 26 kp, kp, bakalaura darbs 12 kp bakalaura darbs
bakalaura darbs 12 kp 10 kp pie B dalas
darbs 12 kp
B dala 40 kp, C B dala 40 kp B dala izvele vai
B dala 1.2 k_p ( dala 18 kp (BunC tirisma studijas
grupas izvéle . C o
- . . . | dalas kursi tiek vai cilvéeka
Izveles dala Cdala ( pilnigi e . iy
- realizeti ja var geografija 95 kp
briva izvéle) 6 -
K nokomplektet
P grupu)

P.B.5. Informacija par studéjosajiem
2017./2018. akademiska gada programma studéja 104 studenti, 1. kursa tika uznemti 23 studenti,
programmu absolvéja 27 studenti ( no tiem 11 budzeta un 16 maksas studenti)

P.B.6. Stud€joSo apmierinatiba ar studiju kvalitati

Studéjosie péc kursa nosléguma aizpilda 1pasi izstradatu anketu, vértéjot kursa saturu un ta
norisi. Kursu anketésana tiek veikta elektroniski.

Anketas ir ieklauti jautajumi par kursa témam un to atbilstibu attiecigajam kursam, iegito
zinaSanu un prasmju lietderibu, lekciju, praktisko darbu un patstavigo darbu nozimes novéertéjumu,
iespéju konsultéties ar pasniedzéju un tehniska nodrosSinajuma vértéjumu. Anketas iespéjams briva
forma veidot savus ieteikumus kursa uzlaboSanai. Anketa stud€joSie izvérté ari docétaju no
profesionalas kompetences viedokla, prasmes izraisit interesi par studiju kursu, spéju sasaistit
teoriju ar praksi, darba organizacijas prasmi, attieksmi pret studéjoSiem. Anketas lauj izvértet
studéjoso vértéjumu par kursu, ta saturu un docétaja sadarbibu ar studéjosiem. Atvértie jautajumi
lauj stud€josiem izteikt ierosinajumus, noradit uz studiju kursa docéSanas stiprajam un vajajam
vietam, kam pieverst papildu uzmanibu. To anonima aizpildiSanas forma lauj iegiit objektivu viedokli,
un apkopotie rezultati tiek nodoti zinasanai gan studiju programmas direktoram, gan individualie
vertéjumi nosutiti izvertéSanai katram docétajam un attiecigai studentu grupai, kas piedalijas
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aptauja. Aptauju rezultatu kopsavilkumam tiek veltita viena VRSTAO padomes séde par rudens
semestri februari vai marta, par pavasara semestri jiinija vai augusta beigas. Ka ar1 aptaujas rezultati
tika parrunati ar studentu parstavjiem virziena konsultativa padomé.

Joprojam galvena probléma ir studentu pasivitate anketu aizpildisana, kas ir tikai aktivakas
studentu dalas viedoklis. Galvena probléma ir studentu zema iesaistiSanas neatkarigi no vairakam
atgadinajuma vestulém un studiju virziena vaditaja aicinajumiem klatienes tikSanas laika. 2017. gada
rudens semestri kursu novertéjuma videji piedalijas 49% studentu. Respondentu skaits svarstijas
atseviSkos kursos no 21 % lidz 77 %. Vidéjais kursa novertéjums 4,17. Zemakais vértéjums bija 2.33,
kas bija saistits ar valodu kursu docétaju mainu, ka ar1 So kursu vertéja tikai 25% respondentu,
parrunajot situaciju ar docétaju un studentiem situacija uzlabojas. Augstakais vértéjums bija 4.81.

2018. gada pavasara semestri studentu aktivitate samazinajas - kursu noveértéjuma videji piedalijas
48 % studentu, respondentu skaitam svarstoties no 17% lidz 77 % . Vidéjais kursa novértéjums 4,14,
zemakais 2.38 ar kursa docétaju tika veiktas parrunas un nakos$a gada tiks sekots l1dzi vai kursa
veérojami uzlabojumi. Augstakais kursa vértéjums bija 4 92.

P.B.7. Absolventu apmierinatiba ar studiju kvalitati
Absolventu aptaujas tiek veiktas gadu péc augstskolas absolvésanas.

Absolventu aptauja piedalijusies 10 no 20 absolventiem, ti, 50%. Studijas magistratira
izveléjies turpinat viens absolvents. 8 absolventi strada pilnu darba slodzi, viena absolvente ir bérna
kopsSanas atvalinajuma, viens absolvents ir bez darba un to nemeklé, iemesls nav noradits.

Visi absolventi strada tirisma un viesmiliba nozaré€, puse valsts un pasvaldibu sektora otra
puse privata sektora. Lielaka dala norada, ka atalgojums ir virs 1200 eiro.

Absolventi, iegiitas zinasanas izmanto loti biezi Kopuma absolventi uzskata, ka iegiitas
zinasanas un prasmes augstskola ir vai nu loti svarigas vai vidgji svarigas. Lielaka dala absolventu
studiju kvalitati vertéeté ka Joti labu un labu, Tas ko absolventi iesaka uzlabot ir vairak radoSuma
docetaju darbiba

P.B.8. StudejosSo pasSparvalde un lidzdaliba studiju procesa pilnveidoSana skatit P.A.8.

P.B.9. Diploms un ta pielikuma paraugs
Pieejams Administrativaja departamenta.

P.B.10. Studiju turpinasanas garantiju dokumentacija
Pieejams Administrativaja departamenta.

P.B.11. Studiju liguma paraugs
Pieejams Administrativaja departamenta.

P.B.12. Studiju rezultatu kartésana
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Profesionala bakalaura studiju programma "Tirisma organizacija un vadiba"

Studiju prog

ie rezultati

Studiju kurss

Studiju kursa sasniedzamie rezultati

Spéj patstavigi iegat, atlasit
un analizét informaciju un to
izmantot, pienemt lemumus
un risinat problémas tarisma
un viesmilibas nozaré un
tdrisma un viesmilibas
organizaciju vadiba

Izprot un ievéro profesiondlo étiku.
Spéj izvertét savas profesionalds
darbibas ietekmi tuvaka un talaka
ndkotné uz organizaciju, sabiedribu,
dabas vidi, kultdras mantojumu.
Spéj piedalities tarisma jomas
attistiba, demonstréjot globalu
redzéjumu, lemumu, ricibu un
procesu savstarpéjo saisu un

Spéj paradit tarisma un
viesmilibas nozarei un
organizaciju vadisanai
raksturigds pamata un

specializétas zindsanas un So
zin@Sanu kritisku izpratni, turklat

dala zinasanu atbilst tarisma
nozares un organizaciju vadibas

tiko I

savstarpeéjo atkaribu apzinasi

g

Spéj paradit tarisma
un organizaciju
vadibas jomas
svarigako jédzienu
un likumsakaribu
izpratni

Spéj, izmantojot apgdtos teorétiskos
pamatus un prasmes, veikt profesionalu,
inovativu un pétniecisku darbibu, formulét
un analitiski aprakstit informaciju,
problémas un risinajumus tarisma un
viesmilibas nozaré un organizaciju vadiba,
tos izskaidrot un argumenteéti diskutét par
tiem gan ar specialistiem, gan ar
nespecidlistiem

Spéj patstavigi strukturét savu macisanos
un attistibu, virzit savu un padoto talaku
madcisanos un personisko un profesionalo
pilnveidi, paradit zinatnisku pieeju
problému risinGsand, uznemties atbildibu
un iniciativu, veicot darbu individuali,
komanda vai vadot citu cilvéku darbu,
pienemt ilgtspéjigus un sociali atbildigus
lémumus un rast radosus risinajumus

éjdarbiba

levads

Prieksstats uznéméjdarbibas iekséjo un dreéjo vidi, to veidojosiem elementiem

Izpratis uznéméjdarbibas pamatprocesus, terminus

Parzinds jaundakas uznémeéjdarbibas tendences, ilgtspéjiga biznesa pamatprincipus

Parzinds galvenos juridiskos nosacijumus uznémeéjdarbibas uzsaksanai un attistibai

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informdciju par uznémeéjdarbibas vidi,
biznesa attistibu

Spés izvéléties, izvértét, strukturéti raksturot un prezentét biznesa ideju

Spés patstavigi strukturét savu macisanos, patstavigi studiju procesa lietot
zindatniskas datu bazes un pareizi noformét zinatniski pétnieciskos darbus

Veikt pamata finansu aprékinus

Izpratis ilgtspéjigas uznéméjdarbibas principus

Izpratis un ievéros profesionalo étiku

Izpratis un ievéros biznesa pamatprincipus

Izpratis globalo, nacionalo un regionalo procesu ietekmi uz uznémeéjdarbibu

Taristu grupu organizésana un
vadisana

Ekskursiju un cefojumu marsrutu izstrades principi

Interpretdcijas tehnikas un loma tarisma gida darba

Ekskursiju un celojumu vadisanai nepiecieSamas zindsanas

Analitiskd domasana, informdcijas apstrade

Krizes situdciju menedZments

Interpretdcijas izmantoSana gida darba

Marsrutu izstrade

Darbs komanda, komunikacija

Problému risinasana, mobilitate krizes situacijas

Radosums

Publiska runa

Parzinds koncepta, progresa zinojuma un problémjautajuma analizes runu
struktdru, satura veidoSanas un pasniegSanas principus

Uzlabos runu gatavosanas un prezentacijas prasmes

Apgis spéju konstruktivi vertét citu runataju sniegumu

Spés pielietot kursa apgitds zinasSanas turpmakaja profesionalaja un akadémiskaja
darbiba

Spés turpindt patstavigi attistit publiskas runas prasmes

Izprot un spéj izskaidrot ar kursa saturu saistitos tematus un jédzienus (tarisma
resursi, to veidi, tdristu piesaiste, tirisma objekts, tarisma vieta, galamérkis,
tarisma telpiskie veidi-centrs, rajons, zona, regions, kdrorts) u.c. ar tarisma
geografiju saistitos jédzienus

Parzina tarisma resursu izvietojumu, raksturigakas pi un to likumsakariba

pasaules tirisma regionos

Parzina labas tarisma kartes pamatprincipus, izprot atskiribas kartografiskaja
materiala péc pielietojuma daZados tarisma veidos

Spéj patstavigi iegat, atlasit un analizét tirisma statistikas datus par tarisma un
viesmilibas nozari

piesaistes, prot atrast par tiem saistosu informdciju, prot tos atbilstosi
pienemtajiem nosaukumu atveidoSanas panémieniem, atveidot, vai ari atbilstosaja
avota sameklét, geografisko vietu latviskotos nosaukumus

Prot darboties ar publiski pieejamiem karsu serveriem celojuma planosana
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Tarisma geografija

Spéj, izmantojot apgdtos tarisma geogradfijas teorétiskos pamatus (taja skaita
dazadu teorétisko tarisma geografijas modelu veidus, kartografisko metoZu
pielietosanas tdrisma pamatzinasanas un prasmes), veikt pétniecisku darbibu (ne
tikai kursa, bet arf gada projekta un bakalaura darba ietvaros), formulét un
analitiski aprakstit informaciju, lizéjot konkrétus les tarisma galamérkus

Prot analizét pasaules taristu piesaistu piemérus un tos argumentéti izvertét,
ievérojot tolerantu attieksmi pret jebkuru tautu, prot Sos piemérus izmantot,
analizéjot un salidzinot tirisma tendences Baltijas jiras regiona

Spéj patstavigi strukturét savu macisanos, patstavigi studiju procesa lietot
zindatniskas datu bazes un pareizi noformét zinatniski pétnieciskos darbus

Uzlabo un attista komunikacijas un prezentdaciju prasmes

Spéj izskaidrot pasaules tarisma regionu atskiribas tdrisma resursu pieejamib@ un to
izmantosana tarisma, prot izskaidrot galamérka attistibas faktorus, spéj patstavigi
iegat, atlasit un analizét informaciju par pasaules tdristu piesaistém

Spéj izprast tarisma geografijas svarigakos jédzienus un to likumsakaribu izpratni.
Izprot tdarisma ilgtspéjibas principus

Spéj patstavigi veidot savu studiju laika planojumu, sadarboties ar komanda,
uzpemties iniciativu un atbildibu, ievéro akadémiskas darbu rakstiSanas étikas
principus

Izprot tarisma deogrdfijas telpisko izplatibu gan globald, gan lokala redzéjuma, kas
palidzés studentam apgit citus kursus

Tdrisma pamati

Parzinds tarisma attistibas vesturi pasaulé un Latvija.

Izpratis tarisma, atpitas un viesmilibas nozares terminus, definicijas, parzinas
daZados tarisma veidus.

Parzinds tarisma ar to saistito nozaru jaunakas tendences

Parzinds tarisma parvaldi Latvija un arvalstis

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informdciju par tarisma un viesmilibas
nozari

Spés patstavigi strukturét savu macisanos,
patstavigi studiju procesa lietot zinatniskas datu bazes un pareizi noformét
zindtniski pétnieciskos darbus

Uzlabos prezentacijas spéjas

Izpratis tarisma, atpitas un viesmilibas nozari gan globadla, gan lokala redzéjuma,
kas palidzés stud 1 apgdt citus kursus

Spés izprast tarisma un viesmiliba svarigakos jédzienus un to likumsakaribu izpratni

Izpratis tarisma ilgtspéjibas principus

Izpratis un ievéros profesionalo étiku

)

Izpratne par celotaju uzvedibas specifiku dazados, ar tarisma produkta patéripu
saistitos, etapos un to ietekméjosie faktori

Izpratne par motivacijas veidosanos

Izpratne par individa uztveres subjektivo raksturu

Izprate par 21.gadsimta patértétaju sabiedribu un tarisma patérina vietu taja

Celotaju
motivacija

un

Celotaju motivdcija piedalities daZados tirisma veidos

Celotdaju uzvedibas novérosanas, analizes un interpretacijas prasmes

Jaunu metoZu apguve tdristu uzvedibas izpétei

Informacijas atlases un strukturéSanas prasmju pilnveide

Argumentacijas prasmes

Celotdaju uzvedibas étiskas ietekmésanas metodes

Klientu — personala attiecibu vadibas pilnveide

Aktiva tirisma vadiba

Zinasanas par aktiva tdrisma saistitos teorétiskais ietvars, atskiribas starp
dazadiem ar aktivo tdrismu saistitiem tirisma apaks virzieniem

Zinasanas par aktiva tarisma produktu izvértésana, aktiva tarisma marsrutu
veidosanas specifika

Zinasanas par riska vadibas nozime aktivaja tarismd, riska vadisanas instrumenti un
reakcijas modeli konkrétu situdciju konteksta

Dazadu aktiva tarisma veidu teorétiskie un praktiskie aspekti, produktu grupu
geogrdfiskais izvietojums, piedavajuma ipatnibas

Ara dzives tehnikas (daZada veida parvietosands daba u.c.)

Prasmes pielietot daZadu AT inventaru

PrezentéSana

Darbs komanda, komunikacija

Aktiva tarisma grupas vadisana

Page 2 of 12




Riska vadiba

Lémumu pienemsana, atbildiba

Civila aizsardziba

Zina, ko darit ekstremdlds situdcijas, ja tiek apdraudéta cilvéka dziviba un veseliba

Zina civilas aizsardzibas sistémas tiesisko reguléjumu

Prot sniegt pirmo palidzibu situdcijds, ko apgast studiju laika

legdst pdrliecibu par spéjam rikoties arkartas gadijumos

Izprot civilds aizsardzibas planosana

Izprot nepiecieSamos medicinas terminus, kas attiecas uz pirmo palidzibu

Piendciga kompetence civilds aizsardzibas joma saskana ar rekomendacijam,

noteikumiem un normativo aktu prasibaém

Kultdras vésture un tarisms

Izpratis un spés izskaidrot ar kursa saturu saistitos tematus un jédzienus (kultira,
materidla kultiira, nemateriala kultdra, kultdras tarisms, kultiras mantojuma
aizsardziba, kultiiras mantojuma konservdcija un restaurdcija, kultdras pieminek]i,
to tipolodija, autentiskums u.c.)

Spés demonstrét zinasanas par kultiiras mantojuma aizsardzibas attistibas
svarigakajiem posmiem, paradit izpratni par starptautiskajiem kultiiras mantojuma
aizsardziba un principiem un Latvijas kultiiras mantojuma aizsardzibas sistému, ka
ard kritisku izpratni par Latvijas kultiiras mantojuma aizsardzibas un kultiiras tirisma
attistibas problémam

Parzinas kultiiras tiirisma attistibas tendences

Tegiis izpratni par Eiropas viduslaiku, renesanses, baroka, absoliitisma un
apgaismibas, XIX gadsimta kultiiras posmu bitiskakajam iezimém

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informdciju kultaras mantojuma
aizsardzibu un kultdras vésturi

Spés patstavigi strukturét macisanos, patstavigi studiju procesa lietot zinatniskas
datu bazes un zinatnisku literatiru un pareizi noformét zinatniski p&tnieciskos
darbus

Uzlabos prezentacijas sp&jas

Spés veikt gan individualus p&tjjumus, gan stradat plasaka grupa

Izpratne par kultiiras mantojumu ka resursu un tiirismu ka iesp&ju to izmantot gan
ekonomiskai, gan socialai attistibai

Izpratis un ievéros profesionalo &tiku

Viesmiliba

Zinasanas un izpratne par: viesmilibas nozares jédzieniem, viesmilibas nozari
raksturojosajiem statistikas raditajiem Latvii@ un Eiropd, viesnicu klasifikaciju,
viesnicu asocidciju un viesnicu tiklu (kézu) darbibu, taristu mitpu piedavajumiem
atbilstosi dazadam mérkauditorijam, viesnicu organizatorisko struktaru

Zinasanas un izpratne par viesmilibas pakalpojumu marketingu

Zinasanas un izpratne par sasniegumiem un tendencém viesmilibas nozaré

Prasme analizét viesmilibas produktu idejas, kvalitati u.c. ar viesmilibas
pakalpojumu izstradi un realizéSanu saistitus aspektus un diskutét par tiem.

Lietiskds komunikacijas prasmes viesmilibas nozaré

Viesmilibas pakalpojumu attistiSana konteksta ar tendencém tirisma un viesmilibas
nozaré

Starpkultaru k

Izpratne par strapkultdru komunikacijas ietekmi ikviena joma

Teorétiskie skatijjumi — starpkultdru un skérskulturu komunikacija

Izpratne par daZadiem Skérskultiru komunikacijas modeliem

Paaugstinata izpratne par dzimtas kultiras specifiku skérskultaru komunikacijasu
konteksta

Izpratne par kultaras atskiribu céloniem

tarisma

Zinasanas par Latvijai prioritaru tarismu galamérku kultaras specifiku

Starpkultiru komunikacijas spéju paaugstinasana

Komunikdacijas barjeru parvarésanas prasmes

Skérskultiru komunikacijas modelu praktiskds pielietosanas prasmes

Informacijas atlases un strukturéSanas prasmju pilnveide

Argumentacijas prasmes

Efektiva starpkultaru komunikacija

Paaugstinata starpkultiru tolerance un kultdru jatigums, empatija

Parzinds ar pétijjumu metodologiju saistito terminologiju

Zinds pétijuma jautajumu formuléSanas pamatprincipus
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Zinds par konceptiem un mainigajiem, mérijumu skalam, izlases veidoSanas
pamatprnincipiem

Zinds par daZadiem pétijuma dizainiem un pétijumu veidiem

Parzinds pétijumu étikas pamatprincipus X
Peétijumu fol - — —
tarisma un atpaitas nozaré Pratis formulét pétijuma jautajumu
Pratis izveidot aptaujas anketu un intervijas jautajumus
Pratis ievakt datus, izmantojot aptauju un intervijas
Spés planot pétijumu sava nozaré un izveidot piemérotu pétijuma dizainu
Spés veikt datu analizi
Spés izmantot iegltds zindSanas un prasmes patstaviga pétnieciba
Spés izmantot daZadas datu ievaksanas metodes
Izprot un spéj izskaidrot ar kursa saturu saistitos tematus un jédzienus
Analitiska domasana
Tarisms un vides aizsardziba |Komunikacijas prasmes
Prezentésanas prasmes
Darbs komanda, savstarpéja komunikacija
Lémumu pienemsana, atbildiba
Parzinds tarisma tirgvedibas pamatus un galvends kopsakaribas
S - _ . < Loy e . X
Izpratis tirgvedibas I pier prioritasu galvenos prieksnoteikumus
Parzinds tarisma tirgvedibas jaunakds tendences, ipasi tehnologiju attistibas
konteksta — gan tarisma pasakumu, gan viesmilibas, gan celojumu vai atpitas joma
Izpratis celotaju motivaciju un vajadzibas, pieredzéjuma saturu tdrisma produktu un
cenu veidosanas konteksta
Attistis kritisko domasanu
Stiprinds Ié pienems prasmi un tirgvedibas argumentaciju
. . = Pilnveidos tirgus pétijumu veiksanas prasmes
Tarisma tirgvediba gus pety P
Stiprinds anglu valodu un komunikdaciju, prezentésanas prasmes
Uzlabos organizatoriskds prasmes, ipasi akcentéjot tirisma produkta —
pakalpojuma dizaina veidos akcentu
Attistis radoSumu
Stiprinds uznéméjdarbibas prasmes
Izpratis tarisma tirgvedibas lomu tdrisma, viesmilibas un atpitas nozaré — gan
globala, gan lokala redzéjuma, tarisma sistémas célonsakaribu konteksta
Spés izprast un pielietot tarisma tirgvedibas svarigakos jédzienus un to
likumsakaribas
Izpratis tarisma ilgtspéjibas principus korporativds tirgvedibas konteksta
Tarisma produkta un ar to saistito jédzienu izpratne
Zinasanas un izpratne par tarisma produktu veidoSanu publiskaja sektora X
Zinasanas un izpratne par tarisma produktu veidosanu privataja sektora X
Zinasanas un izpratne par sasniegumiem un tendencém tirisma produktu X

Tarisma produkts

veidosana

Prasme analizét tirisma produktu idejas, kvalitati u.c. ar tarisma produktu izstradi
un realizésanu saistitus aspektus

Prasme diskutét par tarisma produktu idejam, attistibas perspektivam, kvalitati u.c.
ar tarisma produktiem saistitiem jautajumiem

Prasme patstavigi planot, vadit un veikt tarisma produktu izstradi un prezentésanu

Tarisma un viesmilibas nozares informacijas parvaldiSana sekmigai tarisma
produktu izvértésanai, izstradei un realizésanai

Tarisma produktu attistisana konteksta ar tendencém tirisma un viesmilibas nozaré

Latvijas kultdra un tarisms

legdts plass prieksstats par Latvijas kultiras véstures attistibas posmiem, vésturisko
novadu kultirvésturisko savdabibu un nozimigakajiem paraugiem

Parzinds gan Latvijas kultaras véstures attistibas specifiku, gan tas vietu Eiropas un
pasaules attistibas konteksta

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informaciju kultdras mantojuma
aizsardzibu un kultdras vésturi

Spés patstavigi strukturét macisanos, patstavigi studiju procesa lietot zinatniskas
datu bazes un zinatnisku literatdru un pareizi noformét zinatniski pétnieciskos
darbus

Uzlabos prezentdcijas spéjas
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Pilnveidota prasme izmantot publikacijas, eletroniskus resursus, arhivus un muzeju
kratuves

Uznémeéjdarbibas tiesibas

legds izpratni par tiesibu subjektu juridisko statusu un saimnieciskas darbibas
tiesiska reguléjuma pamatjautdjumiem (tiesibu subjektu mantiskas un nemantiskas
attiecibas, kam ir nozimiga loma gan komercialaja apgroziba, gan ikdienas dzivé

Spés demonstrét zinasanas saistiba ar kursa tematiem un spés paradit sistematisku
un kritisku izpratni par kursa aplakotajam teorijam un to pielietojumu praksé

Izpratis un spés izskaidrot ar kursa saturu saistitos tematus un jédzienus

Spés analizét gadijumus un problémjautajumus, kas saistiti ar kursa galvenajiem
tematiem

Spés patstavigi izvértét uznéméjdarbibas tiesiskos aspektus, sagatavot un analizét
juridiska satura dokumentus

Péc studiju kursa “Uznéméjdarbibas tiesibas ” sekmigas pabeigSanas studenti ir
ieguvusi teoreétiskas zindsanas par komerctiesibu pamatprincipiem un to
pielietojumu, kas nepiecieSamas sekmiga mazajos un vidéjo uznémumu darbibai.

Kritiska un rado$a domasana- students ir spéjigs precizi formulét mérkus, izvirzit
idejas, noteikt problémas, analizét informdciju un, péc pamatotas analizes, pienemt
atbilstosus lEmumus, ka arT ir apguvis logisku lEmumu pienemsanas shémas
darbojoties ar daudzfaktoru problému analize

Studentiem tiek attistita konceptuala un intuitiva izpratne uznéméjdarbibas
tiesibam

Peéc studiju kursa "Uzpnéméjdarbibas tiesibas ” sekmigas pabeigSanas studenti ir
ieguvusi teorétiskas zinaSanas par komerctiesibu pamatprincipiem un to
pielietojumu, kas nepiecieSamas sekmiga mazajos un vidéjo uznémumu darbibai

levads gramatvediba

Parzinds visparéjas LR normativas prasibas finansu gramatvedibas kartosana un
organizacija

Izpratis gramatvedibas nozimi, uzdevumus, terminus

Parzinas gramatvedibas objektus

Izpratis gramatvedibas cikla secibu un saturu

Spés orientéties uznémumu saimnieciskajos notikumos un finansu informacija

Pratis apkopot un sistematizét gramatvedibas objektus un izprast to batibu

Spés patstavigi orientéties gramatvedibu reguléjoSos normativajos aktos un to
pamatprasibds

Spés patstavigi iegit, atlasit un analizét finansu informaciju un to izmantot vadibas
léemumu pienemsana

Tautsaimnieciba ES konteksta

Péc studiju apgusanas studenti izprot un spéj izskaidrot ar Eiropas Savienibas valstu
un Latvijas tautsaimniecibas procesiem saistitos tematus un jédzienus

Demonstré padzilinatas zindsanas saistiba Latvijas un ES valstu tautsaimniecibas
attistibu un spéj paradit sistematisku un kritisku izpratni par kursa aplakotajam
teorijam, indikatoriem, aprékinu formulam un to pielietojumu praksé

Ir ieguvis zinaSanas ka zinatniski pareiza veida analizét problémgadijumus un
iztirzat probléemjautajumus, kas saistiti ar tautsaimniecibas ilgtspéjigas attistibas
tematiem

Studenti prot pielietot iegatds zinasanas prakseé, veicot tautsaimniecibas nozaru
pétijumus vai strukturétu tautsaimniecibas raditaju analizi

Saprot, kada veida tausaimniecibas procesi makro limeni ietekmé konkrétu valstu
uznémumu darbibu un pratis novertét uznémejdarbibas riskus, kas no ta izriet

Spéj izprast dazadu ekonomisko procesu savstarpéjo mijiedarbibu un atsevisku
valsts parvaldes institaciju darbibu un Iléemumu ilgtermind izraisitds sekas

Students ir spéjigs patstavigi organizét un strukturét iegato informdciju, ka arf spéj
planot un uznemties atbildibu par noteikto veicama patstaviga darba apjomu

Students ir ieguvis individudlu prasmi noteikt sev pozitivu pasnovértéjumu.

Izmantojot apgdato teorétiskos pamatus un prasmes, studenti ir spéjigi patstavigi
veikt profesionalu, inovativu un pétniecisku darbibu, formulét un analitiski aprakstit
iegdito informdciju un problémas, un rast risinGjumus daZada:
nozarés, it ipasi tarisma nozaré, ka ari ir spéjigi iegatos rezultatus kompetenti
izskaidrot un argumentéti diskutét par tiem gan ar nozares profesiondliem, gan ar

tautsaimniecibas

nespecidlistiem
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Biis ieguvusi kompetenci patstavigi strukturét savu macisands procesu un
individudlo pasattistibu, virzit savu talaku macisanos un personisko un profesionalo
pilnveidi, paradit zinatnisku pieeju problému risinasand, uznemties nepiecieSamo
atbildibu un iniciativu, veicot darbu individuali un komandas. Vadot citu cilvéku
darbu, bas spéjigi pienemt ilgtspéjigus un sociali atbildigus [Emumus un rast
radosus, un, péc iespéjas, visam iesaistitajam pusém izdevigus risinGjumus mainigos
un daudzfaktoru ietekmes apstak|os

Cilvékresursu vadiba

Parzina cilvékresursu vadibas aktualitates un specifiku intelektudlas organizacijas

Izprot cilvékresursu vadibas terminus, procesus un metodes

Izprot cilvékresursu attistibas procesus

Izprot daZadibas prieksrocibas un izaicinGjumus kolektiva

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informaciju par cilvékresursu vadibu un
attistibu

Spéj patstavigi strukturét savu un kolégu macisanos, patstavigi studiju procesa
lietot zinatniskds datu bazes un pareizi noformét zinatniski pétnieciskos darbus

Spés pielietot stresa vadibas, konfliktu vadibas un ilgtspéjiga dzivesveida tehnikas
un principus

Spés sagatavot galvenos ar cilvékresursu vadibu saistitos dokumentus

Izpratis un ievéros profesionalo étiku

Izpratis starpkultdru komunikacijas specifiku

Izpratis situativo lideribu

Izpratis daZadas cilvéku ricibas motivacijas

Latvijas dabas tarisma
geogradfija

Izprot un spéj izskaidrot ar kursa saturu saistitos tematus un jédzienus

Parzina dabas tirisma resursu izvietojumu, raksturigakds piesaistes un to telpisko
izplatibu Latvija

Parzina Latvijas teritorijas administrativo iedalijumu

Izprot Latvijas geografiska novietojuma prieksrocibas

legdtas pamatzingsanas un iemanas neliela kajnieku marsruta planosana un
vadisand

Spéj patstavigi iegat, atlasit un analizét tarisma un sociali ekonomiskos statistikas
datus par Latvijas tarisma un viesmilibas nozari

Prot patstavigi orientéties Latvijas karté, kura atpazist katra kultdrvésturiska
novada, planosanas regiond nozimigakds tdristu piesaistes, prot atrast, apkopot par
tiem saistoSu informaciju

Spéj apvidu patstavigi orientéties topografiskaja karté. Ir apgatas teritorijas
apsekosanas prasmes, iegata prakse noderigas novadpétnieciskas informacijas
ieguvé un tds izmanto$ana tirisma

Spéj izskaidrot dabas resursu izvietojumu regionalds atskiribas un to izmantosanu
tdarismd, spéj veidot priekslikumus dabas tdrisma resursu ieklauSanai tirisma
produkta

Spéj patstavigi iegat, atlasit un analizét informaciju par Latvijas taristu piesaistém,
to nakotnes potencialu, spéj izvértét dazadas ietekmes, ko rada tirisma attistiba,
demonstréjot plasaku redzéjumu, lémumu, ricibu un procesu savstarpéjo sakaribu
apzinasanos

Parzinot Latvijas dabas tdrisma resursu potencidlu, spéj kritiski un objektivi izvértét
Latvijas dabas resursu aizsardzibas un ar tdrismu attistibu saistitds aktualdkas
problémas, pienemt ilgtspéjigus un sociali atbildigus lEmumus un rast radosus, péc
iespéjas, visam iesaistitajam pusém izdevigus risinGjumus

Spéj patstavigi strukturét savu mdcisanos, patstavigi studiju procesa lietot
zindtniskds datu bazes un pareizi noformét zinatniski pétnieciskos darbus

Uzlabo un attista komunikdcijas un prezentaciju prasmes

Izprot Latvijas tdrisma resursu tirisma geografijas telpisko izplatibu gan globala,
gan lokalda redzé g, kas p st apgdt citus kursus

Spéj, izmantojot apgdtos Latvijas dabas tarisma geogrdafijas teorétiskos pamatus un
prasmes, veikt profesiondlu, radosu un pétniecisku darbibu, formulét un analitiski
aprakstit informaciju, problémas un risindjumus

Spéj patstavigi veidot savu studiju laika planojumu, sadarboties ar komanda,
uzpemties iniciativu un atbildibu, ievéro akadémiskas darbu rakstisanas étikas
principus

Izprot un spéj izskaidrot ar kursa saturu saistitos tematus un jédzienus.

legls pamatiemanas darba ar jaunajiem medijiem

Brivi parvaldis daZadus e — komunikacijas instrumentus
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Informacijas un komunikacijas
tehnologijas tirisma

Spés demonstrét globdlu un integrétu redzéjumu daZadas ar jaunajiem medijiem
saistitajas jomas

Inteligence un notiekoso procesu izpratne

Problému risinasana

Komandas darbs un savstarpéja komunikacija

Lauku tarisms

Izpratne par Lauku tarisma (LT) produktu

Izpratne par LT tiesiskie aspektiem

Izpratne LT marketinga specifiku,

inas par attistibas tendences un pétnieciba

Jaunu, ilgtspéjigas LT produktu radisana

Kritiskas domasanas prasmes

Komunikacijas prasmes

Analitiska domasana, kritiskd domasana

Emocionala intiligence

Problému risinGsanas kompetences

Komandas darbs un kominikacija

x| [x [x|x

Uznémuma stratégija

Zinasanas par stratégiskas vadibas teorijam

Zinasanas par iekséjo/aréjas vides analizi

T

Zinasanas par str un atbilstosajam stratégijam katra no tiem

par zila okeana un Portera Dimanta str

Definét uznémuma viziju, misiju un stratégiskos attistibas mérkus

Veikt uznémuma aréjas un iekséjas vides analizi

Noteikt korporativa, biznesa un funkciondla limena stratégijas, atbilstosi uznémuma
mérkiem, kompetencém un aréjas vides situdcijai

Izvértét uznémuma X iekséjo un aréjo vidi

Piemérot atbilstoSo stratégiju visos stratégiskajos limenos uzné talakai
attistibai

josus uzpnému tr £ vadibas joma

Analizét stra

Finansu vadibas pamati

Parzina finansu un ekonomikas aktualitates

Izprot finansu terminus, definicijas, finansu analizes formulas

Izprot investiciju projektu novértésanas metodes

Izprot biznesa efektivitates metodes

Spéj veikt uznémuma aréjo finansu analizi

Spéj novértét uznémuma finansu situdciju

Spéj novértét un izvéléties izdevigdko investiciju objektu

Spéj pielietot biznesa efektivitates metodes uznémuma darba organizacija

Izprot uzpémuma finansu situdciju ietekméjosos faktorus, t.sk. vadibas lémumu
ietekmi uz finansu rezultatiem

Izprot un ievéro finansu vadibas pamatprincipus

Izprot uznémumu finansu terminus

Izprot un ievéro profesionalo étiku

Tarisma projektu vadiba

Zinasanas par projektu vadibas ka menedZmenta metodes teorétiskie aspekti

Zinasanas par projektu vadibas praktisko instrumentariju
Zinasanas par projekta administrésanu, dokumentaciju

Zinasanas par Tarisma projektu aktualitatém (finanséjuma avoti, nosacijumi u.c.)

Prasmes: Argumentésana

Prasmes: Laika vadiba

Prasmes: prezentésana

Kompetences: Darbs komanda un komunikacija

K¢ nces: [6) pienemsana atbildiba

Kompetences: Radosums

Kompetences: Lideriba

X | [ | |x [x [x

Studenti iegdst specifiskas zinaSanas par to, ka koordinét un vadit procesus, kas
ietekmé biznesa planosanu, konkréta plana sastadisanu un izpratni par biznesa
ilgtspéjigu attistibu

Apgitas zinasanas par efektivas apmacibas principiem- students ir spéjigs
patstavigi organizét un strukturét iegato informaciju, ka ari spéj planot un
uznemties atbildibu par noteikto veicama patstaviga darba apjomu

Apgitas zinasanas par atbildigas ricibas principiem- students ir spéjigs noteikt un
novértet atskiribu starp patérétaja un biznesa ipasnieka ricibu tirgd un veicot
biznesa planoSanu un parzina veidus ka identificét un pielietot tikai ticamus izzinas
un faktolodiskos materialus
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Biznesa plans

Semindru, biznesa spélu un praktisko grupu darbu veida studenti attista aktivitasu
koordinésanas prasmi, izprotot, kada veida dazadu profesiju un nozaru parstavji
pienem savstarpéji saskanotus [Emumus saistiba ar biznesa attistibu, tadéjadi,
palidzot toposajiem biznesa vaditajiem un menedzeriem apgat ipasas spéjas rast
optimalus kopdarbibas veidus ar citu nozaru specialistiem

Apgiita individudla prasme noteikt sev pozitivu pasnovértéjumu

Spéja komunicét- kursa beidzéjs ir spéjigs sagatavot un publicét labi strukturétus,

| faktologiski precizus, preciza, ekonomiska rakstura tekstiem atbilstosa biznesa
valoda rakstitus parskatus, ka ari spéj brivi publiski izteikties par biznesa planu un ar
to saistitajam témam

Studenti iegdst izpratni par to, ka darbojas jaunu produktu un pakalpojumu attistiba
no abu iesaistito pusu- gan patérétdju, gan uznéméju darbibas rezultatiem. Sads
dualistisks procesu skatijums veicina studentu izpratni par optimalo darbibu
starpdisciplinara un daudzfaktoru vidé

Péc studiju kursa “Biznesa plans” sekmigas pabeigSanas studenti ir ieguvusi
padzilinatas teorétiskas zinasanas par biznesa planosanas pamatprincipiem un
apguvusi biznesa planosanas pamata iemanas, kas nepieciesamas realu biznesa
planu izstradei mazajos un vidéjos uznémumos

Kritiska un radosa domasana- students ir spéjigs precizi formulét mérkus, izvirzit
idejas, noteikt problémas, analizét informaciju un, péc pamatotas analizes, pienemt
atbilstosus lémumus, ka ari ir apguvis logisku lEmumu pienemsanas shémas
darbojoties ar daudzfaktoru problému analizi un vairaku avotu informacijas
plasmam biznesa planoSanas ietvara

Studentiem tiek attistita konceptudla un intuitiva izpratne par biznesa planosanu
dividualiem biznesa planiem, realdas uznéméjdarbibas imitdcijas modefu

saistiba ar ir
ietvaro

Bizensa procesu vadibas
imitaciju modelésana

Studenti iegast izpratni par biznesa procesu vadibu: Kursa sekmigie pabeidzéji ir
spéjigi nodemonstrét padzilinatas zinasanas par dazadu faktoru ietekmi uz biznesa
procesu vadibu un parzina biznesa étikas pamatjautajumus, ka arf izprot biznesa
procesu ilgtspéjas un socialas atbildibas aspektus

Apgatas zindsanas par starpdisciplinaritates aspektiem biznesa procesu vadisanas
gaita- students ir spéjigs izprast galvenos principus un definicijas finansu uzskaité,
ekonomika, finansu vadiba, informdcijas sistému parvaldisana, menedzmenta,
marketinga un cilvekresursu vadiba

Apgitas zinaSanas par efektivas apmadcibas principiem- students ir spéjigs
patstavigi organizét un strukturét iegato informdciju, pamatojoties uz apgito
teoriju, demonstré zinasanas par analizes veikSanu sistematiska veida, ka ari spéj
planot un uznemties atbildibu par noteikto veicama patstaviga darba apjomu gan
individuali, gan grupd

Studenti ir spéjigi integrét savas iegatas zinasanas, kuras gatas dazadu jomu
ietvaros- spéj noteikt un pamatoti aprakstit ka galvenie biznesa vadibas principi un
pielietojumi ieklaujas kopéjo biznesa vides funkciju darbiba

Biznesa vadibas imitdaciju spélu un praktisko grupu darbu veida studenti attista
aktivitasu koordinésanas prasmi, izprotot, kada veida dazadu profesiju un nozaru
parstavji pienem savstarpéji saskanotus Iémumus saistiba ar biznesa attistibu,
tadejadi, palidzot toposajiem biznesa vaditajiem un menedzZeriem apgat ipasas
spéjas rast optimalus kopdarbibas veidus ar citu nozaru specialistiem

Apgiita individuala prasme noteikt sev pozitivu pasnovértéjumu

Spéja komunicét- kursa beidzéjs ir spéjigs sagatavot un publicét labi strukturétus,
| faktologdiski precizus, precizd, ekonomiska rakstura tekstiem atbilstosa biznesa
valoda rakstitus pdrskatus, ka ari spéj brivi publiski izteikties par biznesa procesu
vadiSanas jomu un citdm ar to saistitajam témam

Studenti iegdst prasmes kas nepiecieSamas efektivai problémsitudciju risinasanai-
students ir spéjigs identificét un atrisinat pamata problémas, kadas rodas biznesa
procesu realizacijas laikd, izmantojot modernus analitiskos rikus un ir apmadcits
efektivai ricibai daZadas dzives situdcijas

Péc studiju kursa sekmigas pabeigSanas studenti ir ieguvusi kompetences, kadas ir
nepiecieSamas lai korekti atpazitu biznesa procesu vadibas panémienu daudzveidibu
un spétu operativi reagét kompetentu un efektivu lemumu pienemsanas veida par
biznesa procesu vadibas jomas jautajumiem ilgtspéjiga un sociali atbildiga veida

Kritiska un radosa domasana- students ir spéjigs precizi formulét mérkus, izvirzit
idejas, noteikt problémas, analizét informaciju un, péc pamatotas analizes, pienemt
atbilstosus Iémumus, ka arT ir apguvis logisku lEmumu pienemsanas shémas
darbojoties ar daudzfaktoru problému analizi un vairdku avotu informacijas
plismam biznesa planosanas ietvard, ka ari prot pielietot iegitas zinasanas un
prasmes savas talakas profesionalds karjeras attistibai
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Studentiem tiek attistita konceptudla un intuitiva izpratne par biznesa procesu
vadibas planosanu uznémumos izprotot biznesa vadibas saistibu ar individudlo un
kolektivo Iemumu kopumu, rodot optimalus ricibas variantus realas
uznéméjdarbibas imitacijas modelésanas spéles ietvaros

Efektivas komunikacijas kompetence- studenti ir ieguvusi pietiekamu kompetenci
efektivas un informativas prezentdcijas sagatavoSanai un rakstisku dokumentu
producésanai biznesa procesu vadibas joma, ka ari ir spéjigi to sekmigi veikt gan
individudli, gan komandas

Anglu
valoda |

Anglu
valoda Il

Parzinds bieZak lietotds abreviatiras tarisma nozaré

Izpratis ar tdrisma un viesmilibas nozari saistitus terminus, definicijas, parzinas
dazados tirisma veidus

Izpratis funkcionalds atskiribas starp celojumu agentiem un taroperatoriem

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informdciju par tarisma un viesmilibas
nozari

Spés patstavigi strukturét savu macisanos; patstavigi studiju procesa lietot
zindtniskas datu bazes un citus informdcijas avotus; pareizi noformét lietisko rakstu
un kritiskas analizes darbus

Spés izskaidrot ar tarismu un viesmilibu saistitos terminus anglu valoda

Uzlabos prezentacijas spéjaS

Pratis izvertét savu un kursa biedru veikto darbu

Pratis patstavigi iegdt, atlasit un analizét informdciju un to izmantot studiju darba
izpildei

Spés analizét situdciju un piedavat risinajumus

Izpratis un ievéros profesionalo étiku

Parzinds parliecinosds komunikacijas panémienus

Izpratis funkcionalas atskiribas starp dazada formalitates limena valodu

Parzinds tarisma produktu reklamésanai nepiecieSamo leksiku

Parzinds kultdru raksturojosas iezimes

ika bliska. G

Spés izmantot parliecinosas ko
veidosanda

ijas panél runas un r

Spés patstavigi strukturét savu macisanos; patstavigi studiju procesa lietot
zindtniskas datu bazes un citus informdcijas avotus; pareizi noformét lietisko rakstu
un kritiskas analizes darbus

Spés izskaidrot ar marketingu un reklamu saistitos terminus angju valoda

Uzlabos prezentdcijas spéjas

Pratis salidzin@t un izvértét kultaratskiribas

Pratis patstavigi iegdt, atlasit un analizét informdaciju un to izmantot studiju darba
izpildei

A

Spés analizét situdcijas r joma un piedavat risindj

Izpratis un ievéros profesionalo étiku

Krievu
valoda |
unll

Krievu
valoda Il
un vV

Izpratis ar tdrisma un viesmilibas nozari saistitus terminus

Parzinds starptautiska tdrisma biznesa zemaka limena profesiju nosaukumu$S

Parzinds daZadus tirisma veidus

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informaciju par tarisma un viesmilibas
nozari

Spés patstavigi strukturét savu macisanos; patstavigi studiju procesa lietot dazadus
informacijas avotus

Spés komunicét ar krieviski runajosiem klientiem noteiktas standarta situdcijas

Uzlabos prezentdcijas spéjas

Darba ar klientiem spés novértét dazadu tautibu cilvéku atskirigos temperamentus,
tradicijas, paradumus un pratis izvéléties pareizo uzvedibas modeli

Pratis izvertét savu un kursa biedru veikto darbu

Izpratis un ievéros profesionalo étiku

Izpratis ar tarisma un viesmilibas nozari saistitus terminus.

Parzinds daZadus tarisma veidus, starptautiska tarisma biznesa profesiju
nosaukumus

Parzinds izcildkos Latvijas piemineklus, svarigakos ar to rasanos saistitus valsts
véstures faktus, spilgtas personibas

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informdciju par tarisma un viesmilibas
nozari

Spés patstavigi strukturét savu macisanos; patstavigi studiju procesa lietot daZadus
informacijas avotus

Spés komunicét ar krieviski runajosiem klientiem, sadarbibas partneriem noteiktas
standarta situdcijas, spés risinat konflikta situdcijas

Uzlabos prezentacijas spéjas
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Pirma svesvaloda

Darba ar klientiem un partneriem spés ar izpratni uztvert lidzigo un atskirigo

laZadas kultdrds un pratis izvéléties pareizo uzvedibas modeli

Spés piedalities daZadu veidu sarunds un diskusijas

Izpratis un ievéros profesionalo étiku

Pratis izvértét savu un kursa biedru veikto darbu

Vacu
valoda |

Vacu
valoda Il

Vacu
valdoa Il

Vacu
valoda

lemadcisies saprast internaciondlos vardus vaciski. Macés iepazistinat ar sevi un
pastastit par citiem. Pratis izveidot jautdjumus par personu vardiem, izcelsmi

Sarunas kafejnica: iemdcisies pasatit un samaksat rékinu. Veidos stastijumu : Es
ndku no Latvijas. lemacisies skait/us lidz 1000

Macisies saprasties kursa: uzdot jautajumus, lagt atkdartojumus

lemdcisies stradat ar vardnicam

Apgus stratégijas darba ar vardiniem un vardnicam

Spés izmantot internaciondlos vardus talaka valodas apguvé

Pielietos darbibas varda tagadnes laiku jautajumu veidosana un stastijuma

Apgis pareizas izrunas prasmes: vardu uzsvaru, teikuma melodijas principus

Starpkultaru kompetences veidosana, iepazistot citu tautu valodu un kultaru

Izpratis sveSvalodas nozimi tirisma nozaré

Veidosies saskarsmes iemanas darba ar Grzemju taristiem

X x> |x [x

Spés izmantot valodas zinasanas citu kursu apguvé
Parzinds pilsétas un ievérojamas vietas Eiropad, to geografisko atrasands vietu

X

Maceés aprakstit majas un dzivoklus, stastit par dzivosanu citds valstis

Pratis stastit par dienas norisi, izmantot darbibas varda tagadnes laiku

Parzinds izteicienus, lai vienotos par tikSanos un atvainotos par kavésanos.

Spés izanalizét grafiku

Vareés patstavigi strukturét stastijumu par ievérojamam vietam Eiropa

Spés atrast un izprast dzivok/u sludinajumus

Maceés vienoties ar citu personu par terminiem

Starpkultiru kompetences veidosana, iepazistot citu tautu valodu un kultaru

Izpratis sveSvalodas nozimi tarisma nozaré

Veidosies saskarsmes iemanas darba ar arzemju taristiem

Izpratis jédzienu- precizitate interkulturali

Macés aprakstit dazadas profesijas un pienakumus

Pratis pajautat un aprakstit celu pilséta, pastastit par celojumu, ka arf uzrakstit
pastkarti

Spés sarundties par brivdienam un atvalinGjumu, pastastit par piedzivoto
atvalingjuma

Profesijas tarisma joma

Spés patstavigi orientéties pilséta

Pratis izanalizét piedavajumus tarisma joma pilsé

Izpratis galvenos pienakumus tdrisma jomas specialitaté

Spés veikt rakstisko komunikaciju vacu valoda

Starpkultiru kompetences veidosana, iepazistot citu tautu valodu un kultdru

Izpratis sveSvalodas nozimi tdrisma nozaré

Veidosies saskarsmes iemanas darba ar Grzemju taristiem

Izpratis visu 4 valodas prasmju nozimi, stradajot tirisma nozaré

Zingt izteicienus, lai varétu iepirkties veikalos. Macét tulkot receptes

Saprast laika prognozi. Noformulét sava sajatas un veselibas problémas, Sarundaties
ar arstu

Viesnicu veidi, to piedavajums un pakalpojumi

lepazisies ar profesijam viesnica

Spés patstavigi iepirkties, izmantojot vacu valodu. Izpratis recepsu uzbavi un apgis
galvenos terminus

Parzinds cilveka kermena dalas, slimibas

Zinds viesnicu veidus, spés analizét to piedavajumus

Spés pastastit par profesijam viesnica un galvenajiem pienakumiem Sajds profesijas

Starpkultdru kompetences veidosana, iepazistot citu tautu éSanas tradicijas

Izpratis visu 4 svesvalodas prasmju nozimi, straddjot tirisma nozaré

Veidosies saskarsmes iemanas darba viesnica ar Grzemju tdristiem

Parzinds profesijas viesnicas, darba uzdevumus

Parzinds bieZak lietos izteicienus

Izpratis atskiribas starp latvieSu un francu saskarsmes kultdaru darba un ikdienas
situdcijas

Izpratis funkcionalds atskiribas starp teikuma struktaru latviesu valoda un francu
valoda
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Francu

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informdciju par attiecigo tému francu
valoda

valdoa |
unll

Spés patstavigi strukturét savu macisanos; patstavigi studiju procesa elektroniskas
vardnicas un citus informdcijas avotus;

Spés demonstrét fran¢u valodas zinasanas atbilstosa limeni un pielietot tas nozarei
atbilstosa profesionala darbiba

Pratis izvértét savu un kursa biedru veikto darbu

Spés analizét vienkarsas starpkultiru situdcijas un kjames. Spés piedavat
risin@jumus

Izpratis un ievéros profesionalo étiku

Parzinds biezak lietos izteicienus

Izpratis atskiribas starp latvieSu un francu saskarsmes kultdaru darba un ikdienas
situacijas

Parzinds teikumu veidoSanu franéu valoda tris daZados pagatnes laikos

Francu

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informdciju par attiecigo tému francéu
valoda

valoda Il
un vV

Spés patstavigi strukturét savu macisanos; patstavigi studiju procesa elektroniskas
vardnicas un citus informdcijas avotus

Spés demonstrét franéu valodas zinasanas atbilstosa limeni un pielietot tas nozarei
atbilstosa profesionala darbiba

Pratis izvertét savu un kursa biedru veikto darbu

Spés analizét vienkarsas starpkultiru situdcijas un kjames. Spés piedavat
risindjumus

Izpratis un ievéros profesionalo étiku

Gada projekts I, Gada projekts
Il, Bakalaura darbs

Darba izstrade vienlaikus atkldj ari studenta iemanas pétijuma rakstiskas literaras,
tehniskas un bibliografiskas noformésanas apgasana. Studentam patstavigi
jaizklasta zinasanas, kas iegatas, studéjot normativos aktus, stratégiskos
dokumentus, macibu un specialo literatdru, statistikas datus u.c. avotus.

Integreéta apvidus prakse

Prakses mérkis ir studentu praktisko prasmju pilnveidoSana pasdkumu organizésana
un vadisand, atpdtas un tdrisma organizésand, darba ar tarisma informaciju u.c.
Vienlaicigi prakses mérkis ir sniegt nozimigu un lietderigu, praktisku ieguldijumu
kada konkréta regiona teritorijas tarisma attistiba

Ara dzives prakse

Tas mérkis ir studéjoso teorétisko un praktisko prasmju pilnveidosana ara dzives un
aktiva tarisma konteksta, tacu tikpat nozimiga ir $is prakses loma studenta
personibas attistiba un tadu kompetencu ka komunikacija, sadarbiba, lEmumu
pienemsana, kritiskd domasana, lideriba attistibas veicinasand, ka ari padzilinatds
izpratnes veidosana par dabas resursu nozimi tirisma

Prakse uznémuma I un Il

Prakses merkis: nodrosinat iespéju rast darba pieredzi un attistit praktiska darba
iemanas ar tarismu saistitos organizacijds. Péc iespéjas plasak iepazities ar tarisma
organizaciju darbibds virzieniem un to veicamajiem uzdevumiem. Rast saikni starp
teorétiskajam zinasanam un realo darbibu, tadéjadi nostiprinot iegitds teorétiskas
zinasanas ar to praktisku pielietojumu

Prakse viesmilibas servisa

Tas mérkis ir studentu praktisko prasmju pilnveidoSana viesmiliba un viesu
apkalposana

Macibu ekskursija-prakse

Tas merkis ir studéjoso praktisko prasmju pilnveidoSana taristu grupu vadisana un
organizéSand un darba ar tirisma informaciju
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P.C. Pielikumi studiju programmas “Tirisma stratégiska vadiba”
raksturojumam
P.C.1. Studiju kursu apraksti https://luis.lu.lv/pls /va/kursi.startup?l=1

P.C.2. Studiju programmas satura atbilstiba normativajiem aktiem augstakaja izglitiba
Studiju programma “Tiirisma stratégiska vadiba” ir atbilstosa Sadiem dokumentiem:

1) [zglitibas likumam,

2)  Profesionalas izglitibas likumam,

3)  Augstskolu likumam,

4) Ministru kabineta noteikumiem Nr.461 Noteikumi par Profesiju Kklasifikatoru, profesijai
atbilstoSiem pamatuzdevumiem un kvalifikacijas pamatprasibam un Profesiju
klasifikatora lietosanas un aktualizéSanas kartibu,

5) Noteikumi par otra limena profesionalas augstakas izglitibas valsts standartu (skatit
1.tabulu).

1.tabula.Studiju programmas“Tiirisma stratégiska vadiba” atbilstiba MK noteikumiem Nr.512

Magistra programmas apjoms vismaz 40 | 60 kreditpunkti
kreditpunkti
Studiju kursi, kas nodrosina jaunako sasniegu | Tirisma uznémumu stratégiska vadiba 4 kp,
padzilinatu apguvi nozares( profesionalas | Kultiiras tiirisma vadiba 2 kp, Tirgvedibas
darbibas jomas) teorija un praksé vismaz piecu | stratégijas un klasteri konkurétspéjas
kreditpunktu apjoma. | paaugstinasanai 4 kp
Pétnieciska darba, jaunrades darba, projektésanas | Tirisma pétijumu metodologija 3 kp, Zinasanu
darba un vadibzinatnu kursi vismaz triju | ekonomika un parvaldiba 2 kp, Inovacijas vadibas
kreditpunktu apjoma; | procesi4 kp
Prakse vismaz 26 kreditpunktu apjoma3, ja ta | Prakse garaja programma akadémisko
paredzéta akadémiskas bakalaura programmas | programmu bakalauriem 26 kreditpunkti.
beidzéjiem, vai vismaz 6 kreditpunktu apjoma ja ta | Prakse isaja programma 6kreditpunkti.
ir paredzéta profesionalo bakalauru programmu
beidz€jiem.
Valsts parbaudijums, kura sastavdala ir magistra | Magistra darba izstrade un aizstavésana 20 kp
darba vai diplomdarba ( diplomprojekta)
izstradaSanavismaz 20 kreditpunkti

P.C.3. Studiju programmas izmaksas

2. Tabula. Magistra programmas ¢’ Turisma stratégiska vadiba’’ izmaksu kalkulacija

Izmaksu veids Izmal_<.su TSV
neséjs
Izmaksas studiju programmai 39787.7
Tiesas izmaksas 19956.48
Akadémiska darba izmaksas
(lekcijas + metodika) 19844.03
Paréjas studiju procesa izmaksas 112.45
Dalgji tieSas izmaksas (virziena, 4542.03
fakultates tieSo izmaksu parnese) Studentu '
Zinatniskas darbibas atlidziba r:'::,'}"sma_ 1806.9
(akad.atv.+zin.darbiba) programma, )
virziena,
Administrativais darbs fakultaté 2650.66
Paréjas administrativas izmaksas 84.47
NetieSas izmaksas (pargjo ViA 15289 19
izmaksu parnese) )
Atlidziba 9483.83
Paréjas administrativas izmaksas 3234.02
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Aiznémuma atmaksa (t.sk.procentu Studentu
’ S - 738.17
maksajumi) skaits
Kapitalie izdevumi programma 277.95
= L . Kontakstndas
Eku apsaimniekoSanas izmaksas programma 1555.22
Izmaksas uz 1 studentu 2486.74
TieSas izmaksas 1247.28
Akadémiska darba izmaksas
(lekcijas + metodika) 1240.25
Paréjas studiju procesa izmaksas 7.03
IZ_)av!éj_l tieSas |zr_naksas (fakultates 283.88
tieSo izmaksu parnese)
Zinatniskas darbibas atlidziba
(akad.atv.+zin.darbiba) 112.93
Administrativais darbs Sguk‘i?t’;fu 165.67
Paréjas administrativas izmaksas programma 5.28
Netlesas |_zmaksas (parejo ViA 055.58
izmaksu parnese)
Atlidziba 592.74
Paréjas administrativas izmaksas 202.13
Aiznémuma atmaksa (t.sk.pro_(?ent.u 26.14
maksajumi)
Kapitalie izdevumi 17.37
Eku apsaimnieko$anas izmaksas 97.2

P.C.4. Salidzinajums ar lidzigam studiju programmam

Latvija lidziga studiju programma ir biznesa augstskolas ,Turiba” (turpmak - BAT)
profesionala magistra studiju programma “Turisma stratégiska vadiba”37 (latviesu un anglu valoda).
Abam programmam ir vienads studiju ilgums un vienada kvalifikacija “Uznémuma un iestades
vaditajs”, abam programmam ir vienads prakses apjoms, magistra darba apjoms. Lielaka dala A dalas
kursu sakrit, tomeér ir nelielas atskiribas. BAT programma vairak vérsta uz starptautisko globalo
tirisma un viesmilibas sektora dazada limena vaditajiem, ViA programma sagatavo vaditajus
tlrisma nozaré - valsts, sabiedriskaja un privataja sektora, kuru teorétiskas un praktiskas zinasanas,
ka arl prasmes, iemanas un attieksmes atbilst misdienu darba tirgus prasibam un izpratnei par
zinaSanu parvaldibu un inovaciju ievieSanu tiirisma nozare un veérstas uz galameérku virzisanu tirga,
Sadas atskiribas vérojamas ari B dalas kursos, lai gan ir kursi, kuri sakrit. ViA istenotais studiju kurss
“Tirgvedibas stratégijas un klasteri konkurétspéjas paaugstinasanai” ir versts uz sistéemisku pieeju
tirisma galamérku izpratnei un ikvienas iesaistitas puses stratégijam - Latvijas un Baltijas jlras
regiona konteksta. Kursu saturu nosaka originalie to docétaju veiktie pétijumi, kas padara ViA kursus
atskirigus un precizi akcentétus.

Vesprema, Ungarija ViA sadarbibas partneris Panonijas Universitate isteno lidzigu programmu
“TourismManegement” 38, programma ir divgadiga (realizéta gan ungaru, gan anglu valoda).
Programmas pamatkursi sakrit, tomér programma kopuma lielakie akcenti tiek likti uz ekonomikas
un biznesa vadibas kursiem unspecializaciju tirisma. Kopéjs ir magistra darba apjoms
kreditpunktos. Atskirigais: magistra limena studijas notiek arl valodu apmaciba, programmas nav
prakses.

Spanija ViA sadarbibas partneris Akorunas Universitaté isteno studiju programmu “Galamérku
un tirisma produktu planosSanas un vadiba”3%. Programma ilgst 1,5 gadu. Tas apjoms vienads
kreditpunktos ar ViA istenoto studiju programmu. Lidziba ari taja, ka programma vérsta uz regionu,

37http: //www.turiba.lv/lv/studijas /fakultates /starptautiska-turisma-fakultate /studiju-
programmas/profesionala-magistra-studiju-programma /turisma-strategiska-vadiba/213/
38http: //www.gtk.uni-pannon.hu/turizmus-menedzsment-mesterszak/

39http: //www.sociologia.udc.es/gl/estudos/m%C3%A1sters/mestrado-en-planificaci%C3%B3n
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$aja gadijuma Galisijas tiirisma planoSanu un marketingu un jaunu produktu veidoSanu. Programma
ir nedaudz lielaks prakses ipatsvars - 8 kreditpunkti, savukart magistra darbam tiek atveleti 12
kreditpunkti.Lielaka dala pamata kursu ir lidzigi ar Akorupas Universitati, galvena atSkiriba -
programma ir salidzinosi liels tirisma planosanas kursu ipatsvars. Salidzinajums skatams ar1 1.

tabula.

3. tabula Salidzinajums ar lidzigam programmam Latvija un arvalstis.

Citas LV ES (EU) augstskolas istenotas
Studiju augstskolas programmas
Istenota
programma
programma 1.augstskolas 2.augstskolas
programma programma
Programmas Turisma Tirisma Galameérku un
nosaukums stratégiska stratégiska vadiba | T{risms vadiba tirisma produktu
vadiba _ planosana un
Biznesa Panonijas vadiba
augstskola Universitateé
“Turiba”s o Akorunas
Ungarija Universitate?
Spanija
1.5 vai 2 gadi 1.5 vai 2 gadi
Studiju ilgums ?tka.r lb? _r.l_o ?tka.r lb? _r.l_o 2 gadi 1.5 gadi
iepriekséjas iepriekséjas
izglitibas izglitibas
Apjoms 60 vai 80 kp 60 vai 80 kp 80 kp 60 kp
Profesionalais Profesionalais
magistra grads magistra grads
uznémeéjdarbibas | uznémeéjdarbibas
vadiba vadiba
Profesionalais Profesionalais Magistra grads
Iegﬁ.stam?i's grf’i'ds un | magistra grads magistra grads ekon.orflilfé' 'ar M_ag.istr:al grads
/ vai kvalifikacija uznéméjdarbibas | uznémajdarbibas sPe.aalizacuu Turisma
vadiba un vadiba un turisma
Tlrisma un kvalifikacija
atputas uznémumu un
organizacijas iestazu vaditajs
vaditajs
54 vai 74 40 vai 60 60 kreditpunkti, 40 kreditpunkti,
kreditpunkti, tai | kreditpunkti, tai tai skaita magistra | tai skaita prakse 8
Lo skaita prakse 6 skaita prakse 6 kp | darbs 20 kp kp , magistra
1 |
Obligata daja kp vai 26 kp, vai 26 kp, darba rakstisana
magistra darba magistra darba 12 kp
apjoms 20 kp apjoms 20 kp
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B dala 20 kp (B B dala 20 kp B dala 20 kp
B dala 6 da]a. k_u r51 tiek
[zveles dala kreditpunkti ( reah_z .et1 )
o iespéjams
grupas izvéle) nokomplektét
grupu)

P.C.5. Informacija par studéjoSajiem
2016./2017. akadémiska gada studéja 15 studenti, no tiem studijas pabeidza 7. Ta ka uznemSana
notiek katru otro gadu, 1. kursa studenti netika uznemti

P.C.6. StudéjoSo apmierinatiba ar studiju kvalitati

StudéjoSie péc kursa nosléguma aizpilda 1pasi izstradatu anketu, vertéjot kursa saturu un ta
norisi. Studiju kursu anketéSana tiek veikta elektroniski..

Anketas ir ieklauti jautajumi par kursa témam un to atbilstibu attiecigajam kursam, iegiito
zinaSanu un prasmju lietderibu, lekciju, praktisko darbu un patstavigo darbu nozimes novértéjumu,
iespéju konsultéties ar pasniedzéju un tehniska nodrosinajuma vertéjumu. Anketas iespéjams briva
forma veidot savus ieteikumus kursa uzlaboSanai. Anketa studéjoSie izverté arl docétaju no
profesionalas kompetences viedokla, prasmes izraisit interesi par studiju kursu, spéju sasaistit
teoriju ar praksi, darba organizacijas prasmi, attieksmi pret studéjoSiem. Anketas lauj izvertét
stud€joSo vertéjumu par kursu, ta saturu un docétaja sadarbibu ar stud€joSiem. Atvértie jautajumi
lauj studejoSiem izteikt ierosinajumus, noradit uz studiju kursa docéSanas stiprajam un vajajam
vietam, kam pieverst papildu uzmanibu. To anonima aizpildiSanas forma lauj iegiit objektivu viedokli,
un apkopotie rezultati tiek nodoti zinasanai studiju programmas direktoram, individualie vértéjumi
nosutiti izvertéSanai katram docétajam un attiecigai studentu grupai, kas piedalijas aptauja. Aptauju
rezultatu kopsavilkumam tiek veltita viena studiju virziena padomes séde par rudens semestri
februari vai marta, par pavasara semestri jinija vai augusta beigas. Pagajusa akadémiska gada
studentiem nebija kursu, tikai magistra darbu izstrade, un jauni studenti netika uznemti, tapéc
pasnovértéjuma ieklauti iepriekséja gada kursa rezultati.

Magistratiiras studenti bija aktivakie anketu aizpildisana. 2016./2017. akadémiskaja gada.
Rudens semestri, kas aptauja vidéji piedalijas 67 % magistrantu, pavasara semestri situaciju izdevas
56% studentu. Kursa videjais vértéjums svarstijas robezas 3,0 lidz 4,86.

P.C.7. Absolventu apmierinatiba ar studiju kvalitati

Absolventu aptaujas tiek veiktas gadu péc augstskolas absolvésanas. Saistiba ar uznpemsamu
pa diviem gadiem, Sogad aptauja piedalijas tikai divi absolventi, tapéc pasnovértéjuma zinojuma tiek
atstata iepriekséjas aptaujas rezultati, lai sniegtu pilnigaku ieskatu.

Absolventu aptauja ir piedalijusies 9 no 11 absolventiem, ko var uzskatit par augstu raditaju.
SeSi absolventi strada pilna laika darbu, viens ir pasnodarbinata persona, divi atrodas bérnu
kopsSanas atvalinajuma.

Tikai viens absolvents strada tirisma un viesmilibas nozaré, ¢etri strada izglitibas nozaré, kas
ir saistitita ar tarismu un atputu, divi valsts parvaldé paréjie citas nozarés. Iznemot vienu
respondentu visi uzskata, ka vinu darbs atbilst izglitibas limenim. Lielaka dala absolventu strada
Riga, divi Vidzemes regiona.

Absolventi uzskata, ka iegiitas zinaSanas un prasmes augstskola ir vai svarigas nu Joti svarigas.
Studiju kvalitati verté ka labu un loti labu. Absolventi uzsver, ka loti svarigi ir pieaicinat studiju
procesa vieslektorus no nozares un arvalstu vieslektorus, ka minus tiek minéts, ka studiju laika nav
bijusi iesp€ja uzlabot anglu valodas prasmes.
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P.C.8. StudéjoSo pasparvalde un lidzdaliba studiju procesa pilnveidoSana skatit P.A.8.

P.C.9. Diploms un ta pielikuma paraugs
Pieejams Administrativaja departamenta.

P.C.10. Studiju turpinasanas garantiju dokumentacija
Pieejams Administrativaja departamenta.

P.C.11. Studiju liguma paraugs
Pieejams Administrativaja departamenta.

P.C. 12. Studiju rezultatu kartéSana

105



Profesionala madistrta studiju programma "Tirisma stratégiska vadiba"

Prasmes un attieksmes: ar programmas palidzibu tiek veidota prasmiga turisma institiciju un uznémumu augstaka posma vaditaju paaudze, kura radosi domajot un darbojoties :

b) apliecina profesionalu ¢) prot domat, izteikties un
a) spéj uznemties un étisku attieksmi un argumentét, izmantojot gan
profesionalo lieliskas saskarsmes un klasiskos, gan ari inovativas
Studiju kurss Studiju kursa sasniedzamie rezultati atbildibu un sadarbosands prasmes vadibas, uznéméjdarbibas,
ier i ar darbiniekiem, ekonomikas, finansu, tirisma
lemumus partneriem, plassazinas nozares utt. terminus un
lidzekliem koncepcijas

d) spéj patstavigi g) spéj kritiski izvertét
pilnveidot savas e) demonstré izpratni un | f) spéjiga prasmigi veikt un izmantot
kompetences, atbildibu par profesionalds | institdcijas, uznémuma | teorétiskas zinasanas
turpmako darbibas ietekmi uz vidi ST | operativo un stratégi: veicot profe Gl
profesionalo un termina plasakaja nozimé vadisanu uzdevumus un risinot
personibas attistibu problémsitudcijas

h) spéj bat radosi un rast inovativus
risina@jumus profesionalaja darbiba,
demonstré iniciativu sava
uzpémuma vadiba un nozari
vienojo$ds organizacijas

Zinasanas par starptautiskds ekonomikas likumsakaribam.

Zinasanas par nozimigakajam starptautiskds tirdzniecibas
teorijam

Zinasanas par nozimigakajam starptautiskds tirdzniecibas
pieejam

Izpratne par starptautisko monetaro un valitas sistému

Starptautiska

Prasme identificét batiskakos jautdjumus un pamatcélonus
sareZgitds situdcijas.

ekonomika

Prasme domat visparinajumos un radosi. X X X

Prasme saskatit célonseku sakaribas X X

Spéja stradat komanda X

Patstaviba

Analitiska un konceptuald domasana X

Orientdcija uz rezultatu sasniegSanu X X

Parzinds tarisma tirgvedibas célonsakaribas no vienotas
tarisma sistémas pieejas, izpratis tiklveida stratégiju lomu X
un ietekmi uz konkureétspéju

Izpratis tirgvedibas vadibas procesus un lémumu
pienemsanas prioritasu galvenos prieksnoteikumus

Parzinas tarisma tirgvedibas jaunakas tendences, ipasi

tehnolodiju attistibas konteksta — gan tiirisma pasakumu,
gan viesmilibas, gan celojumu vai atpiitas joma — spés tas X X
adaptét dazadiem mérogiem un situacijgm

Izpratis tdrisma un atpatas nozaré iesaistito pusu
motivaciju un vajadzibas, lEmumu piepemsanas X X
argumentaciju

Attistis kritiskdas domasanas pielietojumu lEmumu

Tirgvedibas X .
pienemsanas procesos

stratégijas un

klasteri Pilnveidos tirgus pétijumu veikSanas prasmes X

konkurétspéjas

2 Stiprinas mérktiecigas tiklveida struktiru komunikacijas
paaugstinasani

prasmes, prezentésanas prasmes

Stiprinas uznéméjdarbibas prasmes X

Pilnveidos personiskas zimolvedibas pielietojumu
organizdcijas un personiskas izaugsmes mérku X
sasniegsanai

Izpratis tarisma tirgvedibas lomu tirisma, viesmilibas un
atpdtas nozares organizaciju konkurétspéjas
paaugstinasanai — gan globala, gan lokala redzéjuma,
tarisma sistémas célonsakaribu konteksta

Spés izprast un pielietot tdrisma tirgvedibas jédzienus
praksé no tirisma stratégiskas vadibas apsekta

Izpratis tdrisma ilgtspéjibas principus korporativas
tirgvedibas konteksta

Par masdienu finansu teorijas pamatprincipiem vadibas
lémumu pienemsana;

Par uznémuma finansu informaciju un tas avotiem; X X
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Par uznémuma aktivu un saistibu struktdru; X X
Par finansésanas pamatprincipiem; X X
Par risku klasifikaciju, identificéSanu un novértésanu,
akcentéjot riskus tdrisma nozaré;
Par investiciju novertésanas metodém, akcentéjot
atmaksas perioda metodi un diskontéto nakotnes naudas X X
plidsmas metodi
Par [é} pienems atiskajam metodém-
Iémumu koks, AHP (papildtéma) X X
Patstavigi studét literataru, papildingt zinaSanas un brivi
diskutét par finansu vadibas tému
Pienemt lémumus uznémuma finansu vadibas joma,
pamatojoties uz sistémisku un analitisku pieeju, akcentéjot
Finansu riska tarisma nozari
e Lasit finansu informaciju X

Lietot finansu analizes instrumentus X
Identificét un novertét uznémuma riskus, akcentéjot X
tdrisma nozari
Planot investiciju projekta naudas plasmu
Noveérteét investiciju projektus ar atmaksas perioda metodi
un diskontéto nakotnes naudas plismas metodi
Izmantot Microsoft Excel un finansu kalkulatoru, lai veiktu
analitiskus aprékinus, kas nepiecieSami lemumu
pienemsana
Demonstrét savu (grupas) aprékinu rezultatus, diskutét un
pamatot savus (grupas) lEmumus, komunicét (sniegt
padomus) citai grupai, izmantot citas grupas ieteikumus
Pienemt sava uznémuma finansu vadibas lémumus vai
darboties cita uznémuma/ organizacijas vadibas komanda
Parzinds dazadu kvantitativo un kvalitativo metozu
izmantosanas pamatprincipus X
Pratis veikt aprékinus, izmantojot dazadas statistikas
metodes

Tarisma pétjjumu |Uzlabos intervéSanas prasmes
Pétijumos spés izvéléties un izmantot piemérotas
kvantitativo un kvalitativo datu ievaksanas un analizes
metodes
Spés veikt pétijumus tirisma nozaré
legdis kritisku izpratni par kultdras mantojuma pérvaldibas
un tarisma vadibas saistibu postmodernaja sabiedriba X
legiis padzilinatu izpratni par autentiskuma un X
interpretdcijas nozimi tarisma
legs masdienigu izpratni par kultdras tarisma specifiku, ta
vadibas problematiku
Parzinds kultaras tarisma pétniecibas metodes
Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informaciju par

Kultaras tarisma |y itaras mantojuma, kultiras un tarisma saistibu X

vadiba Spés patstavigi strukturét macisanos, patstavigi studiju

procesa lietot zinatniskas datu bazes un pareizi noformét X X
zindtniski pétnieciskos darbus
Uzlabos prezentdcijas spéjas
Izpratis kultdras mantojuma, masdienu kultdras un X
tdrisma_cieso saistibu kultdras tarisma
Spés radosi veidot jaunus kultdras tarisma produktus un
uzlabot esosos kultdras tarisma produktus
Izpratis un ievéros profesiondlo étiku.
Parzinds ar zinasanu ekonomiku, zinasanu parvaldibu un
personigo zinGsanu parvaldibu saistitos terminus un X
definicijas
Parzinds ar inovaciju, jaunradi, inkubatoriem un klasteriem
saistitos jédzienus
Izpratis organizacijas atminas jédzienu X
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Zinasanu
ekonomika un
parvaldiba

Parzinds zinasanu parvaldibas riku klGstu un zinGsanu
parvaldibas ievieSanas etapus

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informaciju par
zinasanu ekonomikas un zinasanu parvaldibas nozari

Spés patstavigi strukturét savu macisanos, patstavigi
studiju procesa lietot zinatniskas datu bazes un pareizi
noformét zinatniski pétnieciskos darbus

Spés atbilstosi izvéléties un pielietot zinasanu parvaldibas
rikus

Uzlabos prezentdcijas spéjas

Izpratis zina$anu ekonomikas jomu ka ari zingsanu
parvaldibas jomu organizdacijas un individa konteksta, kas
palidzés studentam apgat citus kursus

Spés izprast zinaSanu ekonomikas, zinasanu parvaldibas un
personigo zinGsanu parvaldibas svarigakos terminus un
izpratis So terminu savstarpéjo sasaisti

Izpratis un ievéros profesiondlo étiku

Tarisma

Zinasanas par tarisma nozares uznémumu specifiku, to
produktiem un pakalpojumiem

Par stratégiju un stratégisko vadibu

Zinasanas par vairakam uznémuma snieguma

Veikt uznémuma vides analizi, salidzinat ta sniegumu ar
spécigako konkurentu

Izstradat uznemuma kvalitates sistému, veikt kvalitates
noveértéjumu citam uzné izmantojot dazai
metodes

stratégiska vadiba

Atlasit un izvértét informacijas avotus, uz kuriem balstit
stratégiskus un operativus lemumus

Darbs grupa un komunikdacijas prasmes ar iesaistitajam
pusém

Novérteét stratégijas atbilstibu konkrétajam uznémumam

Parzinat tarisma uznémumu vadibas specifiku, ipasi to
starpdisciplinaritati un saikni ar citGm nozarém

Sag ot uzné parmainu i

Cilvékresursu
vadiba un analize

Parzina cilvékresursu vadibas aktualitates un procesu

Izprot cilvékresursu kompetencu modejus

Parzina cilvékresursu attistibas procesus un vadibu

Izprot daZadibas prieksrocibas un izaicinajumus kolektiva,

Spés patstavigi iegat, atlasit un analizét informaciju par

Spéj diagnosticét un analizét tipiskakas cilvérkresursu
attistibas problémas (atlase, produktivu darba attiecibu

Spés izvéléties, izvértét, strukturéti raksturot un prezentét
viedokli dazadas cilvékresursu vadibas situdcijas

Spés patstavigi strukturét savu macisanos, patstavigi
studiju procesa lietot zinatniskds datu bazes un pareizi
noformét zinatniski pétnieciskos darbus, iegit aktudalako
informaciju par cilvékresursu vadibas tendencém un
iaunakajam metodem

Sadarbiba un konfliktu vadiba. Stresa vadiba.

Kritisks izvértéjums cilvékresursu attistibas problémam
darba vietd, izprot un spéj izskaidrot ar cilvékresursu
vadibu saistitas témas un konceptus

Spéja noteikt prioritates sastopoties ar kompleksiem
cilvekresursu vadibas izaicinaGjumiem

Lideriba — spéja pielietot daZadus vadibas stilus

Zindsanas par:

~ inovaciju un tas veidiem

~ uzpnémuma inovacijas procesu

~ inovaciju prieksnosacijumiem uznémuma

~ inovdciju avotiem (kur meklét idejas inovdciju attistibai);

~ inovdciju lomu un saikni biznesa darbibas

~ daZadam inovativu ideju generésanas, novértésanas un
attistibas tehnikam

x x| X [Xx|Xx[x|Xx
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Inovaciju vadiba

~ inovdciju stratégijam

Prasmes:

~analizét un izvértét uznémuma iekséjo un aréjo vidi un
saskatit inovdciju attistibas iespéjas

~ praktiski pielietot radosas ideju generésanas,
noveértésana un attistibas tehnikas

~ lietot ar inovaciju vadibu saistitu terminologiju valsts un
anglu valoda

Kompetences:

~ spéja stradat darba grupa

~ spéja iegdt, apstradat un izmantot informaciju, kas
nepieciesama inovaciju planosanai un istenosanai

~ spéja definét problému

~ spéja prezentét un argumentét attiecigds idejas

nepieciesamit

~ spéja piepemt léemumu
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P.D. Pielikumi studiju programmas ““Starptautiska tirisma pasakumu
vadiba” raksturojumam
P.D.1. Studiju kursu apraksti https://luis.lu.lv/pls/va/kursi.startup?l=1

P.D.2. Studiju programmas satura atbilstiba normativajiem aktiem augstakaja izglitiba

ITEM studiju programma pilniba atbilst gan Latvijas, gan Lietuvas normativajiem aktiem $aja
joma (skatit 1.tabulu). ITEM studiju plana ietvara noteiktie standarti ir pat augstaki par minimalajam
likumdo$ana noteiktajam prasibam (pieméram palielinata kontaktstundu proporcija kopé€ja studiju
laika), lai paaugstinatu gan studiju procesa kvalitati, gan studéjoSo konkurétspéju darba tirga.

Studiju programma ar plaso starpdisciplinaro saturu uzskatama par piederigu socialajam
zinatném. Péc Lietuvas likumdoSanas un augstakas izglitibas jomu klasifikacijas ITEM programma
pieskaitama uznéméjdarbibas un vadibas grupa definétai apakSgrupai N800 tiirisms un atpita.
Latvijas gadijuma studiju programma pieskaitama gan vadibas, administréSanas un nekustama
ipaSuma parvaldibas, gan tiirisma un atpiitas organizacijas, viesmilibas pakalpojumu virzieniem,
precizak, studiju jomai Nr.47812 ,Turisma un atpiitas organizacija”. Klasifikacija gan butiski
neietekmeé studiju satura stratégiskos mérkus.

1.tabula. Studiju programmas atbilstiba likumdosanai Latvija un Lietuva

Programmas dala Starptautiska Latvijas Lietuvas likumdoSana
tirisma likumdoSana
pasakumu vadiba
Kopéjais kreditpunktu apjoms 90 ECTS (60 KP) Kopéjais bakalaura | 90 - 120 ECTS
un magistra studiju | (60 KP - 80 KP)
ilgums nav mazaks
par pieciem gadiem
Kreditpunktu apjoms nozares 75 ECTS (50 KP) Ne mazak ka 60 ECTS
kursiem (40 KP)
Kreditpunktu apjoms izvéles kursiem | 0 0-30ECTS
(0-20KP)
Magistra darbs un ta aizstavésanas 30 ECTS (20 KP) 30 ECTS (20 KP) Ne mazak ka 30 ECTS
(20 KP)
Studiju kursu skaits semestri 5 un mazak Ne vairak ka 5
Patstavigais darbs modula ietvaros 56%-62% Ne mazak ka 30 %
Katrs studiju kurss noslédzas ar gala | Eksamens vai Eksamens vai Eksamens vai
parbaudijumu noveértéjums par | novertéjums par novertéjums par
patstavigo darbu | patstavigo darbu patstavigo darbu
Docétaji ar zinatnisko gradu 83% Vismaz 5 Ne mazak ka 80 %
Programmas akadémiska personala 100% Akadémiskajas Ne mazak ka 60 %
zinatniskas pétniecibas virziena programmas
atbilstiba docéjamo studiju kursu atskirigs no
saturam profesionalajas
programmam
Profesoru patsvars magistra studiju | 25% Ne mazak ka 20 %
programma
Akadémiska mobilitate programmas | 80% Ne mazak ka 40%no
ietvaros studiju programmas
Prakse 9 ECTS (6KP) Ne mazak ka 9
ECTS (6 KP)

ITEM studiju programma atbilst LR Izglitibas likumam, Profesionalas izglitibas likumam,
Augstskolu likumam, Ministru kabineta noteikumiem Nr.461 “Noteikumi par Profesiju klasifikatoru,
profesijai atbilstoSiem pamatuzdevumiem un kvalifikacijas pamatprasibam un Profesiju klasifikatora
lietoSanas un aktualizéSanas kartibu.” ITEM programma atbilst MK noteikumiem Nr.512 “Noteikumi
par otra limena profesionalas augstakas izglitibas valsts standartu” u.c. nozares un programmas
tematiskas jomas normativajiem aktiem, stratégiskajiem planosanas dokumentiem.
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P.D.3. Studiju programmas izmaksas
2. tabula. Studiju programmas izmaksu kalkulacija

Izmaksu veids Izmal_(_su ITEM
neséjs
Izmaksas studiju programmai 15862.74
TieSas izmaksas 5582.51
Akadémiska darba izmaksas
(lekcijas + metodika) 5576.01
Paréjas studiju procesa izmaksas 6.5
Daléji tieSas izmaksas (virziena, 2554 88
fakultates tieSo izmaksu parnese) Studentu '
A _ o skaits
Zinatniskas darbibas atlidziba -
(akad.atv.+zin.darbiba) programma, 1016.38
virziena,
Administrativais darbs fakultaté 1490.99
Paréjas administrativas izmaksas 47.51
Netlesas |_zmaksas (parejo ViA 7795.35
izmaksu parnese)
Atlidziba 5334.65
Paréjas administrativas izmaksas Studentu 1819.14
Aiznémuma atmaksa (t.sk.procentu skaits 415.22
maksajumi) | programma :
Kapitalie izdevumi 156.34
Eku apsaimnieko$anas izmaksas Kontakstnde_ls 0
programma
Izmaksas uz 1 studentu 1762.54
TieSas izmaksas 620.28
Akadémiska darba izmaksas
(lekcijas + metodika) 619.56
Paréjas studiju procesa izmaksas 0.72
Daléji tieSas izmaksas (fakultates
S = 283.88
tieSo izmaksu parnese)
Zinatniskas darbibas atlidziba
(akad.atv.+zin.darbiba) 112.93
Administrativais darbs | Studentu 165.67
Pareias administrativas i K skaits 528
aréjas administrativas izmaksas programma .
Netlesas |_zmaksas (parejo ViA 858.38
izmaksu parnese)
Atlidziba 592.74
Paréjas administrativas izmaksas 202.13
Aiznémuma atmaksa (t.sk.pro_qentg 46.14
maksajumi)
Kapitalie izdevumi 17.37
Eku apsaimnieko$anas izmaksas 0

P.D.4. Salidzinajums ar lidzigam studiju programmam
Salidzinajums veiksts ar Latvijas Kultiras akadémijas programmu Kultiras menedZements un
rado$as industrijas un divam Lielbritanijas Universita§u programmam. ( skatit 3. tabulu). Studiju
ilgums Latvijas garaks, neka Lielbritanija. ITEM programma vairak lidzibas ar Lielbritanijas
augstskolam, bet protams jauzsver ITEM prieksrociba programmas realizacija divas dazadas valstis,
kas vél vairak parada tas starptautiskumu.

3. tabula Salidzinajums ar lidzigam programmam Latvija un arvalstis.

Studiju

programma ITEM

Cita Latvijas
Augstskolas

Lidzigas studiju programmas
Eiropas universitates

citas

111




lidziga studiju | 1. studiju | 2. studiju
programma programma programma
Programmas Starptautiska Kulttras Starptautiska
nosaukums tlrisma pasakumu | menedZments un | Starptautisko viesmilibas,
vadiba (ITEM) radosas pasakumu vadiba | tlirisma un
industrijas Surejas pasakumu vadiba
Latvijas Kultiiras Universitate#! Ulsteras
akadémija*0 Universitate#?
Studiju ilgums 1.5 gadi 2 gadi 1 gads 1 gads
Studiiu apioms 60 KP (LV) 80 KP (LV) 40 KP (LV) 40 KP (LV)
Juap) 90 ECTS 120 ECTS 60 ECTS 60 ECTS
Humanitaro - MSc Straptautisko
ae - o . MSc pécbakalaura _ -
_ L . | Magistra grads zinatnu magistrs e : pasakumu vadiba.
leglistamais grads vai | - & R studiju kursi - . -y
et = s tirisma un makslas L o Karjeru attistoSas
kvalifikacija - - ieglistamais grads _
atputas vadiba . g pécbakalaura
netiek noradits .
studijas
A obligata studiju A dala 60 KP Kopa pieminéti 29 | A dala 40 KP A dala 40 KP
dala apjoma obligatie kursi*3 apjoma apjoma
_ - 4 izveles kursi Ierobezota Netiek piedavati
Izvele nodroSinata | .~ C . o . . .
piedavati - nav individualizéeta izveles kursi (nav
modulu satura g A -
’ noradita izvele péc norades)

[zvéles studiju dala

ietvaros un ar
magistra darba
témas un prakses
vietu izveli

informacija par to
apjomu un izveles
norisi

iestasanas, tacu
skaidri netiek
noradits, ka ta
norisinas

P.D.5. Informacija par studéjoSajiem

2017.

P.D.6. StudéjosSo apmierinatiba ar studiju kvalitati

No studéjoSo aptaujas anketdm pagaidam sapemts parak maz datu, lai varétu rezultatus

kvantificét. TaCu ieziméjas vairaki virzieni - gan programmas vai atsevisku kursu stipras puses, gan
ar1 iespéjas kvalitates paaugstinasanai. Saturiski 1pasi tiek uzsvértas jauniegiitas zinasanas, prasmes
un kompetences, kas aptver gan uznémeéjdarbibas gara veicinasanu, sistémiskas zinasanas par
tirisma un pasakumu jomam, pétnieciskas metodes, tirgvedibu, finansu vai cilvékresursu parvaldibu.
Daudzkart tiek uzsveérta ari tehnologiju pielietoSana, tapat virkne zinasanu, prasmju un kompetencu,
kas tikuSas nostiprinatas. Studenti atseviskos gadijumos uzsvérusi vajadzibu péc efektivakas sazinas
ar docétajiem - par studiju darbu veik$anas niansém, operativu atgriezenisko saikni. Dazkart nav bijis
pilniba skaidrs studiju darba uzdevums vai nav pilniba izprasta vértéSanas kritériju butiba. Studiju
kursa kopsavilkumi ar katra modula vérteéjumu un konkréto docetaju vértéjumu apkopota veida tiek
nosutiti docétajiem, lai nemtu véra un uzlabotu modula kvalitati nakamaja izpildé. Kopé€jie rezultati
tiek analizeti, lai uzlabotu programmas parvaldibu, virzitos uz izcilibu kvalitate.

40 http://www.lka.edu.lv/lv/gribu-studet-akademija/studijas/kategorija/kulturas-menedzments-un-radosas-

industrijas/

41 http: //www.surrey.ac.uk/postgraduate/international-events-management-2017

43 http://www.lka.edu.lv/lv/gribu-studet-akademija/studijas /kategorija/kulturas-menedzments-un-radosas-

industrijas/
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P.D.7. Absolventu apmierinatiba ar studiju kvalitati

2017. gada no absolventu aptauja piedalijas 5 no 7 programmas absolventiem. Cetri no tiem strada
pilna laika darbu, viens nodibinajis savu uznému. Viens turpina ari studijas doktorantiira. Visi strada
tlrisma nozaré. Attalgojumu nevéléjas neviens atklat. Visi strada Riga. Studiju kvalitati verte ka labu
vai Joti labu.

P.D.8. Studéjoso pasSparvalde un lidzdaliba studiju procesa pilnveidoSana skatit P.A.8.

P.D.9. Diploms un ta pielikuma paraugs
Pieejams Administrativaja departamenta.

P.D.10. Studiju turpinasanas garantiju dokumentacija
Pieejams Administrativaja departamenta.

P.D.11. Studiju liguma paraugs
Pieejams Administrativaja departamenta.
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